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»NECESITATEA DEZVOLTARII GRADINITELOR $I CRESELOR DE
STAT, PRIVATE S| NEGUVERNAMENTALE: PROBLEME Sl SOLUTII”

Vineri, 27 martie 2015, ora 09:45

Invitati: reprezentanti Guvernului, Parlamentului, ONG/ organizatiilor de caritate/ sectorul
privat, APL si organizatii donatoare.

Formatul discutiilor: fara presa. Limba de lucru: limba roméana

Locatia: Chisinau, hotelul ,Jolly Allon”.

Moderator eveniment/ Autor raport: Constanta Popescu, Director program “Expert-Grup”.

NOTA: Acest raport este realizat de cétre Centrul Analitic Independent EXPERT-GRUP cu sprijinul UNICEF, in
cadrul proiectului ,Parteneriat pentru politici de rezultat bazate pe analizd: UNICEF, Parlamentul Republicii Moldova
si Expert-Grup”. Afirmatiile si concluziile din acest document nu reflectd neapdérat pozitia sau opiniile finantatorului
sau a institutiilor de stat responsabile de acest domeniu.

REZUMAT/ MESAJE CHEIE:

Concluziile preliminare sunt ca in Republica Moldova nu exista astazi o claritate de cerinte
legale, educationale si sanitare/ de constructii, care ar permite dezvoltarea creselor si
gradinitelor private sau ONG / de caritate (detalii in raport); la fel nu exista nici traditii de
asemenea servicii — chiar si cu cea mai mare sustinere legislativa si de granturi, oricum ar fi
nevoie de minim 5-10 ani ca sectorul privat in acest domeniu sa poata acoperi cel putin o parte
din cerere, la preturi rezonabile. Cele existente se afla intr-o zona gri legislativa, nu exista
comunicare intre ele si institutiile de stat, astfel se recomanda eliminarea acestor probleme in
mod prioritar (aceasta va reduce si presiunea asupra serviciilor de stat).

In acelasi timp, serviciile de bone si gradinite private nu sunt accesibile ca si pret pentru
familiile cu venituri medii (ex. profesori la liceu) si mici (ex. familii tinere care continua
studiile, familii social-vulnerabile, etc.). Indemnizatia lunara existenta a concediului de
ingrijire a copilului (media pe tara pentru mame asigurate este de 1200 lei lunar, mame
neasigurate 400 de lei lunar) este foarte departe de a acoperi minimul de existenta al unui: copil
+ adult, aceasta suma trebuind sa fie ideal putin peste 3000 de lei lunar. Situatia este si mai
complicata pentru multe mame care nu au lucrat in perioada de sarcina (studente, somere etc.)
— pentru ca ele primesc indemnizatia simbolica de 400 de lei doar pana copilul implineste 1,5
ani, dupa care incepe perioada 1,5 ani — 3 ani in care statul nu ofera pentru aceste familii nici
suport financiar suficient, si nici servicii de cresa care sa permita parintilor sa revina la serviciu
si sa-si intretina copiii decent.

In aceste conditii, in special datorita impactului social-economic semnificativ pe care il are
lipsa acestor servicii asupra familiilor cu copii cu venituri mici si medii, se impune de
urgenta finantarea centrala si deschiderea grupelor de cresa de stat 2-3 ani (sau 1,5-3
ani, in dependenta directd de reformele care vor urma in 2015/2016 pe tema concediului de
ingrijire a copilului). Cresele de stat, in cazul unor finante publice limitate, pot initial urma
modelul belgian, unde existd crese/ gradinite de stat pentru copii de toate varstele — dar
serviciile sunt gratuite doar de la 3 ani, iar sub 3 ani chiar si cele de stat - sunt contra plata.
Majoritatea parintilor din Belgia achitd integral tot costul lunar (in Moldova ar fi in jur de



(preliminar) 1200-1500 de lei pe lun& ! pentru grupele 2-3 ani), exceptie familile cu venituri mici
care sunt scutite de taxa (sau aceasta este redusa semnificativ). Simpla organizare la cost a
acestor servicii — deja ar reprezenta un mare ajutor pentru familii, aceasta taxa fiind de
doar 30% din cat ar fi costat bona lunar (4500 lei mediu in Chisinau) sau gradinita privata
(4500-5500 lei Chisinau). Lipsa serviciilor accesibile de cresa 1,5-3 ani duce si la pierderea
calificarii profesionale pentru multe mame care sunt si profesori de matematica sau alte profiluri,
si medici, chirurgi etc. (in formarea lor profesionala la fel au fost investiti bani publici) — in timp
ce statul duce o lipsa de cadre, dar si plateste ajutor social lunar multor familii sdrace care nu
pot reveni la serviciu etc.; iar parintii nu pot iesi la serviciu si genera venituri suficiente pentru a
investi in alimentatia si sanatatea copiilor lor (astfel multe familii cu multi copii au un nivel mai
mare de saracie), nu pot continua studiile etc. (0 noua realitate sociala este ca buneii nu pot
ajuta, pentru ca probabil 80% se incadreaza in una din situatiile: sunt nevoiti sa lucreze si dupa
ce ies la pensie, sau sunt mult prea in varsta, sau sunt plecati peste hotare la munca).

Nota privind cadrul legislativ: pentru grupele 1,5- 3 ani (sau 2-3 ani) — nu este nevoie de re-
inventat bicicleta, cadrul legislativ este suficient de clar pentru ca inca existda asemenea grupe
in gradinitele de stat, iar costurile sunt practic identice cu segmentul de varsta 3-4 ani (doar
numarul maxim de copii in grupa este putin mai mic). Doar pentru crese pentru copii cu varsta
mult mai mica (ex. 2 - 18 luni) — este nevoie de modernizare a cerintelor si apar costuri lunare
mult mai mari. Se recomanda reforma pe etape: 1-a va fi pentru copii de 1,5 — 3 ani, a 2-a
etapa va include reglementarea speciala pentru copiii sub 18 luni (unica pentru toate
sectoarele: stat, privat, neguvernamental).

Nota privind scopul audierilor: acestea au fost efectuate in premiera, se recomanda
repetarea pe principiu anual. Initial includea doar identificarea problemelor din sectorul privat,
dar datorita multiplelor subiecte discutate, s-a decis complementarea studiului si cu
recomandari ce tin de sectorul de crese / gradinite de stat.

RECOMANDARI CHEIE:

e Se recomanda dezvoltarea creselor de stat, pe segmentul 1,5 - 3 ani (sau 2-3 ani)
ca masura prioritara de sustinere social-economica a familiilor cu copii cu venituri
mici si medii; lipsa acestui serviciu deseori determinand risc de saracie in aceste familii
(in conditiile Tn care indemnizatia de ingrijire a copilului pana la 3 ani este insuficienta,
fiind mult sub minimul de existenta necesar unui adult si unui copil). Situatia este si mai
complicata pentru multe din mamele neasigurate (ex. studente sau somere la momentul
sarcinii) care au o indemnizatie simbolica de 400 de lei doar pana copilul atinge varsta
de 1,5 ani — pentru care statul nu ofera nici un suport in perioada 1,5-3 ani; la fel si
pentru familile monoparentale, cu gemeni/ tripleti, social-vulnerabile etc. Scopul final al
politicilor este ca familile sa aiba libertatea de alegere intre servicii de stat, private sau
neguvernamentale, de la varsta de 1,5 ani, la un pret accesibil si de calitate buna.

e Se recomanda modificarea Codului Educatiei, la capitolul Il art. 23-25, pe motiv ca
acest document este elaborat pe presupunerea partial gresita ca statul ofera
finantare suficienta pentru educarea copilului in familie pana la 3 ani (vedeti mai
sus la mesaje cheie — totusi, aceasta este adevarat doar pentru mamele asigurate, nu si
cele neasigurate care primesc finantare simbolica de 400 de lei doar pana la 1,5 ani, si
nici un suport ulterior. Suplimentar, se recomanda adaugarea unor prevederi clare,
care indica cand si cum APL-urile trebuie sa organizeze crese (la moment, nimeni
nu este obligat). Acest aspect poate fi modificat — simultan cu reforma concediilor de
ingrijire copii, care in prezent se planificd a deveni mai scurt si mai bine platit pentru
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Studiul ,Studiul privind serviciile de ingrijire a copiilor de vérsta prescolara si a costurilor aferente acestor
servicii in Republica Moldova)”, Victoria Vasilescu, iulie 2014, Expert-Grup (puteti solicita o copie electronica si
scriind la info@expert-grup.orq);
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toate categoriile de parinti/ copii (scenariul cel mai considerat va fi durata unica de 2 ani
pentru toti, cu plati mai mari, in special in primul an). La momentul acelei reforme — se
recomanda ca una din optiuni si modificarea simpla a art. 23, astfel incat educatia
prescolara sa inceapa de la 2 ani (nu de la 3) cu finantare centrala, si in noua redactie —
cea anteprescolara sa devina sub 2 ani si sa ramana in subordinea APL cu finantare
locala si reglementare mai clara a obligatiilor si cazurilor cand acestea intervin (anexata
este partea relevanta din Codul Educatiei); (va urma separat si raportul Expert Grup
planificat pentru iulie 2015 care propune concediul de ingrijire copii sa devina 2 ani
durata pentru absolut toate familiile cu copii — devenind incepand cu 2016 mai scurt, mai
bine platit si urmat de servicii de calitate de ingrijire a copiilor). APL-urile din municipii ar
trebui sa aiba obligatii mai mari de organizare a serviciilor anteprescolare, prevazute in
Codul Educatiei.

Se recomanda de urgenta ca Ministerul Educatiei, neaparat cu suportul altor
ministere cheie, sa aduca claritate deplind care este pachetul de documente
necesare pentru deschiderea si dezvoltarea unei gradinite private si ONG (inclusiv
modificarile necesare legislative si regulatorii), la capitolul statut juridic (cand este
SRL sau intreprindere individuala si cand este ONG), cerinte sanitare, normative in
constructii, cerinte educationale, cerinte fatd de personal etc.; precum si (eventual
impreuna cu partenerii externi) crearea unui suport de granturi pentru start-up Si
dezvoltarea serviciilor private din acest domeniu (similar cum se incurajeaza sectorul
privat in alte domenii), prioritar axat pe municipii. Frecventa controalelor, conditiile de
autorizare etc. — toata informatia sa fie inclusa ,la pachet” cu un link unic pe pagina
ministerului educatiei (la moment lipseste). Audierile publice efectuate pentru acest
raport, dar si multiplele interviuri formale si informale, au confirmat ca in prezent in
Moldova lipseste cadrul legislativ necesar dezvoltarii creselor si gradinitelor
(pentru detalii — vedeti va rog sectia urmatoare din acest document, pag. 6-7), iar
unele reglementari sanitare noi risca sa stabileasca costuri de start-up excesiv de mari.

Pentru a realiza recomandarea de mai sus, se recomanda Guvernului crearea unui
grup de lucru inter-ministerial dedicat reglementarii cadrului si monitorizarii
implementarii in cresele/ gradinitele de toate formele de proprietate, sub
conducerea Ministerului Educatiei, care sa includa si cele cateva ministere cheie:
MMPSF, Ministerul Sanatatii, Ministerul de Finante, Cancelaria/ cabinetul Prim-
ministrului. Acest grup ar trebui sa includa si reprezentanti ai societétii civile si
donatorilor, dar si sa efectueze niste audieri publice cu reprezentantii tuturor tipurilor de
gradinite si cu asociatiile de parinti.

Este fundamentala si marirea capacitatii Ministerului Educatiei pentru a reglementa
politicile din domeniu (aceste politici fiind destul de complexe, si intr-o perioada de
tranzitie majora). Optiunile propuse includ: modificarea organigramei Ministerului
Educatiei si suplimentarea pentru minim 4 ani cu o functie de Viceministru suplimentar
dedicat exclusiv dezvoltarii politicilor din domeniul prescolar, revizuirea/ suplimentarea
numarului de personal dedicat (sectie/ directie mai mare pentru acest domeniu),
completarea cu consultanta / asistenta externa din partea donatorilor etc.

Se recomanda micsorarea varstei minime de la 3 ani la 1,5 ani - in Hotararea de
Guvern nr. 567 din 10.09.2009 cu privire la aprobarea regulamentului de
organizare si functionare a Centrului Comunitar de Dezvoltare Timpurie a copiilor
de 3-6(7) ani (este o prevedere exclusiv pentru localitatile care nu au gradinite, de obicei
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sate mici). Este o modificare relativ simplu de facut, necesitand doar stabilirea unui
plafon de numar maxim de copii 1,5-3 ani in grupa sau per educator, inclusiv in grupele
de varste mixte; totusi aceastd masura va permite incadrarea timpurie, in special a
copiilor din familii social-vulnerabile din localitatile rurale. La fel, poate fi prevazuta o
modalitate mai clara de parteneriat APL-sectorul privat in acest cazuri (pentru ca
aceasta HG permite doar APL-urilor sa fie fondatori).

e Desi se recomanda ca obiectiv accesul omogen la servicii de cresa si gradinite pe tot
teritoriul tarii — totusi un accent special de politici se recomanda pe municipiul
Chisinau si alte municipii, pentru ca aici sunt concentrate majoritatea locurilor de
munca, universitati, institutii de Tnvatamant etc. (eventual, reforma pe etape — etapa 1
municipii, si etapa 2 - alte localitati). Alternativ, in Codul Educatiei obligatiile APL-
urilor din municipii ar putea deveni mai mari (comparativ cu APL din localitati
rurale), odata ce in municipii este o concentratie mai mare de copii si o cerere suficienta
pentru completarea grupelor. Serviciile creselor de stat — ideal gratuite, totusi in lipsa
fondurilor publice suficiente ar putea fi achitate diferentiat de catre diferite categorii de
parinti, pe criteriu de venituri (100% de familii cu venituri medii si mari, si zero sau 50%
de cele social-vulnerabile sau cu venituri mici). Simpla organizare a acestor servicii, fie
si la cost, deja ar reprezenta un ajutor semnificativ pentru familii, pentru ca ar fi mult mai
ieftine (modelul Belgian, detaliat in sectia urmatoare din acest raport).

o 1In ceea ce tine de dezvoltarea creselor — se recomanda separarea activitatii de
reglementare si dezvoltare in 2 etape. La prima etapa a reformei sa fie deschise
cresele pentru copii de 1,5-3 ani (sau 2-3 ani) ca si serviciu universal (incepand cu
municipii), dat fiind faptul ca aici costurile si reglementarile exista deja (in gradinitele de
stat sunt inca grupe pentru copii de 2-3 ani), unica diferenta fiind ca numarul maximal
admisibil de copii este de doar 15, versus 25 in grupele 3 ani +, precum si alimentatia
(partial unele alimente nu sunt admise). Abia dupa implementarea primei etape, la
etapa doua — sa fie elaborate reglementarile speciale pentru crese cu copii cu varsta
sub 1,5 ani (in ultimele decenii anume cerintele pentru acest segment s-au modificat mai
mult).

e De ce avem nevoie de crese si gradinite de stat in Moldova, daca acestea nu
exista in toate tarile din UE? Politicile de sustinere a familiilor cu copii in UE sunt ,,cu
multi piloni” — exista mai multe modalitati de sustinere, care sunt oferite simultan. Din
pacate, urmare a studiului detaliat a bunelor practici din UE, efectuata de Expert Grup in
iulie 20142, constatdm c& multe din aceste masuri nu existi in Republica Moldova —
ex. indemnizatii lunare cash pentru fiecare copil pana la varsta de 18 ani (!), servicii
medicale si toate medicamentele gratuite pentru copii pana la 18 ani (!), scutiri
semnificative de impozite pe venitul parintilor pentru fiecare copil (in Moldova avem doar
o scutire simbolica), concedii de ingrijire pentru copii sub 1,5 ani achitate la circa 80-
100% (versus 30% sau 400 lei in Moldova) etc., iar lista de bune practici din UE e foarte
lunga. in plus, deseori vorbim despre state in care legislatia pentru crese, gradinite si
bone inregistrate este foarte clara (ceea ce nu este in Moldova) de multi ani si exista
traditii de asemenea servicii in sectorul privat si ONG (departe de a fi asa in Moldova),
iar angajatorii deseori au si crese/ gradinite in cadrul cladirii de birouri, sau ofera
bonusuri speciale de compensare a costului gradinitei private pentru angajati etc. etc.

* Studiul “Politici de sustinere a familiilor cu copii: viziunea de politici din UE si recomandéri pentru Republica
Moldova”, Popescu Constanta, Chisindu, Expert Grup, iunie 2014. http://www.expert-grup.org/ro/biblioteca/item/987-
unicef-1&category=7
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Important — corect este sa evaluam situatia familiilor cu copii evaluat intr-o tara la
»pachet de politici” si nu este corecta compararea separat, pe un singur criteriu.
Solicitarea de a dezvolta cresele de stat in Moldova — este cea mai ieftina si cea
mai urgenta masura solicitata, tinind cont de lipsa integrala a altor masuri, precum
si de faptul ca exista o infrastructura semnficativa a statului in acest domeniu
(urmeaza doar a fi fortificata). in cazul in care constrangerile bugetare sunt mai mari —
se recomanda modelul Belgian de crese/ gradinite de stat la capitolul de finantare
(descrise in acest document). Daca statul ofera asemenea servicii — vor fi economisiti
bani publici si din alte linii de buget (ex. la acordarea ajutorului social pentru familii cu
copii care nu pot lucre), iar parintii care vor iesi la serviciu, vor venea venituri mai mari,
dar si vor putea contribui mai mult la formarea bugetului de stat.

Pentru cresele de stat, detalii despre unul din modelele recomandate, si anume cel
belgian: exista crese de stat, care pana la 3 ani sunt contra plata, iar dupa 3 ani sunt
gratuite. insa statul creeaza crese de sta de la 4 luni la 3 ani (sau de la 1 an pana la 3
ani) — marimea taxei pentru copiii sub 3 ani, depinde de veniturile parintilor, iar pentru
anumite categorii sociale acestea pot fi gratuite (MMPSF poate stabili criteriile pentru
aceste cazuri). Este o solutie buna in situatia in care fondurile publice sunt limitate.
Simpla organizare la cost — deja este un mare ajutor pentru familii, pentru ca aceste
servicii sunt mai accesibile pentru familile cu venituri mici si medii.

Se recomanda Ministerului Educatiei sa elaboreze o modalitate periodica de
comunicare cu sectorul privat si ONG (misiuni de caritate) de servicii de cresa si
gradinite — la moment nu exista nici un dialog, aceste audieri publice din martie 2015
fiind un prim eveniment comun pentru aceste institutii. Doar in municipiul Chisinau, la o
simpla cautare in internet, apar peste 15 gradinite private cu program de zi completa si
peste 30 de centre private cu regim partial — acestea insa nu se regasesc mai deloc in
registrul Ministerul Educatiei.

Pana la modificarea Codului Educatiei, se recomanda politici de incurajare a APL-
urilor de implementare voluntara a art. 24, din fonduri publice si externe dedicate
exclusiv acestor servicii, dar si prin parteneriate cu sectorul privat (ex. responsabilitatea
sociala corporativa, parteneriate publice-private etc.). Conform art. 24 “La solicitarea
parintilor, autoritatile administratiei publice locale pot organiza educatia anteprescolara,
cu finantare de la bugetele locale”, astfel APL pot, dar nu sunt obligate sa ofere
asemenea servicii. Ba mai mult, din o asemenea definitie poate fi interpretat (speram,
gresit — urmeaza a fi evaluat de juristi) ca doar APL-urile ar avea dreptul sa ofere servicii
de cresa, nu si sectorul privat sau ONG. Este important ca APL-urile, in special din
municipii, dar nu numai — sa identifice programe de parteneriat public-privat si sa aloce
terenuri pentru noi crese si gradinite de toate formele de proprietate. Acest lucru este
important n municipii mai mult, in special datoritd multiplelor case si blocuri noi
construite Tn ultimii 10 ani, fara infrastructura si servicii adiacente.

Se recomanda de tinut cont permanent despre functia mixta a serviciilor de cresa/
gradinita — au o dimensiune de educatie, functie sociala, de sanatate publica, dar
si de egalitate de gen. Lipsa unei crese si gradinite — este egala cu imposibilitatea de a
merge la serviciu, de a genera venituri pentru copii, de a continua studiile universitare
sau post-universitare, de a face o stagiere etc.; lipsa unui loc de munca frecvent
inseamna finvestitii insuficiente facute de familii in alimentatia, sanatatea si educarea
copiilor.



Se recomanda Ministerului Sanatatii, in coordonare cu Ministerul Educatiei — sa
emita un ordin prin care sa interzica acceptarea de catre directorii gradinitelor de
stat a supraaglomerarii in gradinitele de stat (cu monitorizare si raportare anuala,
fiecare toamna, din partea Centrului de Sanatate Publica), cu stabilirea unor
penalizari administrative mari pentru administratia creselor si gradinitelor si
implicarea parintilor in monitorizare (gradinitele considerate bune frecvent accepta acest
lucru, uneori din interesul de a avea mai multe plati neoficiale din partea parintilor in asa-
numitul fondul gradinitei). Reglementarile in vigoare stabilesc clar numarul maxim de
copii in grupe, conform varstei, iar incalcarea acestor normative duce la imbolnaviri
frecvente in randul copiilor, multe foi de boala si cheltuieli pentru angajator/ stat etc. La
nevoie, deschiderea grupelor suplimentare — poate fi efectuata si in gradinitele
existente chiar cu fonduri limitate, daca se renunta la anumite spatii auxiliare (sali de
muzica, cabinete administrative etc.), prin construirea unor anexe capitale la gradinitele
existente etc., inclusiv cu surse de la APL si sectorul privat.

PROBLEME $1/ SAU SOLUTII ABORDATE IN CADRUL EVENIMENTULUI:

in prezent in municipiul Chisindu exista doar circa 24-28 de locuri (!) de cresa de
stat (sustinuta si de CCF Moldova) pentru copii 4 luni — 1,5 ani, oferite numai
pentru cazurile cu risc de abandon al copilului (!) ceea ce este inacceptabil raportat
la o populatie de sute de mii. Deci o mama - care pur si simplu are nevoie sa termine
universitatea de ex., sau are probleme de sanatate sau are nevoie sa iasa la serviciu
caci altfel nu are bani pentru a intretine copilul — nu are acces la asemenea servicii.

Acum mai detaliat despre cadrul legal existent pentru gradinitele private/
neguvernamentale - acesta sigur nu ofera astazi o claritate la capitolul statutului
juridic recomandat unei gradinite, care sunt cerintele minime exacte: educationale si
sanitare, care sunt incalcarile care ar putea duce la stoparea activitatii si care duc doar
la avertizari, care este frecventa admisibila a controalelor. Nu exista un mod clar de
licentiere pentru gradinite, la fel cum nu exista si libertatea necesara pentru ca parintii sa
poata alege si alte optiuni (regimuri alimentare speciale sau programe de educatie
alternative). Preliminar cateva probleme identificate:

a) SRL versus ONG: situatia din municipiul Chigindu. In baza evalurii neoficiale a
situatiei din Chisindu - Centrele existente astazi frecvent aleg statutul juridic de
ONG, chiar daca de facto in multe (dar nu toate cazurile) sunt inregistrate cu scop
de profit, si ar fi trebuit sa fie SRL sau il. in acelasi timp, exista si multe ONG-uri care
vor sa ofere asemenea servicii cu scopuri de caritate pentru mamele din familii
social-vulnerabile — dar nu pot, in special din cauza reglementarilor sanitare si de
constructii inutil de complicate si scumpe (mult mai mari decét cerintele minime din
UE).

b) Exista un interes din partea companiilor private mari/ investitori straini de a
contribui la dezvoltarea serviciilor de crese/ gradinite, dar acesta nu este deloc
valorificat. Ei au interesul direct de ajuta angajatii sa revina la serviciu, s& mareasca
disponibilitatea fortei de muncéa din o localitate si atractivitatea lor ca si angajator,
strategie de retinere/ motivare a angajatilor, precum si de reducere a absenteismul la
serviciu datorat imbolnavirilor frecvente a copiilor care merg in grupe de gradinita de
stat frecvent supraaglomerate in municipii. Se impune elaborarea unei scheme clare
care sa arate companiilor cum exact pot face acest lucru — si cum pot colabora cu
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gradinitele existente sau APL-uri: fie prin parteneriate publice private, sau programe
de responsabilitate corporativa sociala sau deschiderea unei gradinite private special
pentru angajati. In multe tari din UE exista grupe de gradinita de ex. in cadrul cladirii
unui minister sau companii — in Moldova acest lucru aparent nu este posibil, din
motive de reglementare sanitara. Eventual, ar putea fi propusa si colaborarea dintre
o companie privata si o gradinitd de stat de pe acelasi sector cu sediul companiei
(finantare privata pentru deschiderea unor grupe suplimentare de stat etc.)

c) Documentele curente de reglementare includ: Codul Educatiei, Ordinul comun al
Ministerului Educatiei si Ministerului Sanatatii nr. 239/ 380 din 1996 ,cu privire la
asigurarea medico-sanitara a copiilor din institutile prescolare”, Normativul in
Constructii NCM C.01.02 — 99 ,Proiectarea constructiilor pentru gradinitele de copii”
elaborat de Ministerul Constructiilor si Dezvoltarii Regionale, cerinte educationale
obligatorii (ceea ce limiteaza crearea institutiilor private pentru corpul diplomatic, ex.
in engleza, dar si cele care doresc sa urmeze programe educationale moderne), iar
unele gradinite au trebuit sa primeasca si autorizatie din partea primariei Chisinau
(relatia cu APL-ul necesita verificare suplimentara din partea unui jurist). Se
recomanda un studiu juridic mai detaliat, dedicat scopului studierii situatiei
din alte tari (ex. Romania) privind tot pachetul necesar si statutul juridic, urmat
de recomandari specifice pentru Moldova. In Romania recent au fost efectuate
etc. — ceea ce confirma rolul statului de a stimula dezvoltarea acestor servicii. Doar
in cazurile Tn care securitatea copiilor este sau ar putea fi afectata, atunci se poate
inchide o cresa/ gradinita de orice tip de proprietate.

d) Cerintele actuale sunt potrivite mai mult pentru gradinitele mari, cu multi copii
— si nu se face distinctia la nivel de cerinte intre ele si mini-gradinite, ceea ce
determina costuri prea mari pentru servicii (astfel si preturi mari achitate de familii).

e) Regulamentele sanitare de functionare a creselor si gradinitelor

- Cerintele sanitare actuale si cele la nivel de proiect nou — sunt una din
principalele bariere pentru dezvoltarea acestui domeniu. Elaborate Tn mod cert cu
cele mai bune intentii de protectie a copilului - totusi acestea sunt prea complicate si
risca sa ramana mai mult pe hartie si sd nu primeasca acoperire din fonduri publice
pentru asigurarea acestora in fiecare gradinita de stat; dar sa ramana o bariera in
calea dezvoltarii sectorului privat si a misiunilor de caritate.

- Pentru detalii/ argumente de ce acest regulament sanitar complex prezinta
probleme pentru sectorul privat, recomandam sa consultati un document
separat de cateva pagini (sau il gasiti anexat): un aviz consultativ al Expert-
Grup privind ultima versiune de regulament (solicitare la: info@expert-grup.org).

- O surpriza de ordin legislativ privind valabilitatea Ordinului comun al ME/ MS:?
acesta probabil este caduc (nu poate fi invocat deloc) pentru gradinitele private
sau ong (ramanand insa perfect valabil pentru sectorul de stat) — asta doar pana la
aprobarea regulamentului sanitar nou, propusa pentru 2015 - deoarece in rezultatul
revizuirii cadrului normativ in 2005 (Hotararea de Guvern nr. 1030 din 03.10.2005 cu
privire la Registrul actelor oficiale de reglementare de intreprinzétor sau asa numitul
proces “Ghilotina 1”) — acest ordin trebuia sa fie inclus in registrul actelor normative
aprobat prin hotérare de Guvern (anexa 1 al HG nr 1030). La o examinare
preliminara (necesita confirmare din partea unui jurist), acest ordin nu se regaseste
in anexa, astfel — acest ordin nu poate fi astazi invocat deloc de stat (ex. Centrul de

* Ordinul comun al Ministerului Educatiei si Ministerului S&natétii nr. 239/ 380 din 1996 ,cu privire la
asigurarea medico-sanitara a copiilor din institutiile prescolare”,
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Séanatate Publicad) pentru sectorul privat/ ong, pana la aprobarea si publicarea in
Monitorul Oficial a noului regulament sanitar.
f) Este importanta aplicarea omogena a cerintelor unice fata de gradinitele de

orice forma de organizare — in practica, nu doar pe hartie. in prezent se constata
un tratament diferentiat in practica — in regiunile rurale continua sa activeze gradinite
fara canalizare si wc intern, pe cand in municipii nu permitem oficializarea unor
gradinite private unde sunt conditii foarte bune.

g) Serviciile private — este important sa le dezvoltam, dar la fel trebuie sa tinem cont
de faptul ca ar dura vreo 5 ani din clipa din care sunt pornite si oricum nu vor acoperi
toate localitatile, vor fi sau prea scumpe sau de caritate/ pentru familii social-
vulnerabile. Respectiv - este foarte important ca acestea sa fie completate ih mod
obligatoriu si de sectorul de stat. La moment — nu exista traditii in sectorul privat
ONG si nu exista nici o claritate legislativa (aceasta ar dura 1-2 ani sa apara ca un
set simplu de implementat si complet), lipsesc si creditele accesibile sau granturile
pentru co-finantare (in mod similar pentru alte domenii de sustinere a dezvoltarii
sectorului privat — IMM, Pare 1+1 (dar prioritar pentru municipii), granturi etc.).

Costurile de stat versus privat pentru 3-6(7) ani: costurile per copil pe luna in o
gradinita de stat necesitd alocari de bani publici de circa 1200-1500 lei pe luna (plus
bonul pentru mancare achitat de parinti de circa 100-200 lei pe luna) versus la privat in
Chisinau taxa lunara este in jur de 5000 lei lunar la privat (ceea ce este mai mult decat
salariul mediu pe economie, precum si mult peste salariul unui tanar specialist/ parinte).
Este important sa fie asigurata co-existenta sectoarelor private si de stat. Taxele
percepute de gradinitele private in ultimii ani Costurile - au crescut semnificativ in
perioada 2010-2015 acestea au crescut cu circa 40% in municipiul Chigindu, ceea ce
vorbegte despre o cerere mare pentru aceste servicii (mai mari decét oferta), dar si a
costurilor mari de start-up al unei gradinite private sau ong. Statul trebuie foarte atent sa
stabileascé cerintele pentru domeniu — asigurédnd protectia copilului, dar fara solicitari
exagerate.

in Moldova nu se aplica deloc, spre regret, criteriile europene de asigurare a
securitatii copiilor in crese si gradinite (o problema in special in municipii in
gradinitele de stat), pe criteriul de corelare a nr de copii — la nr de adulti care ii
supravegheaza. Anume acest criteriu este unicul care face diferenta de cerinte aplicate
la diferite varste (ex. la copii de 4 luni poate fi maximum 4 copii la 1 adult, la 3 ani — de
maximum 10-15 copii etc.). La noi existda numarul maxim per grup, supravegheat de o
educatoare si o asistenta, dar nu existd norme clare pentru segmentul 4 luni — 1,5 ani,
de ex.

in prezent, in sectorul de stat (inca) nu este implementat sistemul de finantare per
copil incadrat in crese sau gradinita. Odata ce acest sistem va fi implementat, ca si
viziune pe un termen deja mai lung, unii reprezentanti ai gradinitelor si scolile private si
ong — si-au exprimat dorinta s& beneficieze si ei de asistenta financiara din partea
statului (fie si partiald) dat fiind faptul ca aceste servicii elibereaza presiunea asupra
sectorului de stat, iar parintii acestor copii la fel sunt contribuabili la bugetul de stat.
Primele estimari de costuri mai exacte per copil in crese/ gradinite vor fi prezentate de
PWC pentru UNICEF in Septembrie 2015 — acestea vor fi utile pentru mai multe scopuri.

Exista riscul unor procese de judecata/ litigare strategica a asociatilor de parinti
contra statului. Odatéd ce Codul educatiei ofera finantare din partea statului pentru
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gradinite de la 3 ani — ce inseamna inseamna oare aceasta prevedere in practica intr-o
localitate unde nu este gradinita? Daca un parinte ar actiona in judecata statul (in
cazurile in care nu i s-a oferit, temporar sau permanent, un loc la gradinita), ar putea
primi oare o compensare a cheltuielilor cauzate de lipsa acestui serviciu? Se recomanda
examinarea de catre un jurist.

e Suplimentar, cateva probleme ce necesitd monitorizare mult mai dedicata din
partea Ministerului Educatiei, in ceea ce tine de cresele si gradinitele de stat:

a) Nu este asigurata transparenta suficienta / continua incalcarile la alocarea
locurilor de inscriere in gradinitele de stat. In cazul creselor/ gradinitelor, se
impune un regulament eficient si transparent, ce ar elimina coruptia si ar oferi
prioritate nu doar pe criteriu geografic, dar in caz de insuficienta de locuri — pentru
anumite categorii de parinti: cei care lucreaza sau invata, cei cu gemeni/ tripleti etc.,
familii unde exista membri cu dizabilitati, familii social-vulnerabile etc.

b) Se impune modificarea regulilor de achizitii publice in cazul alimentatiei
copiilor in scoli, gradinite, crese de stat — deseori méancarea este de calitatea cea
mai joasa, fiind aplicat principiul unic de “pretul cel mai mic”, ceea ce nu este potrivit
pentru acest tip de achizitii.

c) Este necesar un ordin din partea Ministerului Educatiei/ APL-urilor si
monitorizare a modului in care cresele si gradinitele respecta programul de ore
(zilele scurte inainte de sarbatori, cand incepe/ se termina programul zilei,
programul de vara). Frecvent incalcarea acestora, efectuatd la simpla discretie a
administratiei din unele institutii, afecteaza abilitatea parintilor de a lucra.

d) Este necesara reglementarea mai constructiva si realista (fara interdictii) a
utilizarii banilor cu care parintii suplimenteaza gradinitele. Trebuie sa
recunoastem faptul ca aceasta practica exista si permite sa completeze insuficienta
fondurilor de stat pentru reparatii, salarii si alimentatie. Se recomanda examinarea
oportunitatii elaborarii unui sistem, in care aceste plati (efectuate exclusiv
benevol) sa fie efectuate nu neoficial sau in contul unor ONG-uri — ci direct in
contul oficial al institutiei, astfel incat verificarea cheltuirii acestor fonduri sa fie
efectuatad in mod similar cu fondurile de stat. In plus, daca in vreo gradinita parintii
doresc sa plateasca pentru suplimentarea alimentatiei copiilor cu fructe, legume,
carne — centralizat, prin intermediul contractelor semnate de gradinita — de ce sa
interzicem acest lucru?

e) Surprinzator, a fost frecvent mentionat de catre parintii vorbitori de limba rusa
— ca doresc sa fie predata limba romana in gradinitele ruse, dar aceasta nu este
asigurat de stat, si nici nu li se permite sa fie organizat la auto-organizarea parintilor
(exista interdictia de a adauga cursuri/ servicii suplimentare in gradinite, chiar daca
toti parintii doresc sa organizeze si sa plateasca acest lucru). Se recomanda
revederea programului educational din gradinitele de stat ruse, pentru varsta copiilor
de 5-7 ani, pentru ca exista o cerere din partea parintilor si o necesitate sociala.

e Mentiune: acest raport stabileste primele directii ce necesita examinare suplimentara.
Este un prim exercitiu de audieri publice, care si-a propus doar sa faca o cartografiere
preliminara a principalelor probleme si a celor mai realiste solutii.



SUBIECTE DISCUTATE, PE TEME TANGENTE:

Reglementarea activitatii bonelor nu era inclusa in scopului acestor audieri publice din 27
martie 2015, totusi a fost discutat si acest subiect, cu posibile solutii.

o Astfel, se recomanda distinctia intre 2 categorii de bone/ tipuri de servici: 1) cele
care activeaza la domiciliul copilului (ingrijire individuald) si 2) bona care activeaza la
domiciliul propriu (pot fi si cativa copii simultan, inclusiv proprii).

Optiunile optimale identificate sunt:

a. Se propune ca bonele sa activeze in baza de patenta, astfel se recomanda sa fie
inclusa inca o profesie suplimentara in lista celor eligibile pentru activitate in baza de
patenta. Pentru a primi aceasta patenta, bona trebuie sa prezinte o data pe an si
certificatul medical, si cazierul juridic, si alte documente stabilite a fi necesare. Astfel, la
angajare, prezenta patentei este si o asigurare de pensie si scutire de impozite pentru
bona — dar si un mesaj pentru parinti ca bona intruneste niste cerinte minime. Pe de alta
parte, este important sa existe o baza de date, astfel incat parintii sa poata verifica
datele privind detinatorul patentei. (nota: in prezent in lista ocupatilor propuse pentru
patenta exista doar profesia de guvernant/a, ceea ce este un pic diferit). Se recomanda
examinarea optiunii si a unor cursuri speciale de ingrijire a copilului (este important
insa sa nu fie excese de reglementare — pentru ca atunci serviciile de bone risca
sd raméana neoficiale).

b. Bona la domiciliul propriu (tipul 2 de servicii) — la fel se recomanda sa fie o patenta
separatd. In acest caz, pe langa actele de mai sus, se impune Si aprobarea unui
regulament sanitar cu cerinte minime fata de locuinta mamei, precum si stabilirea unui
numar maxim de copii care pot fi acceptati (in dependenta de varste). Aceasta optiune
este perfecta pentru o0 mama, care pe langa copilul propriu poate oferi servicii platite de
Tngrijire pentru un copil suplimentar.

c. APL-urile urmeaza sa asigure accesul la informatie parintilor privind disponibilitatea si
registrul acestor servicii in fiecare localitate (in special in municipii, in special
serviciile de bona de tipul 2).

o Concediul de ingrijire a copilului pana la varsta de 3 ani: in Republica Moldova
acesta este (comparativ cu tarile din UE) excesiv de lung si insuficient de bine
platit (sub minimul de existenta necesar pentru alimentatia unui adult si a unui
copil). In plus, durata acestuia de 3 ani este doar pentru mamele/ parintii care au lucrat
12 luni anterioare nasterii copilului. Pentru mamele care erau somere sau studente la
momentul sarcinii, durata acestuia este doar pana copilul atinge varsta de 1,5 ani. Astfel,
pe segmentul 1,5 — 3 ani, se denota o discriminare a finantarii copiilor in dependenta de
statutul mamei, precum si o lipsa de alegere de optiuni sigure si de calitate pentru
parintii care vor sa lucreze sau sa continue studiile. Se impune asigurarea unui concediu
mai scurt si mai bine platit de ingrijire a copilului, urmat de o varietate de servicii de
ingrijire a copiilor (crese, bone licentiate etc.), dat fiind faptul ca lipsa acestora duce la
serioase probleme sociale si de saracie in randul familiilor cu copii (va urma un studiu

separat Expert-Grup la acest subiect).
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e Serviciile bonelor au devenit din ce in ce mai putin accesibile ca si pret, dar si ca
disponibilitate a fortei de munca (din cauza accentuarii migratiei, dar si a liberalizarii
calatoriilor spre UE din 2014 care au alimentat migratia la muncile sezoniere neoficiale).
Astfel, in conditiile Tn care serviciile unei bone cu experienta sunt deseori usor peste
salariul mediu pe economie (4-5 mii lei in Chisindu), iar salariul unei mame tanar
specialist este deseori sub acest nivel (ex. 3-4 mii lei lunar) — nu putem vorbi despre
conditii pentru mame de a putea alege daca vor sa lucreze sau sa continue studiile.

e Securitatea si calitatea serviciilor de cresa versus serviciilor bonei: Securitatea si
buna dezvoltare a unui copil 1,5 — 3 ani poate fi asigurata in conditii mai bune si cu
riscuri mai mici intr-o cresad/ gradinitd buna, comparativ cu serviciile unei bone
necalificate si fara experienta. La fel, este dificil pentru o mama sa asigure in conditii de
casa un regim corespunzator unei bune dezvoltari timpurii a unui copil de 1,5-3 ani, mai
ales cand sunt si copii de alte varste sau responsabilitati de alta natura.

CONTEXTUL DE PETRECERE A AUDIERILOR PUBLICE:

in mediu in fiecare a 4-a localitate rurala lipseste o gradinita, iar in municipii se denota o lipsa
mare de locuri pentru toate varstele (deficit mascat prin supraaglomerare — ex. 38-40 copii
acceptati in loc de maxim 25, ceea ce reprezintd o incalcare a cadrului normativ existent). in
paralel, servicile de bona nu sunt accesibile ca pret pentru o familie obisnuita, nu sunt
reglementate de stat, au si o securitate si calitate redusa a serviciilor, plus se denota o mare
insuficienta de fortd de munca pe acest segment. Sectorul privat si ONG nu este suficient de
dezvoltat, odata ce nu exista o claritate legislativa in acest domeniu, iar serviciile existente sunt
destul de scumpe. Suplimentar, 0 mare parte din mame nu au lucrat in perioada sarcinii (ex.
studente, somere, ingrijeau de copii sau familie) — astfel aceste mame au concediul de ngrijire
a copiilor doar pana la 1,5 ani (mamele asigurate — pana la 3 ani). Odata ce finantarea actuala
a concediilor de ingrijire a copiilor este Tn Moldova - pentru toate categoriile - mult sub minimum
de existentd cumulativ necesar lunar (pentru un copil si pentru un adult care il supravegheaza)
— este fundamentald dezvoltarea tuturor tipurilor de crese 1,5-3 ani (sau 2-3 ani), dar si a
gradinitelor 3-6(7) ani. O oferta suficientd — de stat si privat — este fundamentala pentru ca
familile cu copii care au venituri mici si medii sa poata iesi la serviciu si genera venituri
suficiente pentru alimentatia si sanatatea copiilor; sau pentru ca parintii (in special mamele) sa-
si poata continua studiile, suplimentar la beneficile de asigurare a egalitatii de gen. In caz
contrar avem o crestere a saraciei in cadrul familiilor cu copii.

Scopul audierilor publice independente a fost organizarea discutiilor publice cu audierea opiniei
reprezentantilor tuturor sectoarelor interesate de acest subiect, in premiera fiind invitati si multi
reprezentanti ai gradinitelor private si neguvernamentale la o discutie comuna a problemelor,
dar si reprezentantii ministerelor, societatii civile, Guvernului, Parlamentului etc., precum si
producerea unei scurte note informative analitice/ memo — ca punct de start al reformelor in
domeniu.

e DOCUMENTE ANEXATE:

- Agenda evenimentului din 27 martie 2015 si conceptul de audieri publice;,

- Lista si datele de contact a participantilor la audiere publica.

- Link spre Regulamentul (proiect) sanitar pentru institutiile de invatamant

prescolar — este in continud schimbare si se propune pentru aprobare in 2015/2016:
poate fi gasit online sau solicitat de la Ministerul S&natatii.
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Studiul “Politici de sustinere a familiilor cu copii: viziunea de politici din UE gi
recomandari pentru Republica Moldova”, Constanta Popescu, Chisindu, Expert
Grup, iunie 2014 http://www.expert-grup.org/ro/biblioteca/item/987-unicef-1&category=7;

Avizul consultativ al Expert Grup la proiectul Hotardrii de Guvern “cu privire la
aprobarea Regulamentului sanitar pentru institutiile de invatamant prescolar”,
care se propune afi adoptat in 2015/2016 (avizul se refera la una din versiunile facute
publice — cea din august 2014). Puteti solicita o copie electronica si scriind la
info@expert-grup.orq);

Studiul ,Studiul privind serviciile de ingrijire a copiilor de véarsta prescolara si a
costurilor aferente acestor servicii in Republica Moldova)”, Victoria Vasilescu, iulie
2014, Expert-Grup (puteti solicita o copie electronicé si scriind la info@expert-grup.orq);

Pentru alte propuneri, rugam sa adresati solicitari la Expert-Grup, dar neapdrat in scris si
responsabilului direct de politici - Ministerul Educatiei — cu propuneri de dezvoltare a
cadrului de politici si reglementare a serviciilor de crese si gradinite de toate tipurile,
precum si cu scopul de a informa despre asteptérile sociale in crestere fata de acest
subiect.
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