. |nstitutul pentru
6\6 Expert-Grup l1l] Politici si Reforme
Centru Analitic Independent Je Fu ropene

]y Bugety
.md

V-

KONRAD
ADENAUER
STIFTUNG

NIVELE DE PARTICIPARE

Autor: Dumitru Pintea

E3SC

Eastern Europe Studies Centre

! Proiectul este implementat cu suportul financiar oferit de Uniunea Europeand si Konrad Adenauer Stiftung e.V.
*



- KONRAD
|
65 Expert-Grup T Folic 5i Reforme '.A ADENAUER E !sc

Centru Analitic Independent #mmme. Europene
Eastern Europe Studies Centre

NIVELURI DE PARTICIPARE

Participarea joaca un rol important in dezvoltarea comunitatii prin implicarea cetatenilor in
procesul de luare a deciziilor. Realizata corect, participarea are potentialul de a spori calitatea
deciziilor garantand faptul ca in procesele decizionale sunt auzite si luate in calcul interesele
diferitor categorii de populatie, inclusiv a grupurilor defavorizate. Implicarea cat mai multor
persoane poate duce la dezvoltarea unor idei cu impact semnificativ pentru comunitate,
identificarea celor mai optime solutii de implementare si cresterea gradului de responsabilizare
datorita sentimentului de apartenenta la deciziile luate.

Implicarea cetatenilor in procesul de luare a deciziilor si implicit asigurarea participarii nu
este un lucru usor. Mai mult ca atat, participarea poate avea diferite intensitati, respectiv fie ca
implicdm multi cetateni sau putini vom avea un fel de participare dar nu neaparat de aceeasi
calitate. Pentru aceasta, exista mai multe concepte care descriu nivelul de participare, de la cel
mai de jos pana la cel mai inalt posibil. La nivel practic, exista 2 concepte care sunt cele mai
raspandite modele de participare: (ii) conceptul lui Arnstein si (ii) conceptul promovat de IAP2.
De asemenea, un alt concept de implicare a cetatenilor in procesul bugetar este Bugetarea
Participativa (BP). Acest model permite cetdtenilor unei anumite comunitati sa participe la luarea
deciziilor si sa ia decizii privind alocarea si gestionarea tuturor sau a unei parti din resursele
financiare publice de care dispune administratia locala (pe larg conceptul de BP este prezentat
intr-un ghid separat).

i. Conceptul lui Arnstein

Pentru a clarifica nivelul de implicare a cetatenilor in cadrul procesului de luare a deciziilor,
Sherry Arnstein propune o tipologie de opt niveluri de participare. in mod grafic, aceasta
este reprezentatd de o scara in care gradul de implicare creste ascendent (figura 1). Fiecare
treapta corespunde cantitatii de putere pe care autoritatile o ofera iar cetatenii o primesc in
procesul de luare a deciziilor.

Figura 1. Nivele de participare
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Sursa: Conform abordadrii lui Sherry Arnstein, 1969
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Manipulare si 2 Terapie: Aceste doua etape nu presupun participare. Scopul este de a
"vindeca” sau educa cetatenii si alte parti interesate in procesul de luare a deciziilor.
Propunerile aduse de autoritatea publica sunt considerate cele mai bune iar scopul
consultarii cetatenilor este acela de a obtine sprijin public prin.

Informare: Un prim pas important pentru implicarea cetatenilor. Totusi, accentul se pune
pe un singur flux de informatii, de la autoritatea publica la cetateni. Astfel, nu exista nici
un canal de colectare a informatiilor de la cetateni.

Consultare: consultarea opiniei cetdtenilor este un pas suplimentar spre participarea
cetatenilor. Totusi, daca consultarea lor nu este combinata cu alte modalitati de
participarea, aceasta treapta a scarii nu ofera nicio siguranta ca preocuparile si ideile
cetatenilor vor sa fie luate in considerare. Oamenii sunt perceputiin primul rand ca
elemente statistice, nivelul de implicare fiind masurat doar prin numarul cati vin la
intalniri, iau materiale informative sau raspund la un chestionar. Ceea ce obtin cetatenii in
toate aceasta activitate este ca , au participat la participare”, iar autoritatile dovada ca s-
au pliat peste cerinte implicand acei cetateni.

Pacificare: ca acest nivel cetatenii incep sa aiba un anumit grad de influenta in procesul
de luare a deciziilor. Autoritatile permit cetatenilor sa se implice in dezbateri prin
prezentarea de propuneri si solutii, dar nu renunta la dreptul sa judece legitimitatea sau
fezabilitatea propunerilor.

Parteneriat: puterea de luare a deciziilor este distribuita prin negociere intre autoritati si
cetdteni. Autoritatile sunt de acord sa imparta luarea deciziilor prin intermediul unor
structuri cum ar fi comisii specializate sau grupuri de lucru. Parteneriatul poate functiona
cel mai eficient atunci cand cetdteni sunt responsabili, cdnd grupul cetatenilor dispune de
resurse pentru a-si sustine activitatile.

Autoritate delegata: Negocierile dintre autoritati si cetateni pot rezulta posibilitatea
ludrii unor decizii de catre cei din urma asupra unui anumit plan sau program.

Controlul cetatenilor: Cetdtenii garanteaza comunitadtii ca pot guverna un program sau
o institutie in deplina responsabilitate.

Conceptul IAP2

O alta clasificare pe larg utilizata este ,Spectrul participarii publice” dezvoltat de Asociatia
Internationala a participarii publice (IAP2). Acest instrument clarifica rolul si determina gradul
de implicare (influentd) a cetatenilor (comunitatii) in procesul de participare la elaborarea
politicilor si luarea deciziilor. Spectrul identifica 5 nivele de participare, fiecare cu un grad diferit
de implicare a cetatenilor in procesului de luare a deciziilor.

Totodata, pentru fiecare nivel de participare, spectrul stabileste obiectivul de participare a
cetatenilor (obiectivul autoritatilor) si promisiunea autoritatilor catre cetateni.

1.

2.

Informarea: Cetatenii si alte parti interesate primesc informatii la timp cu privire la
rezultatele tuturor etapelor de elaborare a deciziilor. Totusi, simpla informare a
publicului nu reprezinta participare! Informarea determina un flux de informatii doar intr-
un singur sens (de la autoritati la cetateni).

Consultarea: Autoritatile informeaza cetatenii si alte parti interesate cu privire la
procesul de luare a deciziilor si asculta preocuparile acestora in cadrul unor consultari
publice. Totodata autoritatile iau nota cu privire la preocuparile cetatenilor, ofera detalii
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privind contributia lor la luarea deciziilor dar acestea nu se regdsesc neaparat in cadrul
deciziilor adoptate.

3. Implicarea: Autoritatile, cetatenii si alte parti interesate conlucreaza continuu pe tot
parcursul procesului de luare a deciziilor. Problemele si preocuparile se reflecta direct in
acest proces, iar participantii sunt informati cu privire la influenta concreta pe care a avut-
o contributia lor asupra deciziei.

4. Colaborarea: Autoritatile invita cetatenii si partile interesate sa contribuie direct, cu
recomandari si idei inovatoare pentru identificarea unor solutii concrete. De asemenea,
este necesar un angajament al autoritatii de a integra intr-o masura cat mai mare
contributia cetatenilor in decizia finala.

5. Abilitarea: Autoritatea implementeaza ceea ce decid cetdtenii si partile interesate. De
remarcat insa ca, daca partile interesate si cetatenii nu s-au implicat in mod veritabil,
acest nivel de participare poate sa contravina principiilor democratice.

Figura 2. Spectrul de participare conform IAP2

Cresterea gradului de implicare a cetatenilor in luarea deciziilor
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Sursa: Conform Asociatia Internationald a participdrii publice (IAP2)
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