Cerere de oferta
companie de comunicare publica pentru campania de educatie financiara ,Da sens banilor”

Centrul Analitic Independent Expert-Grup anuntd concurs pentru identificarea companiei
pentru prestarea serviciilor de comunicare publica in cadrul proiectului “Campania de educatie
financiara Da sens banilor”. Serviciile vor include:

1. Dezvoltarea de la zero a identitatii vizuale de proiect si a strategiei de comunicare. Strategia de
comunicare va contine:

performanta canalelor digitale actuale in baza audientelor tinta

descrierea audientei, insight-urilor si trendurilor la care este expusa

principalele obiective de dezvoltare si principalele directii de comunicare
pentru atingerea obiectivelor

mixul de marketing recomandat

calendarul, descrierea instrumentelor si mecanismelor de promovare cu
referinte si exemple

determinarea necesitdtilor de executare a lucrarilor, formatele si timeline
posibil.

2. Producerea a 5 videografice animate (durata 60 secunde) similare ca si complexitate acestor
exemple: https://www.bnm.md/ro/content/videografice-0 ;

3. Producerea a 5 videouri animate scurte (20 sec), format reels;

4. Producerea a 10 infografice similare ca Si complexitate acestor
exemple: https://www.bnm.md/ro/content/infografice ;

5. Manager SM dedicat proiectului. Durata angajamentului 12 luni;

6. Elaborarea si plasarea, inclusiv platita a cel putin 100 postari pe retele sociale (Facebook si
Instagram);

7. Lucrul cu influencerii (5 influenceri) va include:

Dezvoltare mecanica de lucru cu influencerii va presupune dezvoltarea unui
document de tip prezentare, ce include mecanica de lucru cu influenceri si
recomandare de influenceri relevanti brandului/campaniei.

Gestiunea activitatilor va include:

e managementul contractului;
e briefarea si urmarirea indeplinirii mecanicii;
e livrarea statisticilor de interactiune;
e achitarea platilor catre influencer si a taxelor aferente.
8. Managementul social media (Facebook si Instagram). Managementul social media va include:

Managementul de continut | Dezvoltarea postarilor pentru canalele de Social Media: text,

Facebook si Instagram concept vizual, plasarea postarii (feed & story in baza feedului)
Dezvoltare imagine grafica | Dezvoltarea unei imagini grafice in baza descrierii SM
pentru retele sociale Managerului fara a avea din partea clientului poze sau materiale

grafice Tn format editabil. Imaginea finald fiind gandita si
executata in totalitate de agentie. Acesta poate fi o combinatie
din cateva poze manipulate grafic (colaj) plus text sau o imagine
100% graficd. Format square 1080x1080

Adaptare imagine cu | Dezvoltarea elementelor grafice pentru imaginea receptionata
elemente grafice de la client. Completarea unei poze cu text si/sau elemente
grafice pentru a obtine o imagine echilibrata. Daca este nevoie,
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poza se prelucreaza pentru a avea coloristica/luminozitatea
necesara, se adauga sau inlatura obiecte.

Redimensionarea imagine | Crearea unei imagini grafice statice in baza vizualului(editabil)
statica din visual client transmis de client fara a modifica elementele acestuia. Vizualul
doar se reorganizeaza in marimea necesara pentru a primi o
compozitie echilibratda si padstrand regulile de amplasare a
elementelor daca acestea existd. (regulile de amplasare a
logoului, simbolistica de brand etc.) Format square 1080x1080

Companiile aplicante vor avea urmatoarele calificari:

— Experientd de minim 5 ani in comunicare, relatii cu publicul, campanii mediatice si o
cunoastere buna a societatii, culturii si realitatilor sociale din Moldova (experienta mai
mare de 5 ani va constitui un avantaj);

— Experienta de minim 3 ani in coordonare unor proiecte similare, gestionare a contractelor
cu donatorii (experienta mai mare de 3 ani va constitui un avantaj);

— Sa dispuna de relatii de colaborare cu alti prestatori pentru promovarea eficientd a
campaniei;

— Abilitati organizatorice excelente, punctualitate, responsabilitate si flexibilitate.

Evaluarea dosarelor va fi realizata in doud etape:
Etapa 1: Analiza ofertelor tehnice conform criteriilor specificate cu acordarea punctajului respectiy,

inclusiv verificarea conformitatii cu cererea de oferte.

Etapa 2: Analiza ofertelor financiare.

Scorul de evaluare (maxim 100 de puncte) va reprezenta un cumul al scorului obtinut prin oferta
tehnica (maxim 70 de puncte) si oferta financiara (maxim 30 de puncte).

Tn prima etap3, oferta tehnic3, prezentatd de fiecare ofertant, va fi verificatd pentru a stabili dac3
acestea sunt complete Tn ceea ce priveste cerintele minime de conformitate. Scorul minim de
calificare pentru oferta tehnica — 63 puncte din 70 maxim posibil.

Pentru participare la concurs, companiile interesate vor transmite la procurari@expert-grup.org
urmatoarele:

e Oferta tehnica care va contine:

o Copia EXTRASULUI din registrul persoanelor juridice;

o CV-urile cu datele de contact ale persoanelor cheie care vor fi implicate in
realizarea contractului;

o Lista clientilor relevanti cu care a cooperat compania in ultimii 3 ani cu datele de
contact ale persoanelor de referinta din cadrul acestor organizatii. Va fi indicata si
perioada de implementare a proiectelor;

o Mostre de produse/link-uri la proiecte similare realizate de companie n ultimii 3
ani;

o Campaniile anterioare dezvoltate relevante pentru aceasta sarcina;

o Planul de actiuni si metodele de promovare propuse.
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o Alte documente sau recomandari relevante.

e Oferta financiara in MDL la cota TVA zero.
Termen limita de aplicare: 26 octombrie 2023, ora 19.00

Persoana de contact: lulia Sirghi-Zolotco, tel: 79 033 684.



