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Cuvant inainte

Acest raport este rezultatul proiectului de Analiza a Dezvoltarii Capitalului Uman (DCU) initiat si
finantat de Fundatia Europeana pentru Instruire (eng. European Training Foundation - ETF). Acest
proiect are drept scop sa promoveze politici bazate pe date pentru dezvoltarea capitalului uman si sa
ofere oportunitatea de a trage concluzii relevante din aceste date.

Principalul obiectiv al lucrarii efectuate a fost de a elabora un cadru analitic pentru DCU, care sa
permita analiza si interpretarea tendintelor, oportunitatilor si provocarilor in dezvoltarea capitalului
uman la nivel de tara. Pentru a crea acest cadru, echipa de experti ai ETF au definit domeniul de
cercetare si au identificat intrebari consistente pentru procesul de cercetare, adica au elaborat un
design metodologic adecvat.

n scopul analizei, capitalul uman (CU) a fost definit ca: ,setul de deprinderi si competente necesar
pentru ocuparea lucrativa a fortei de munca si care contribuie la dezvoltarea socio-economica a tarii”.
Educatia, instruirea si alte forme de invdtare — in special cele care se produc in contextul pietei de
munca — sunt instrumentele principale prin care se dezvolta capitalul uman si anume acestea au servit
ca bazd pentru masurare. Astfel, scopul tematic al proiectul a acoperit educatia, fnvatarea,
deprinderile acumulate si aplicarea acestora pe piata muncii. Sdndtatea si nutritia, considerate in
cadrul unor abordari mai largi ca fiind factori importanti ai capitalului uman, nu a fost luati in
consideratie in cadrul acestei analize.

Definitia aleasd a permis ca capturam dimensiunile legate de invatarea continua prin inlaturarea
limitarilor de varsta si astfel, sa explordm dincolo de frontierele impuse de ,nivelul de educatie” ca
unic indicator al capitalului uman pentru o anumita tara.

Un al doilea aspect important tine de abordarea inovationala a echitatii ca subiect central al analizei.
Din aceasta perspectiva, studiul a explorat urmatoarele: se dezvolta oare capitalul uman intr-o
maniera echitabild; sunt oare oamenii in stare sa valorifice oportunitdtile pentru aprofundarea
cunostintelor si extinderea competentelor lor; si daca aceste oportunitati sunt la nivelul asteptarilor in
ceea ce priveste calitatea. Astfel, definitia utilizata a echitatii acopera trei dimensiuni esentiale: acces
echitabil, oportunitatea de a alege si calitatea oportunitdtilor educationale. Desi asocierea dintre
echitate si educatia nu este ceva cu totul nou, literatura contemporana contine putine analize a
dezvoltarii continue a capitalului uman si utilizarii acestuia pe piata muncii din aceasta perspectiva a
echitatii.

De ce este importanta echitatea? Nu este nici un dubiu ca calitatea competentelor si ocuparea sunt
factori importanti pentru incurajarea inovatiei economice si competitivitatii, pentru o crestere
economica incluziva si o dezvoltare durabila. Desi studiile existente nu atesta nici o legatura cauzala
intre capitalul uman si performanta economica la macro-nivel (masurata prin intermediul unor
asemenea variabile ca nivelul educatiei formale si rata de crestere a PIB), exista probe empirice ca
dezvoltarea sociala si economica este joasa acolo unde capitalul uman, inclusiv educatia, este putin
dezvoltat. Astfel, impactul negativ al capitalului uman sub-utilizat dovedeste o data in plus necesitatea
unui acces just, deschis si variat la oportunitatile de dezvoltare a capitalului uman.



Desi existd o relatia evidentd intre cunostinte, deprinderi, productivitate, competitivitate si crestere
durabild, dinamica si structura acestei relatii sunt complexe, departe de a fi deterministe si foarte
dificil de masurat. Aceasta complexitate a impus adoptarea - in cadrul proiectului — a unei metodologii
mixte, bazate pe analize cantitative si evaluari calitative. Analiza Dezvoltarii Capitalului Uman a utilizat
cercetarile relevante care au fost facute in acest domeniu si subliniaza necesitatea acumularii probelor
empirice suplimentare care sa serveasca discutiilor.

Cadrul analitic a fost finalizat ca urmare a unui proiect pilot a ETF implementat in tarile partenere
Republica Moldova si Tadjikistan - in 2009. Datele si informatiile utilizate au provenit din cele mai
actualizate surse statistice, precum si din interviurile si sedintele organizate in cadrul unor grupuri-
tintd. Noi apreciem inalt ambele rapoarte de tard pentru bogatia informatiei oferite si analiza de
calitate. Acestea reprezintda a sursd bund de referinta pentru decidentii de politica, cercetatori,
practicieni si toti cei care sunt interesati de politicile si conexiunile dintre educatie si piata muncii.

Multumiri
EXPERT-GRUP a fost angajat de ETF pentru a efectuat analiza de tara in Moldova. Ana Popa, Alex

Oprunenco, Adrian Lupusor si Valeriu Prohnitchi sunt autorii acestui raport si sunt singurii responsabili
de continutul acestuia. Succesul acestui proiect poate fi atribuit in mod sigur profesionalismului
acestei echipe care a contribuit cu o Tnalta valoare adaugata la produsul final.

Vice-ministrul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Sergiu Sainciuc, a sustinut de la bun inceput acest
proiect. Impreund cu vice-ministrul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Vadim Pistrinciuc si vice-
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n cadrul vizitelor si interviurilor pe teren in mediul urban si rural, o serie de autorititi publice locale
au fost disponibile sa ofere interviuri, iar cetatenii si institutiile locale au rdspuns la intrebari si au
participat la sedintele grupurilor-tinta pentru a discuta rezultatele preliminare.

Acest raport se bazeaza pe cadrul analitic si metodologia oferita de ETF si care au beneficiat de
sfaturile pretioase ale echipei ETF pe intreaga durat3 de implementare. Tn particular: Franca Crestani,
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dramatic calitatea instrumentelor pentru analiza si procesarea datelor. Extindem multumirile noastre
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Introducere

Situatia actuala a dezvoltarii capitalului uman in Republica Moldova a fost determinata in principal de
evolutiile economice din perioada de tranzitie. Astfel de factori ca schimbarea structurii economiei,
liberalizarea ofertei de servicii educationale si migratia populatiei au afectat in multe modalitati
tendintele de dezvoltare a capitalului uman. Alaturi de unele tendinte pozitive, cum ar fi rata generala
de cuprindere mai inalta si accentuarea inclinatiei de a investi in educatie, au fost observate si unele
tendinte negative. Cresterea economica centrata pe zonele urbane a rezultat in accentuarea
discrepantelor dintre oportunitatile educationale pentru populatia urbana si rurald. In acelasi timp,
resursele cheltuite pentru educatie, echivalente cu 8.2% din PIB — mult mai inalte decat media
regionala - sunt utilizate ineficient, afectand astfel calitatea educatiei. In consecinta, absolventii
intdmpina dificultati in gasirea unui loc de munca, intrucét nu dispun de abilitatile solicitate de piata
fortei de munca si nu sunt capabili sa faca fatd schimbarilor economice gi tehnologice; cu alte cuvinte
utilizarea ineficienta a fondurilor rezultd intr-o discrepantd evidenta dintre oferta educationala si
cerintele pietei muncii.

Scopul acestui raport, elaborat la comanda Fundatiei Europene pentru Instruire, a fost identificarea
principalelor tendinte in dezvoltarea capitalului uman in Moldova pe parcursul ultimelor doua decenii,
utilizand atat indicatorii calitativi, cat si cantitativi. Acesta a fost, de asemenea, elaborat pentru a
identifica inegalitatile existente intre diferite grupuri de populatiei in ceea ce priveste accesul la studii,
oportunitatile educationale si calitatea studiilor obtinute. Intrucéat invatarea continua este un element
important si indispensabil in zilele noastre in unele domenii din cauza dezvoltarii tehnologice rapide,
dar si In contextul modificarii structurii economice, studiul evalueaza si instruirea adultilor, rolul si
contributia acesteia la dezvoltarea capitalului uman in Republica Moldova.

Raportul utilizeazd marea majoritate a datelor statistice disponibile colectate de Biroul National de
Statistica (BNS), precum si datele administrative raportate de Ministerul Educatiei si Ministerul
Finantelor. Aditional, EXPERT-GRUP a efectuat doua sondaje de opinie pentru a completa datele
existente cu informatie calitativa, care lipseste la moment in sursele de date oficiale. Astfel, EXPERT-
GRUP a efectuat Sondajul privind Instruirea Initiala (Sll) pe un esantion de 140 respondenti (cu vérsta
cuprinsa intre 15 si 45 ani). Desi Sll nu este un sondaj reprezentativ, fiind aplicat doar in doua unitati
administrativ-teritoriale (capitala Chisinau si raionul Anenii Noi), aceasta furnizeaza date utile cu privire
la calitatea educatiei, diferentele dintre regiunile urbane si rurale, perceptiile generale ale populatiei cu
privire la studii, disponibilitatea de a investi in educatie si alte informatii ce nu erau disponibile in alte
surse.

Un alt sondaj - Sondajul privind Instruirea Adultilor (SIA) — a fost aplicat pe 24 de companii, 6
reprezentanti ai factorilor de decizie si 2 furnizori de servicii de instruire si a avut ca scop colectarea
informatiei cu privire la implicarea statului si a sectorului privat in instruirea adultilor. Sondajul identifica
principalele domenii de instruire, diferentele dintre nivelul de instruire al fortei de munca din diferite
sectoare si necesitatea instruirii suplimentare in zonele rurale vizavi de cele urbane, precum si intre
diferite sectoare economice.

Complementar, EXPERT-GRUP a organizat doua focus-grupuri in localitatie mentionate, pentru a
discuta concluziile studiului cu principalii factori de decizie (decidenti de politica, cadre didactice, parinti,
angajatori si angajati). Focus-grupurile au fost foarte utile nu doar pentru validarea rezultatelor
sondajului, ci gi pentru identificarea agteptarilor generale ale populatiei cu privire la dezvoltarea
capitalului uman si discutarea potentialelor optiuni de politici pentru a imbunatati capitalul uman intr-o
perspectiva de termen scurt si lung.

Raportul este structurat in trei capitole:

e Capitolul 1. Starea capitalului uman in Republica Moldova. Prezentul capitol analizeaza
evolutia capitalului uman pe parcursul perioadei de tranzitie prin prisma ratei de alfabetizare si
nivelului de educare al populatiei. Ambii indicatori s-au imbunatatit pe parcursul perioadei, dar
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0 analiza detaliata a identificat unele grupuri dezavantajate. Legatura dintre educatie si piata
fortei de munca si evolutia acestora din perspectiva corespunderii cererii si ofertei este un alt
aspect important la care se refera capitolul. Ultimul aspect abordat de prezentul capitol este
fenomenul migrationist, prin prisma dezvoltarii capitalului uman in Moldova.

e Capitolul 2. Formarea capitalului uman pentru viitor: accesul tinerilor la studii si
instruire. Acest capitol se refera la un aspect important cum este accesul si oportunitatile de
instruire. Capitolul evalueaza tendintele in nivelul de studii al populatiei si identifica principalele
motivatii pentru studii, cum ar fi oportunitati mai bune pentru a gasi un serviciu, salarii mai
nalte, dar si factorii descurajanti, cum sunt micsorarea calitatii si costurile inalte ale educatiei.
Capitolul analizeaza, de asemenea, modul de finantare a sistemului educational si rolul
fondurilor nebugetare in acest proces, implicatiile acestora asupra calitatii educatiei si barierele
pe care le genereaza pentru accesul la educatie a studentilor din diferite categorii sociale.

e Capitolul 3. Formarea capitalului uman pentru prezent: educatia si instruirea adultilor.
Capitolul analizeaza un aspect esential al dezvoltarii capitalului uman — instruirea adultilor.
Rolul sectorului privat si a celui public este abordat aici, alaturi de evaluarea adaptarii acestora
la modificarea structurii economiei si micgorarii nivelului de pregatire a proaspetilor absolventi.
Este studiata, de asemenea, opinia populatiei (respondentii sondajului) cu privire la necesitatea
si intentiile de investire in instruire suplimentara.

Raportul se incheie cu principalele concluzii vizavi de dezvoltarea capitalului uman si echitate -
reprezentata de acces, optiuni i calitate - pe parcursul perioadei de tranzitie.



Capitolul 1. Starea capitalului uman in Republica Moldova

1.1. Dezvoltarea capitalului uman in Republica Moldova

Dezvoltarea capitalului uman in Republica Moldova a fost destul de contradictorie in ultimii ani: cu
tendinte pozitive in ceea ce priveste accesul la educatie si tendinte negative Tn privinta calitatii studiilor
si performantei capitalului uman. Principalele cauze ce explica aceste evolutii sunt calitatea joasa a
studiilor gi incapacitatea sistemului educational de a raspunde cerintelor pietei muncii.

Rata de alfabetizare a crescut in Republica Moldova de la 97.9% in 1999 la 98.9% in 2008'. ins&
aceasta a fost rezultatul unor schimbari demografice ce nu au legatura directa cu accesul la educatia
primara. A fost observata o descrestere continua o cotei populatiei fara studii in total populatie peste 65
ani, de la 14.66% in 1999 pana la 5.72% in 2008, in timp ce acelasi indicator pentru populatia cu varsta
cuprinsa intre 25-64 ani a scazut cu doar 0.1 p.p., de la 0.42% la 0.32%. Prin urmare, majorarea ratei
de alfabetizare este rezultatul reducerii numerice a populatiei nascute Tnaintea perioadei sovietice, cand
educatia primara nu era obligatorie si foarte multi copii nu obtineau nici macar studii primare.

Aceasta explica si disparitatea existenta intre rata de alfabetizare a tinerilor si adultilor (99.24% si
respectiv 96.99%)2. Ambele rate de alfabetizare, a adultilor si tinerilor, sunt mai inalte in Moldova decéat
media regionala (Figura 1). Astfel, rata de alfabetizare a tinerilor este cu 0.35 p.p. mai inalta (96.99%
comparativ cu 99.24%), in timp ce rata de alfabetizare a adultilor este cu 0.12 p.p. mai mare (99.24%
comparativ cu 99.12 p.p.). Insd marea majoritate a statelor devansate de Moldova au comunitati
numeroase de romi, a caror integrare in sistemul educational este peste tot foarte dificila. Rata de
alfabetizare a adultilor si tinerilor in Moldova este mai mica in comparatie cu statele ce nu au minoritati
semnificative de romi. Acest lucru dezvaluie dificultatile intampinate de unele categorii ale populatiei in
obtinerea educatiei de baza (paturile sarace ale populatiei ce traiesc in principal Tn mediul rural).

Figura 1. Rata de alfabetizare a tinerilor si a populatiei adulte in
Moldova si alte state din regiune, 2008 (%)
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Diferentele existente intre ratele de Thmatriculare a femeilor si barbatilor in perioada pre-sovietica
(rezultat al valorilor familiale conservative), precum si intre populatia urbana si rurald au inca un impact
(marginal) asupra discrepantelor din ratele de alfabetizare (vezi Figura 2 si Figura 3). Cel mai
remarcabil decalaj in rata de alfabetizare dupa resedinta este inregistrata pentru grupul de varsta 25-34
ani, unde cota populatiei fara studii este 0.22% pentru mediul urban si 0.7% pentru cel rural. Datele

' Biroul National de Statistica. Indicatorul se calculeaza ca ponderea populatiei ce detine cel putin studii primare in total populatie
este 20 ani.
Baza de date UNESCO, 2007.



ilustreaza disparitatile curente de venituri dintre mediul urban si rural, dar si deficientele legate de
accesul copiilor cu dezabilitati la educatie in perioada sovietica.

Figura 2. Evolutia ratei de alfabetizare, pe genuri (%) Figura 3. Evolutia ratei de alfabetizare in mediul rural si
urban (%)
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Nivelul de educatie al populatiei

Tranzitia economica a avut un impact semnificativ asupra educatiei populatiei. Astfel, pe parcursul
tranzitiei timpurii, rata de inmatriculare in invatamantul facultativ a urmat un trend descrescator, intrucat
economia era in recesiune, iar saracia crestea. In contextul revenirii economice care a inceput in 2000,
studiile facultative au devenit mult mai accesibile pentru populatie. Cota populatiei cu studii liceale sau
in colegii a crescut (Figura 4), intrucét inclinatia de a investi mai multe resurse private in educatie s-a
accentuat.

Figura 4. Nivelul studiilor obtinute de populatia de peste 25 Figura 5. Nivelul studiilor obtinute de populatie, pe grupe de
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Analiza educatiei obtinute pe grupuri de varsta ne poate ajuta sa explicam cresterea cotei populatiei cu
studii gimnaziale (Figura 5). Criza de la Tnceputul perioadei de tranzitie a limitat veniturile si posibilitatile
financiare ale populatiei de a continua studiile la nivele superioare. Acest grup se afla acum in
categoria de varsta 25-34 ani. Un alt decalaj semnificativ a fost remarcat intre mediul urban si rural
(Figura 6 si Tabelul 1).

Femeile au, in general, un profil educational ceva mai putin avansat decét barbatii (Figura 7 si Tabelul
1). Aceste discrepante se manifesta in grupul de varsta 55-64 ani si in special pentru varsta de 65+ ani.
Pentru grupurile mai tinere diferentele de gen in obtinerea studiilor facultative se inverseaza, dar si sunt
mai putin semnificative. De fapt, cel mai tanar grup de varsta (25-34 ani) manifesta cele mai slabe
decalaje. Ponderea mica a femeilor ce obtin studii secundare sau absolvesc colegii este explicata de
profilul de specializare oferit de institutiile acestui nivel de studii, Tn special de catre scolile profesionale,
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care sunt vazute in mod traditional ca fiind mult mai potrivite pentru barbati. In prezent, femeile in
Moldova sunt mult mai inclinate decéat barbatii sa participe in educatia superioara.

Figura 6. Nivelul studiilor obtinute pe mediul rural si urban, Figura 7. Nivelul studiilor obtinute de barbati si femei, 2008
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Tabelul 1. Numarul persoanelor cu educatie inferioard, pe grupe de varsta, sex si mediu de resedinta, 2008 (mii)

Grupul de Nivelul studiilor obtinute Total Urban Rural Barbati
varsta
Fara studii 2.3 0.5 1.8 1.7 0.6
25-34 Studii primare (ISCED 1) 3.5 0.7 2.8 1.9 1.6
Studii gimnaziale (ISCED 2) 101 15.9 85.1 53.5 47.5
Fara studii 1.5 0.4 1.1 0.6 0.9
35-44 Studii primare (ISCED 1) 1.9 0.2 1.7 1.4 0.6
Studii gimnaziale (ISCED 2) 57.9 10.4 47.5 29.6 28.2
Fara studii 0.8 0 0.8 0.6 0.2
45-54 Studii primare (ISCED 1) 25 0.2 23 1.5 1.1
Studii gimnaziale (ISCED 2) 65.2 121 53.1 29.1 36.1
Fara studii 14 0.3 1.1 0.5 0.9
55-64 Studii primare (ISCED 1) 6.9 1.9 5 1.6 5.3
Studii gimnaziale (ISCED 2) 82.9 18.6 64.3 27.5 55.4
Fara studii 21.9 4.2 17.7 4.3 17.7
Peste 65 Studii primare (ISCED 1) 128.1 20.8 107.3 40.9 87.1
Studii gimnaziale (ISCED 2) 107.6 27.3 80.3 38.9 68.8

Sursa: BNS

1.2. Capitalul uman pe piata fortei de munca

in pofida cresterii ponderii populatiei aflate la varsta aptd de munca in total populatie, rata de ocupare
s-a diminuat constant pe parcursul ultimilor ani. Mai mult decat atat, in Moldova, rata de ocupare este
una dintre cele mai mici din regiune, fiind determinata de o serie de probleme economice structurale si
de fenomenul emigrationist.

Rata de ocupare pentru femei a scézut in egald masuré cu cea de ocupare a béarbatilor. insa rata de
ocupare a barbatilor a fost traditional mai mare decat cea a femeilor (45.2% si respectiv 40.1% in
2008). Acest lucru arata, intr-o oarecare masura, existenta unor forme de discriminare latenta a
femeilor in privinta accesului la piata fortei de munca. Multi angajatori sunt sceptici in privinta angajarii
femeilor tinere, acordand preferinta barbatilor pentru a evita astfel costurile directe si indirecte legate de
concediul de maternitate. Astfel, decalajul intre ratele de ocupare este mai mare in grupul de varsta 15-
24 ani, pentru care, conform datelor statistice, concediul de maternitate este mai probabil. Suplimentar,
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rata de ocupare Tn grupul de varsta 55-64 ani, este mai mare pentru barbati decéat pentru femei,
reflectand diferentele din varsta de pensionare, 57.5 versus 62.5 ani, pentru femei si, respectiv, barbati.

Profilul de ocupare rural-urban a suferit cateva modificari structurale. Inainte de 2002 rata de ocupare
era mai inaltéa in mediul rural, din 2003 Tnsa tendintele s-au inversat. Aceasta evolutie a fost influentata
in principal de inrautatirea constanta a situatiei economice in mediul rural, unde majoritatea slujbelor
sunt oferite de sectorul agricol si sunt deci remunerate prost. Sectorul agricol este, de asemenea,
extrem de vulnerabil la schimbarile climaterice si capriciile pietelor externe din cauza concentrarii
geografice exagerate a exporturilor moldovenesti de produse agricole. Astfel, embargoul comercial
impus de Rusia pentru produsele vegetale si alcool in 2006 a cauzat un declin acut al ocuparii Tn
mediul rural. Decalajul dintre ocuparea in mediul rural si urban s-a adancit, astfel, si mai mult.

Pe parcursul perioadei analizate (1999-2008), rata de ocupare s-a diminuat cu intensitati diferite pentru
toate grupurile de varsta, cu o singura exceptie: grupului cu varsta cuprins intre 55-64 ani. Pe parcursul
perioadei 1999-2002 rata de ocupare in acest grup a crescut, intrucat si varsta de pensionare a
crescut, iar cei care ar fi trebuit sa se pensioneze in perioada 2003 — 2008 au decis probabil sa améane
pensionarea din cauza pensiilor mici. lar declinul sesizabil al ratei de ocupare a categoriei tinere a
populatiei (15-24 ani) este explicat de accentuarea inclinatiei de continuare a studiilor la nivelul post-
secundar sau superior (Tabelul 2).

Tabelul 2. Rata de ocupare a populatiei cu varsta de 15 ani si mai mult in Moldova (%)

Total 54.5 54.8 53.7 53.3 47.5 45.7 454 429 425 425
Dupa sex

Barbati 57.6 57.7 56.2 55.1 49.3 46.6 46.0 455 448 452
Femei 51.8 52.2 51.4 51.7 46.0 44.9 448 405 405 40.1
Dupa mediul de resedinta

Urban 48.3 48.6 48.2 49.4 48.1 46.5 46.6 452 438 445
Rural 59.2 59.4 57.7 56.2 471 45.0 445 412 416 41.0
Dupa varsta

15-24 ani 32.7 30.4 27.6 26.6 20.1 18.0 177 189 176 185
25-34 ani 65.1 62.7 58.8 60.4 49.8 46.9 457 441 456 525
35-44 ani 77.3 77.8 78.3 76.6 745 72.4 69.8 642 650 61.6
45-54 ani 79.4 82.2 82.8 77.6 75.4 71.4 725 701 669 633
55-64 ani 44.4 46.6 46.9 52.4 46.8 51.5 543 499 515 498
65+ ani 20.9 22.2 21.2 22.9 15.8 15.8 169 127 122 10.6
Sursa: BNS

Predilectia tinderilor pentru studiile superioare a conditionat micsorarea ponderii angajatilor cu studii
post-secundare non-universitare si a majorat numarul celor ce detin studii universitare (Figura 8).

Pe parcursul ultimilor ani neparticiparea economica a devenit un aspect important, cota populatiei
economic inactive crescand de la 38.7% in 1999 pana la 55.7% in 2008. Aceasta a fost determinat in
principal de tendintele demografice, in particular de accelerarea imbatranirii populatiei. Intensificarea
predilectiei pentru studiile superioare a determinat cresterea numarului de studenti, care, impreuna cu
numarul pensionarilor aflat in crestere, a contribuit in mare masura la majorarea ratei de neparticipare a
populatiei Moldovei (Tabelul 3). Pe de asupra, emigratia a contribuit la micsorarea numarului populatiei
aflate la varsta apta de munca, in timp ce salariile de rezervare a membrilor familillor emigrantilor au
crescut. Fenomenul emigrationist, a cauzat de asemenea un aparent ,paradox” — micgorarea simultana
a ratei de ocupare si a ratei somajului. In realitate, insuficienta oportunitatilor de angajare in interiorul
tarii a fost compensata de posibilitatea obtinerii unui serviciu peste hotare. Fluxul cetatenilor moldoveni
ce lucreaza peste hotare a anihilat presiunea exercitata asupra pietei interne a muncii si a contribuit la
mentinerea ratei somajului la cele mai joase nivele in regiune.
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Figura 8. Structura populatiei ocupate, pe nivele de studii (%)
100%

90% 11,85 11,93 12,73 13,63 15,58 16,98 16,97 20,72 19,82 20,44

80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10%
0 HE N _ :

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

m fdrd educatie mprimar mgimnazial msecundarde treaptall © superior

Sursa: BNS

Tabelul 3. Dimensiunea si structura populatiei inactive in Moldova

2005 2006 2007 2008

Total (mii) 1208 1381 1450 1484 1575 1618 1639
Dupa statut (% din total)

Elevi sau studenti 26.6 26.2 25.8 25.7 25.7 22.9 22.8
Pensionari 37.9 36.2 34.5 33.1 33.1 33.2 33.5
Ocupati in gospodaria casnica 8.2 7.0 7.3 7.2 7.2 7.0 7.1
Emigran(Ji 19.1 21.1 24.0 26.6 19.7 20.7 19
Descurajati 6.2 5.5 5.7 4.8 3.7 1.6 1.1
Altii 2.0 4.0 2.7 2.6 10.6 14.6 17.7
Dupa sex (% din total)

Barbati 43.9 443 45.2 45.8 43.4 44.8 447
Femei 56.1 55.7 54.8 54.2 56.6 55.2 55.3
Sursa: NBS

Tabelul 4 arata ca rata somajului in Moldova s-a micsorat de la un nivel relativ inalt in 1999 (11.1%)
pana la cel mai mic din regiune (4.0%) in 2008. Ratele somajului atat de mici nu reflecta insa schimbari
calitative pozitive Tn economia Moldovei, intrucat s-au inregistrat pe fundalul declinului ratei de ocupare.
Dupa cum am explicat mai sus, aceste tendinte paralele sunt determinate de emigrare care a micsorat
presiunile de pe piata interna a fortei de munca. In acest sens, diminuarea ratei somajului a fost mai
degraba cauzata de tendintele economice pozitive din alte state, si nu de cresterea economiei
moldovenesti in perioada anilor 2000-2008.

In mod traditional, rata somajului in mediul urban este mult mai inaltd comparativ cu mediul rural (5.5%
comparativ cu 2.7% in 2008), fiind o consecinta a ponderii mari a populatie antrenate inh munci agricole
sezoniere, care nici nu cauta macar un alt loc de munca temporar pe parcursul perioadei non-agricole,
deoarece un asemenea serviciu, pur si simplu, nu exista in mediul rural, iar mobilitatea fortei de munca
este constransa de costurile de transport mari si de infrastructura rutiera proasta.

In contrast cu tarile europene, rata somajului in randurile barbatilor in Moldova este in mod traditional
mai inaltd decét cea a femeilor, intrucét ultimele sunt mai inclinate decat barbatii sa fie inactive din
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punct de vedere economic (vezi Tabelul 4). in plus, criza din perioada tranzitiei timpurii a dus la un
declin pronuntat in sectoarele ce angajau traditional barbati (industria si agricultura). Desi in 2008
decalajul dintre rata somajului pe sexe era destul de semnificativ (4.6% pentru barbati si 3.4% pentru
femei), acesta este acum mai scazut decat anterior (in 2004 constituia 10.0% pentru barbati si 6.3%
pentru femei). Aceasta tendinta a fost determinata de cresterea puternica a sectorului constructiilor,
care angajeaza in mod normal mai multi barbati decat femei.

La fel ca si in alte state din regiune, In Moldova rata somajului in randul tinerilor este mai mare
comparativ cu alte grupuri de varsta (11.2% pentru grupul de varsta 15-24 ani, anul 2008). Explicatia
traditionala este ca angajatorii evitd sa angajeze tineri fara experientd de munca. Prin urmare, rata
somajului Tn rAndul populatiei mai Tnaintata Tn varsta, ce pare sa aiba o experienta de munca mai vasta,
este mult mai scazuta. Mai mult decéat atat, majoritatea companiilor ce au participat la sondaj au
sustinut ca tinerii angajati duc de obicei lipsa de abilitati tehnice necesare pentru inceperea muncii. Ca
rezultat, acest lucru are un impact negativ sever asupra productivitatii si calitatii produsului final. In
corespundere cu rezultatele Sll, 21.1% dintre respondenti au mentionat ca printre abilitatile de care duc
lipsa la locul de munca se numara abilitatile tehnice, iar 16.7% - cunoasterea tehnologiilor. Respondenti
au mai mentionat ca printre cele mai importante abilitati solicitate de angajator sunt cele tehnice
(82.2%), precum si utilizarea tehnologiilor (68.9%).

Tabelul 4. Ratele somajului in Moldova (%)

Total 1.1 8.5 7.3 6.8 7.9 8.1 7.3 7.4 5.1 4.0

Dupa sex

Barbati 13.3 9.7 8.7 8.1 9.6 10.0 8.7 8.9 6.3 4.6

Femei 8.9 7.2 5.9 55 6.4 6.3 6.0 5.7 3.9 3.4

Dupa mediul de regedinta

Urban 19.1 157 138 121 122 119 112 9.2 6.9 55

Rural 5.4 3.4 2.7 3.0 45 5.0 4.0 5.8 3.6 2.7

Dupa varsta

15-24 ani 223 158 163 152 181 19.7 18.7 1741 144 11,2

25-34 ani 124 9.8 8.2 7.3 9.0 9.2 7.8 8.6 5.8 4,4

35-44 ani 9.7 8.2 6.6 6.4 7.6 7.4 7.0 6.1 4.2 2,9

45-54 ani 8.6 71 55 5.2 6.0 6.4 5.6 5.6 3.4 3.1

55-64 ani 3.8 2.6 25 2.0 3.0 3.1 3.4 3.4 2.7 23

Dupa studii

Primare (ISCED 1) 1.4 0.8 1.6 25 4.3 3.3 3.0 3.1 6.2 0.0

Gimnaziale (ISCED 2) 109 7.3 7.1 5.9 8.0 8.5 7.6 9.9 6.4 3.7

Secundare superioare si post- 145 10.8 8.9 8.3 9.6 9.9 8.9 8.6 5.2 3.9

secundare (ISCED 3 si 4)

Universitare (ISCED 5 si 6) 9.7 7.8 6.2 6.4 6.2 6.0 5.3 5.1 5.1 4.6
Sursa: BNS

In 2007 a fost inregistrata o scadere brusca a ratei somajului pentru cei ce detin studii gimnaziale si
superioare sau post-secundare(de la 9.9% si respectiv 8.6% in 2006 pana la 3.7% si corespunzator
3.9% in 2008). Micsorarea a fost determinaté de accentuarea dorintei populatiei de a investi in nivele
de studii mai inalte, din cauza asteptarilor de a obtine un serviciu mai bun. In acelasi timp, numarul
angajatilor cu studii universitare a crescut cu 3.4%, in timp ce numarul angajatilor cu nivele
educationale inferioare s-a micsorat sau a ramas relativ constant, ceea ce inseamna ca persoanele cu
studii universitare sunt mai putin expuse riscului de somaj. Aceasta situatie nu deriva Tnsa din cererea
mare a sectorului real pentru muncitori cu studii superioare, ci sugereaza mai curand ca multi angajati
cu nivele superioare de studii executa, cel putin in primii ani de cariera, sarcini ce pot fi executate usor
de angajati cu calificare mai joasa.
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Analiza ponderii angajatilor dornici sa-si schimbe fie serviciul, fie unele aspecte ce tin de actualul loc de
munca, este relevanta pentru o mai buna intelegere a evolutiei calitatii ocuparii. Astfel, in 2008,
numarul angajatilor ce vroiau sa schimbe ceva la serviciul lor curent era de 24.1%, fata de 23% in
2007. in marea majoritate a cazurilor, problema este legata direct de insatisfactia salarlat|lor cu
remunerarea muncii. Astfel, 62.4% au mentionat ca ar prefera sa fie mai bine remunerat,l pentru orele
lucrate (60.7% in 2007), iar peste 15.0% ar vrea sa lucreze mai multe ore, cu o majorare
corespunzatoare a venitului total (14.5% in 2007). Tendintele date reflecta acutizarea problemei
salariilor mici pe piata fortei de munca in Moldova, precum si extinderea fenomenului de subocupare.
Cei mai nemultumiti de remunerarea obtinuta sunt cei ce detin studii universitare (75.7%), lucru care
dezvaluie ca absolventii universitatilor executa sarcini ce pot fi indeplinite cu usurintd de angajatii cu
specializare mai joasa si, prin urmare, sunt remunerati destul de rau. Cel mai putin ingrijorati in privinta
remunerdrii orare sunt persoanele cu studii primare.

Un alt aspect al calitatii este corespondenta domeniului de specializare cu cel de activitate. Cei mai
multi angajati a caror domeniu de activitate nu corespunde cu profilul educational sunt lucratorii
administrativi (36.5%), precum si cei angajati in sectorul serviciilor, intretinerea gospodariilor casnice,
comert sau alte activitati similare. Acestia sunt urmati de sefii administratiilor publice locale sau a altor
unitati socio-economice (23%), muncitori necal|f|cat| (21.6%) si callflcatl (21.5%). Nivelul studulor
majorltatu angajatilor este mai Tnalt decéat nivelul act|V|tat|Ior profesionale pe care le executa (66.2%)°.
Pe de o parte, acest lucru este explicat de lipsa spemahzarn distincte Tn cadrul studiilor vocationale (in
special pentru activitati relationate comertului si serviciilor). Pe de alta parte, motivul ar putea fi si
calitatea joasa a studiilor obtinute in universitati. Insa este interesat ca in cazul sefilor de administratie
publica locala si alte unitati socio-economice, nivelul profilului educational este adeseori mai mic decat
aparent ar implica pozitia detinuta.

Conform SlI, cea mai mare pondere a angajatilor in domenii ce nu corespund specializarii obtinute
(61.1%) apartin celui mai tanar grup de vérsta (15-24 ani). O explicatie posibila este ca o parte
importanta din acesti oameni sunt antrenati in activitati cu norma redusa si/sau servicii temporare pe
parcursul perioadei de studii. O altd posibila explicatie sunt dificultatile cu care se confrunta tinerii
specialigti la intrarea pe piata fortei de munca.

Acelasi sondaj ilustreaza ca, calitatea angajarii barbatilor este mai scazuta decéat cea a femeilor (45.5%
dintre barbati si 41.7% dintre femeile angajate nu activeaza in domeniul lor de studii). Acest lucru este
explicat de faptul ca barbatii sunt mai mult implicati in activitati agricole sau alte activitati ce necesita
munca fizica intensa, unde specializarea angajatllor este, de oblcel diferitsd de domeniul lor de studiu.
in plus, necesitatea de a intretine familia ii face pe multi barbatii s& renunte la servicii cu remunerare
mica, dar care eventual sunt in corespundere cu domeniul lor de formare profesmnala si li forteaza sa
caute salarii mai mari in alte sfere de activitate economica. Acest lucru este mai specific zonelor rurale,
unde ponderea angajatilor a caror domeniu de studii nu corespunde cu activitatea profesionala este
relativ mare (59.4% comparativ cu 40% in capitald). Decalajul angajarii in mediul rural vizavi de cel
urban este explicat de diversificarea economica a comunitatilor, localitatile rurale fiind economic
nediversificate si bazandu-se in principal pe activitati agricole. Sondajul arata, de asemenea, corelatia
pozitiva existenta intre nivelul studiilor si calitatea ocuparii. Astfel, cea mai mica pondere a celor ce sunt
angajati in domenii ce nu corespund specializarii sunt cei ce detin studii universitare (26.3%).

Conform SlI, doar 63.7% dintre respondentii angajati au mentionat ca abilitatile pe care le detin sunt pe
deplin utilizate la locul curent de munca, in timp ce abilitatile a 31.9% sunt utilizate partial si pentru
4.4% - nu sunt utilizate de loc. Cea mai mare parte a angajatilor a caror abilitati nu sunt utilizate de loc
(11.5%) sunt cei cu studii colegiale, in timp ce cota celor cu studii universitare reprezinta doar 2.6%.
Aceste date sugereaza din nou ca un nivel de studii mai inalt asigura un nivel al calitatii angajarii mai
mare.

Sondajul arunca lumina asupra cauzelor pentru care angajatii a caror abilitati nu sunt utilizate pe deplin
la actualul loc de munca nu isi schimba serviciul. in pofida numarului mic de observatii, este clar ca
principala cauza pentru cei din mediul rural este lipsa locurilor de munca disponibile pe piata fortei de

8 JForta de muncé in Republica Moldova. Ocuparea si somajul”, BNS, 2009.
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munca (11 respondenti din 12 eligibili). in acelasi timp, 9 respondenti din 19 eligibili in capitala au
mentionat ca isi pot imbunatati abilitatile la locul curent de munca. Pe de alta parte, angajatii din mediul
rural sunt mult mai constransi de lipsa oportunitatilor de angajare si sunt mult mai expusi riscului de
soma;..

Salariul mediu lunar al unui angajat in Moldova in anul 2009 a fost 2747.6 MDL (177 EURO), cel mai
mic nivel din Europa. Aceasta este rezultatul taraganarii procesului de reforme economice, dar reflecta
si cota mare a economiei informale ce distorsioneaza statistica oficiala a salariilor. Cele mai mari salarii
sunt céstigate de angajatii sectoarelor: financiar (215.3% din media pe tara), energie electrica si
termica, gaze si apa (170.6% din medie), industria extractiva (147.8% din medie). Angajatii din
sectoarele cu o rata inalta de crestere anterioara crizei (constructiile; transportul si comunicatiile) au
obtinut salarii relativ Tnalte in comparatie cu media nationala (137.1% si respectiv 139.7%,). In acelasi
timp, cele mai mici salarii sunt inregistrate in piscicultura (54.1% din medie), agricultura, economia
vanatului si silvicultura (58.7%), precum si in unele sectoare publice: educatie (66.0%), sanatate si
protectie sociala (89.6%) si alte servicii publice, sociale si personale (79.6%).

Conform unor analize asupra rentabilititii studiilor in Moldova®, in 2006, alte conditii fiind egale, un an
de educatie suplimentara majora venitul cu 9.5% - o rata relativ inaltd comparativ cu alte state din
regiune. Raportul mentioneaza de asemenea ca rentabilitatea este mai mare pentru un nivel
suplimentar al studiilor complete daca ne uitdm dupa sectoare de activitate economica, proprietate sau
ani de experienta (Tabelul 5 si Figura 9). Figura 10 arata ca din 2004 rata de rentabilitate a studiilor a
inceput sa creasca, ceea ce sugereaza ca lipsa capitalului uman a inceput sa fie o constrangere
majora pentru cresterea economica in Moldova.

Tabelul 5. Regresia logaritmului salariului orar cu nivelul de educatie (pe ani de experienta, sectorul de activitate
economica si proprietate)

Invatamant superior March
(6.64)***

Studii vocationale 0.487
(3.09)"**

Studii medii complete 0.318

(2.01)*

Studii medii incomplete 0.081

(0.47)

Observatii 10433

R? 0.212

Nota: in paranteze este indicatd valoarea criteriului statistic t; * - semnificativ la nivel de 10%; *** - semnificativ la nivel de
1%

Sursa: V. Bozu, D. Caragia si I. Gotisan, Analiza Constrdngerilor, Raport Final, Millennium Challenge Corporation Moldova,
2007

Figura 9. Raportul dintre nivelul mediul al studiilor si salariul Figura 10. Rata de rentabilitate a unui an de studii (%)
mediu pe economie, 2008

* Analiza constrangerilor. Raport final”, V. Bozu, D. Caragia si |. Gotisan, Millennium Challenge Corporation Moldova, 2007.
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Desi nu exista date disponibile cu privire la veniturile medii lunare in mediul rural si urban, este clar ca
in mediul rural salariile sunt mult mai mici. Acest lucru este aratat de faptul ca cele mai mici remunerari
sunt obtinute Tn agricultura, economia vanatului, silvicultura si piscicultura, activitdti ce angajeaza
preponderent populatia din mediul rural.

In ceea ce priveste decalajul de gen, trebuie s& mentiondm cé salariile femeilor constituie 73.3% din
salariul mediu obtinut de barbati. Cele mai mari diferente au fost remarcate in industrie - 69.5%,
agricultura - 83.3%, constructii - 82.1%, 70.0%, educatie - 80.2%, sanatate si asistenta sociala - 80.9%.
O posibila explicatie e ca de obicei barbati ocupa pozitii mai inalte si, respectiv, sunt mai bine platiti.

1.3. Fluxurile migrationiste internationale

Pe parcursul ultimului deceniu, emigrarea in scop de munca a fost o caracteristica permanenta a
procesului de dezvoltare in Moldova. Chiar daca criza financiara globala continua sa aduca pagube
economiei mondiale, iar perspectivele emigrantiilor sunt inca sumbre, este rezonabil sa ne asteptam ca
aceasta particularitate a vietii din Moldova — emigratia - va continua sa influenteze prezentul si viitorul
tarii. Intrucat existd deja un numar mare de cercetari a fenomenului mlgratlonlst vom fncerca in
continuare sa evidentiem doar principalele tendinte.

Avéantul fenomenului emigrationist in Moldova a inceput la sférsitul anilor 1990, fiind o consecinta
nefasta a recesiunii economice prelungite, combinata cu efectele dezastruoase ale crizei financiare din
Rusia, si care a rezultat in contractarea si mai puternica a economiei, reducerea veniturilor si
inchiderea locurilor de munca. Este usor de inteles de ce optiunea emigrarii a fost considerata cea mai
rezonabila cale de evadare din saracie si asigurare a unui trai decent pentru multe gospodarii
moldovenesti. Astfel, la primele etape, migratia era conditionata in special de factorii de respingere,
legati de lipsa oportunitatilor economice si raspandirea larga a fenomenului saraciei. Trebuie sa
mentionam, de asemenea, ca, cu ceva timp inaintea primului val de migrare in masa de la finele anilor
90, Moldova s-a confruntat cu wexodul de inteligenta” din sectorul de cercetare-dezvoltare. Aceasta
evolutie a fost cauzata in principal de reducerea dramatica a cheltuielilor publice destinate acestui
sector pe fundalul unei recesiuni economice severe si generalizate. Unul dintre Rapoartele Nationale
de Dezvoltare Umana timpurii mentioneaza ca in primii ani de la obtinerea |ndependente| Academia de
Stiinte a Moldovei a pierdut peste 760 de cercetétori asociati si 100 de doctori in §t||nte Daca luam in
calcul si aceste exemple mai timpurii, devine clar ca |mpactul migratiei asupra dezvoltarii capitalului
uman este unul cu mult mai puternic.

Figura 11. Migratia totald, pe sexe (femei) si statutul civil

® Raportul national de dezvoltare umana 1995, PNUD.
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Desi exista diferite estimari privind dlmenS|un|Ie migratiei, este cert ca aceasta s-a intetit mcegand cu
1999, atingand apogeul in 2006- 2007° (Figura 11). Per ansamblu, conform estimarilor of|0|ale stocul
emigrantilor a crescut mai bine de trei ori in aceasta perioada, atingand cifra de circa 340 mii in 2007,
ceea ce reprezinta 16% din populatia in varsta aptd de munca. insa a fost estimat, de asemenea, ¢ in
2008, fluxurile migrationiste s-au stabilizat, numarul emigrantilor scazand cu aproape 8%. Aceasta
micsorare Insa se datoreaza in principal campaniilor de legalizare, ce au facilitat intoarcerea periodica
a emigrantilor acasa pentru vizite de scurta durata. Acest lucru a fost mai mult decéat evident in
trimestrul doi 2008 cand sondajul in cadrul Anchetei Fortei de Munca a fost efectuat in perioada
Pastelui, multi emigranti fiind acasa pentru sarbatori. Atunci numarul emigrantilor era cu 26.5% mai mic
fatd de anul precedent. Prima jumatate a anului 2009 a sustinut partial aceast ipoteza. In prlmul
trlmestru, numarul emigrantilor a scazut cu 14%, fata de anul precedent, revenind surprinzator in cel
de-al doilea trimestru: +16.8%, fata de anul precedent. Cresterea a avut loc insa de la o baza joasa de
comparatie, intrucat in trimestrul doi al anului 2008 numarul emigrantilor a scazut dramatic. In linii
generale, majoritatea emigrantilor sunt tineri cu varste cuprinse intre 20 si 49 ani, iar femeile reprezinta
peste o treime din stocul emigrantilor. Numarul persoanelor celibatare si casatorite este practic egal,
accentuand astfel stresul enorm pe care il creeaza emigratia pentru familii, in special pentru copii.
Astfel, nu este surprinzator ca subiectele familiale sunt cel mai frecvent mentionate de emigranti ca
motiv pentru reintoarcere acasa. Situatia creatd arata ca capitalul uman in Moldova este utilizat
frecvent peste hotare si este ,nedorit” in economia autohtona intrucat populatia aflatda la cea mai
productiva varsta din punct de vedere economic este fortatd sa plece In cautarea unui serviciu decent
in afara tarii.

Dupa cum putem remarca, stocul emigrantilor a continuat sa creasca chiar si pe fundalul relansarii
cresterii economice (2000-2007). Exista o serie de factori ce stau in spatele acestei evolutii
surprinzatoare. In primul rand, intotdeauna exista un decalaj intre inregistrarea cresterii economice si
perceperea efectelor acesteia de catre populatia ordinara. In al doilea rand, desi cresterea economica a
fost destul de puternica, aceasta nu s-a bazat pe crearea noilor locuri de munca. Cresterea economica

a oferit foarte putine locuri de munca sau chiar le-a lichidat in unele sectoare (sectorul agrlcol este
destul de reprezentativ in acest sens). in al treilea rand, cresterea economica a fost bazata in mare
masura pe consumul intern, care la rdndul sau a fost alimentat de remitentele trimise acasa de
emigrantii moldoveni. i, in cele din urma, diferentele dintre salariile oferite in Moldova si statele de
destinatie raman semnificative, iar acest lucru a majorat rolul factorilor de atractie ce se afla in spatele
deciziilor de migratie din Moldova (Figura 12).

Figura 12. Venituri salariale anuale brute, (EUR), 2002-2007.  Figura 13. Nivelul educational al emigrantilor, 2000 si 2008.

® Metodologia BNS a fost schimbat dupa 2005, deci datele pentru 2006-2007 nu sunt comparabile. insa datele din sondajele
efectuate de IOM-Moldova arata ca emigrarea a atins maximul in 2007.
7 Datele de la Biroul National de Statistica, ,Ancheta anuala a fortei de munca 1999-2008 (3 trimestre)”, confirmate si de studiul
realizat de Mathias Luecke Toman Omar Mahmoud, Andreas Stemmayr Labour Migration and Remittances in Moldova: Is the
Boom Over?, OIM, 2009.
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Aceste evolutii au dus la schimbari in profilul emigrantului. Daca la etapele timpurii, emigrantii erau in
special persoane cu studii inferioare, in ultimii ani, se atesta o tendinta usoara de crestere a ponderii
emigrantilor cu studii inalte in randul emigrantilor sau potentialilor emigranti (Figura 13). In acelasi timp,
datele din sondajul de opinie arata ca emigrantii nu considera in mod necesar ca nivele mai inalte de
studii faciliteaza emigratia.

Dupa cum arata Tabelul 6 marea majoritate a emigrantilor provin din mediul rural, ceea ce nu este
deloc surprinzator daca tinem cont de oportunitatile economice limitate si de saracia din mediul
respectiv. Trebuie Tnsa s& mentionam ca in ultimii ani ponderea emigrantilor urbani in total a inceput sa
creasca, o evolutie ce poate fi atribuita si intensificarii rolului factorilor migrationisti de respingere.

Tabelul 6. Ratele de emigrare din Moldova, pe medii de resedinta, 2001-2008, %.

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Urban 4.6 5.3 6.0 7.2 7.6 6.3 7.0 6.6
Rural 4.8 7.1 9.4 11.2 13.3 10.3 11.1 10.1

Data: BNS, LFS data.

Din pacate nu exista date oficiale disponibile pentru a evalua abilitatile emigrantilor. Pentru a ne face o
impresie avem la dispozitie rezultatele unor sondaje de opinie, desi acestea nu sunt actualizate®.
Pentru a nu repeta ceea ce a fost deja scris in rapoartele precedente, credem ca este rezonabil sa
subliniem principalele constatari legate de abilitatile emigrantilor:

e Emigrantii nu au iluzii ca-si vor putea utiliza abilitatile profesionale peste hotare, astfel, marea
majoritate a acestora, inclusiv cei cu calificare inalta, sfarsesc prin a presta niste servicii de
calificare foarte joasa;

e Potentialii emigranti acorda foarte putina atentie, sau chiar de loc, instruirii ihainte de plecare,
ignorand astfel oportunitatile potentiale de obtinere o unui serviciu mai bine platit ca rezultat al
instruirii. Emigrantii tineri ce provin din mediul urban par sa fie mai deschisi catre asemenea
oportunitati, dar chiar si in cazul lor instruirea este compusa in principal din cursuri de limbi
straine.

e Dezechilibrul dintre abilitatile emigrantilor si slujbele pe care le obtin peste hotare s-ar putea
accentua intrucéat cota emigrantilor cu studii inalte a crescut.

in linii mari, migratia continu& s& exercite o influentd negativé asupra dezvoltérii capitalului uman fn
Moldova. Aceasta poate fi explicata prin urmatoarele:

e Marea majoritate a emigrantilor sunt tineri sau aflati la varsta apta de munca;
e Ponderea emigrantilor bine instruiti este in crestere;

0

8 Analiza pietei muncii. Moldova: raport de tara”, ETF, 2009 si ,Contributia dezvoltarii resurselor umane la politicile migrationiste
in Moldova”, ETF, 2008.
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¢ Modelul moldovenesc de crestere economica nu este favorabil crearii noilor locuri de munca
astfel, multe persoane sunt fortate sa migreze pentru a-si putea asigura venituri decente;

e Emigrantii sunt angajati in servicii ce necesita abilitati limitate, pierzdnd astfel deprinderile
obtinute acasa.

In plus, emigratia are un impact negativ asupra structurii familiale si sociale, intrucat multi copii rdman
fara grija_parinteasca, ceea ce poate reduce performantele educationale, in special la etape de studii
timpurii. In acest sens, desi parintii emigranti tind sa cheltuiascd mai mult pentru educatia copiilor,
aceasta nu conduce Tn mod necesar la majorarea calitatii studiilor.

Au existat supozitii ca, intr-o perspectiva de scurta durata, impactul emigratiei asupra capitalului uman
este negativ, iar pe termen lung, este posibil ca emigrantii reintorsi vor contribui cu noile abilitati
capatate si spirit antreprenorial. Din pacate, aceste ipoteze nu au trecut pana in prezent testul realitatii.

Tin&nd cont de faptul ca oportunitatile de angajare ramén limitate pe fundalul excesului de forta de
munca, acompaniat de majorarea somajului tinerilor si dezechilibrul persistent dintre necesitatile pietei
de munca si rezultatele sistemului educational, fenomenul emigrationist pare sa raméana inevitabil
pentru urmatorii ani. Guvernul ar trebui deci sa abordeze corespunzator acest subiect si sa incerce
facilitarea migratiei legale in scopuri de munca. Pe termen lung, scopul Guvernului ar trebui in mod cert
sa urmareasca revitalizarea economiei interne pentru a se asigura ca cresterea economica este
asociata cu crearea noilor locuri de munca platite decent. Altfel, de investitiile facute de autoritatile
moldovenesti Tn educatia si dezvoltarea capitalului uman vor beneficia mai mult tarile de destinatie ale
emigrantilor.

Din pacate, eforturile consistente in acest sens au lipsit. La moment, Moldova are doar 6 acorduri de
reglementare a migratiei in scopuri de munca cu Federatia Rusa, Ucraina, Belarus, Azerbaidjan, Italia
si Portugalia, lipsind acorduri cu alte state de destinatie cum sunt Spania, Grecia sau Franta. Mai mult
decét atat, Moldova nu are nici un acord cu Romania, care este atat tara de destinatie, cat si de tranzit
pentru emigrantii moldoveni.

O altéd prioritate importantd este recunoasterea diplomelor emise in Moldova de catre tarile de
destinatie ale emigrantilor. Conform Organizatiei Internationale pentru Migratie, aspectul dat este
dezbatut pe larg si abordat frecvent de reprezentantii diasporei moldovenesti peste hotare. Din pacate
insa, putine lucruri practice s-au facut in aceasta privinta pana acum. Vestea buna este ca acest
domeniu aparent va fi inclus in curénd in programul de asistenta al Uniunii Europene pentru Moldova.

Progresele limitate in implementarea Parteneriatului de Mobilitate dintre Moldova si Uniunea
Europeans® din 2008 este de asemenea un semn important in acest sens. Facand abstractie de
instabilitatea politica din 2009, progresul in dezvoltarea acestei initiative a fost impiedicat intr-o
oarecare masura de ezitarea autoritatilor de a facilita migratia regulata, din moment ce pozitia oficiala a
acestora era ca in Moldova exista suficiente locuri de munca bine platite disponibile, ceea ce nu era
adevarat, nici chiar inainte de Tnceperea crizei financiare. Succesul implementarii acestei strategii poate
fi oricum subminat de lipsa coordonarii adecvate dintre statele respective-membre ale UE si autoritatile
Moldovei, ce aparent sunt interesate mai curand de consolidarea propriilor capacitati tehnice si
institutionale decat de demontarea barierelor formale pentru facilitarea migratiei ciclice. Ar fi pacat,
pentru ca migratia legald nu inseamna doar ca emigrantii moldoveni sunt tratati corespunzator si
protejati, dar si asigurati cu venituri mai Tnalte, Tntrucat emigratia legald in scopul muncii va insemna
mai multe joburi relevante pentru abilitatile si profilul educational al emigrantilor.

® Aceasts initiativa reprezinta o platforma pentru a accelera elaborarea unor politici regionale pentru emigrarea fortei de munca,
deoarece presupune un cadru durabil de cooperare cu 16 membri ai UE. aceasta include de asemenea o serie de initiative
menite sa consolideze capacitatile institutionale, sa promoveze migratiunea circulara legala si sa creeze oportunitati favorabile
pentru investirea remitentelor i reintegrarea emigran(lilor care revin acasa.
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Constatari principale asupra starii capitalului uman in Moldova

e Moldova a mostenit din perioada sovietica un capital uman destul de avansat. Cu toate
acestea, tara nu a fost capabila sa-I utilizeze eficient, acest capital suferind o lovitura puternica
ca rezultat al colapsului economic de la inceputul tranzitiei, saraciei si exodului de creieri.

e In ultimul deceniu profilul educational general al populatiei s-a mbunatatit intr-o oarecare
masura, dupa cum sugereaza majorarea ponderii populatiei cu studii liceale, medii si post-
secundare.

e Distorsiunea profilului educational al celor cu varsta cuprinsa intre 25-34 — cu o pondere mai
inaltd a celor cu studii universitare, dar si a acelor cu studii gimnaziale — este o marturie a
cresterii inegalitatilor in ceea ce priveste accesul la educatie. Cei mai afectati in aceasta
cohorta de varsta sunt barbatii din mediul rural.

 In pofida tendintelor pozitive in profilul educational al populatiei, dupd cum sugereaza declinul
ratei de ocupare in ultimul deceniu, acest capital uman nu si-a gasit utilizare pe piata autohtona
a fortei de munca. Intrucét rata de ocupare a femeilor a fost constant si semnificativ mai mica
decat cea a barbatilor, rezulta ca persista o discriminare latentd ce rezulta in oportunitati de
angajare inegale, precum si in pierderea capitalului uman feminin, acesta fiind la fel de valoros
ca si cel masculin (mai mult decat atat, femeile din Moldova sunt mai predispuse sa obtina
studii superioare comparativ cu barbatii).

e O prima ingrijorare pentru autoritatile Moldovei trebuie sa fie epuizarea capitalului uman in
zonele rurale, unde rata de ocupare a scazut inspaiméantator de mult, de la 59.2% in 1999 la
41.0% in 2008. Aceasta involutie este rezultatul productivitatii agricole joase si lipsei
oportunitatilor economice alternative.

e Carezultat al micsorarii constante a ratei ocuparii Tn mediul rural, decalajul dintre mediul urban
si rural s-a extins semnificativ. Acesta a fost cauzat de Tnrautatirea conditiilor economice in
mediul rural precum si de dependenta economica a acestuia de starea sectorului agricol.

e Calitatea ocuparii in Moldova este foarte joasa, translandu-se intr-un mediu precar pentru
valorificarea si dezvoltarea ulterioara a capitalului uman. Salariile oficiale sunt cele mai joase
din Europa si nu par sa rasplateasca investitiile private facute in studii, dar in acelasi timp ele
reflecta destul de fidel nivelul scazut de productivitate a muncii.

e Cea mai scazuta calitate a ocuparii a fost inregistrata in mediul rural, si aceasta din cauza
ponderii mari a agriculturii in economia locala si diversificarii reduse a activitatilor economice la
nivel local.

e Studiul a aratat ca exista o corelatie pozitiva intre nivelul studiilor si calitatea angajarii. Astfel,
angajatii cu studii universitare reprezinta cea mai mica proportie din respondentii ce au
mentionat ca specializarea lor nu coincide cu actualul loc de munca (26.3%), precum si cea
mai mica cota a acelor ale caror abilitati nu sunt utilizate de loc la serviciu (2.6%).

e Cele mai mari salarii sunt castigate de angajatii sectoarelor ce s-au bucurat de cea mai
puternica crestere economica (constructii, transporturi si comunicatii, activitati financiare,
energie), in timp ce cele mai mici apartin sectorului public.

e Majorarea ratei de neparticipare a populatiei Moldovei este o0 marturie a fenomenului continuu
de imbatréanire a populatiei, emigrarii si accentuarii predilectiei pentru a investi in educatie,
ceea ce afecteaza negativ ratele ocuparii.

e Emigratia a oferit capitalului uman posibilitate sa se manifeste cel putin peste hotare, daca nu
in Moldova. La fazele timpurii, fenomenul emigrationist s-a manifestat ca exod de creieri, foarte
multe persoane cu calificare superioara parasind Moldova Tn cautarea unei vieti mai bune.
Ulterior, tabloul a devenit mai complex. Desi sunt evidente efectele economice pozitive,
emigratia continua sa epuizeze resursele umane din Moldova, deoarece in marea lor parte
emigran(Jii sunt tineri, au un profil educational mai avansat, dar executa servicii de calificare
foarte redusa peste hotare, pierzand astfel abilitatile capatate in Moldova.
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Capitolul 2. Formarea capitalului uman pentru viitor: accesul tinerilor
la educatie si instruire

2.1. Accesul la educatie

Republica Moldova a intrat in perioada de tranzitie cu rate relativ inalte de inmatriculare in invatamantul
primar si gimnazial, datorate obligativitatii acestor nivele in perioada sovietica. Intrucat acest etape au
ramas obligatorii si dupa obtinerea independentei, rata de inmatriculare in invatamantul de baza este
inca destul de Tnalta, desi mai recent s-a facut remarcata o tendinta de micsorare. In acelasi timp,
inmatricularea in nivelele de studii facultative a evoluat mai semnificativ. Rata de inmatriculare s-a
micsorat Tn perioada tranzitiei timpurii din cauza declinului economic, acutizarii saraciei si incapacitatii
gospodariilor casnice de a suporta cheltuieli suplimentare. Astfel, in 2000 rata de Tnmatriculare in
invatamantul liceal a scazut pana la 60%, tendinta negativa ranversand odata cu inceputul recuperarii
economice Tn 2000-2001 si atingand 84% in 2007 (Figura 14). Aceleasi tendinte au fost urmate si de
rata inmatricularii Tn educatia universitara, care a crescut cu 10 p.p. incepand cu 2001, atingand 41.2%
in prezent.

Figura 14. Rata bruta de inmatriculare, pe nivele de studiu Figura 15. Indicele de paritate a genurilor la inmatriculare,
(%) 2007
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in pofida stipularilor din Legea Tnvét,émémtului10 privind inmatricularea obligatorie in invatamantul primar
si secundar inferior, nu toti copii beneficiaza de educatia de baza. Opinia multor respondenti ai Sll cu
privire la accesul la studii nu este tocmai optimista. Doar 16% dintre respondenti sunt complet de acord
ca exista mecanisme care sa asigure accesul tuturor la studii, iar 36% sunt doar partial de acord cu
aceasta afirmatie, in timp ce 48% mai curand nu sunt de acord. Cu alte cuvinte, exista foarte putina
incredere publica in capacitatea statului de a garanta accesul tuturor la educatie.

Ratele de Tnmatriculare semnificativ mai mici in mediul rural comparativ cu cel urban reflecta diferentele
dintre veniturile populatiei din aceste doua grupuri, dar si lipsa scolilor sau distanta considerabila pana
la scoala in unele localitati rurale. Munca executata de copii in gospodarii reprezinta o alta bariera
semnificativa in calea inmatricularii in sistemul educational (Tabelul 7). in acelasi timp, diferentele de
gen in rata Tnmatricularii in educatia de baza nu sunt semnificative (Figura 15), accesul universal Si
egal la studii fiind garantat de stat. Acest lucru este de altfel confirmat si de rezultatele Sll, unde 87.8%
dintre respondenti nu sunt de acord cu afirmatia conform careia accesul fetelor la studii este limitat.

In acelasi timp, oportunitatile copiilor cu necesitati speciale (copii cu dezabilitati) sunt limitate, acest
lucru fiind confirmat atat de SlI, cat si de focus-grupuri. Din 14861 copii cu dezabilitati doar 3792 sunt

1% Legea invariamantului nr. 457 din 21.07.1995
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cuprinsi in invatiamantul general'’. Conform SlI, circa 35% dintre respondenti nu cred ca copii cu
dezabilitati pot fi integrati in sistemul educational, si doar 30% sustin pe deplin integrarea acestora.
Acesti copii studiaza de obicei in scoli speciale sau acasa si doar foarte rar in scoli generale. Subiectul
integrarii acestor copii In scoli generale este pe larg dezbatut, multe cadre didactice fiind in mod
deschis ostile integrarii acestora. Lipsa infrastructurii fizice necesare este o bariera in calea accesului la
educatie a copiilor cu dezabilitati fizice.

Tabelul 7. Rata bruta de inmatriculare, pe nivelul de studiu, resedinta si gen (%)

rata de repetenta in invatdmantul gimnazial (axa din stanga)

2000 \ 2001 \ 2002 2004 \ 2005 2006 \ 2007

Prescolar
Total 38.5 42.4 52.4 58.7 63.7 68.6 68.5 711 72.7
Masculin 39.8 43.1 52.5 oodo | 64.5 69.1 69.0 71.5 73.2
Feminin 37.1 41.7 52.3 57.7 62.8 68.1 67.9 70.6 72.3
Urban 56.5 58.6 71.9 77.8 82.0 86.7 85.4 87.4 89.2
Rural 29.1 33.8 44.8 49.0 54.2 59.1 59.4 62.0 63.5
Primar
Total 93.5 92.4 92.7 92.4 91.0 87.8 87.6 87.7 87.5
Masculin 99.4 99.7 99.7 100.1 98.6 97.2 95.2 95.0 94.4
Feminin 99.4 99.2 99.3 99.6 97.2 96.1 93.6 93.0 92.7
Urban 101.3 101.3 101.7 104.0 102.8 102.4 100.5 100.9 | 101.6
Rural 98.3 98.5 98.3 97.7 95.5 93.7 91.4 90.5 89.4
Gimnaziale
Total 90.2 91.1 92.3 92.2 92.5 93.0 90.5 90.1 89.3
Masculin 89.7 90.5 91.6 91.5 92.5 92.5 90.9 90.3 89.8
Feminin 90.7 91.7 92.9 92.9 92.5 93.4 90.1 89.8 88.8
Urban 95.6 95.1 95.9 95.6 96.6 97.7 95.4 95.4 95.1
Rural 86.7 88.5 90.0 90.1 90.1 90.3 87.9 87.3 86.3
Populatia cu varsta cuprinsa intre 16-18
Total 62.4 66.7 69.2 71.0 75.4 75.9 79.7 76.7 80.2
Masculin 57.2 61.5 65.3 67.5 70.7 71.9 76.0 72.3 74.6
Feminin 67.8 72.2 73.1 74.5 79.9 79.9 83.5 81.1 86.0
Urban 72.9 76.5 77.7 80.6 84.0 84 .1 87.2 87.2 89.7
Rural 55.2 60.2 63.7 65.4 70.4 71.3 75.4 71.0 73.1
Sursa: NBS

Figura 16. Rata de absolvire si rata de repetitie (%) Figura 17. Motive pentru neinmatricularea in educatia
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Rata de absolvire a studiilor primare s-a imbunatatit incepand cu 2005 si este relativ inaltd — 96.2%
(Figura 16), ca urmare a micsorarii ratei de abandon a studiilor primare de la circa 10% inainte de 2004
la 3-4% dupa acel an. Rata de repetitie in clasele primare si cele gimnaziale a scazut semnificativ.

"' Datele sunt din diferite surse: datele asupra copiilor cu dizabilitati provin de la Casa Nationala pentru Asigurari Sociale, iar
numarul copiilor inmatriculati — de la Biroul National de Statistica.
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Acest declin nu ilustreaza, totusi, o ameliorare esentiala a performantelor elevilor, ci doar o schimbare
in legislatie ce permite promovarea elevilor la urmatorul nivel chiar daca au obtinut nota insuficienta.
Astfel, rata de repetitie a scazut semnificativ incepand cu 2005, inclusiv comparativ cu statele din
Europa Central4 si de Est'

Conform tuturor surselor de informatie disponibile, veniturile mici nu sunt considerate principala cauza a
nefinmatricularii in educatia obllgatorle de baza. Rezultatele sondajului aplicat de Institutul pentru $t||nte
ale Educatiei pe cadrele didactice si directori de institutii scolare din 128 agezari rurale din Moldova'
specifica ca principalul motiv pentru neinmatriculare (Figura 17) este nepasarea si incompetenta
parintilor, in special a celor emigrati. Posibil raspunsurile distorsioneaza nitel situatia reala, ntrucét
esantionul respondentilor a inclus doar reprezentantu »~ofertei educationale”; partea ,cererii” (parintii sau
copii), ce eventual ar fi putut inclina balanta in sensul costurilor mari ale studnlor lipseste. In plus, in
zonele rurale, exista si o forma de neinmatriculare camuflata, cand copii sunt oficial Tnmatriculati, dar
au absolvit doar cateva clase.

Disparitatile dintre rata de Tnmatriculare ih mediul rural si urban se adéancesc si mai mult la nivelele
superioare de studii. Desi nu exista date dezagregate rural/urban privind ratele de inmatriculare, BNS
furnizeaza date cu privire la Tnmatricularea populatiei cu varsta cuprinsa intre 16-18 ani, de obicei
varsta elevilor de la nivelul studiilor liceale. Conform acestora, rata de inmatriculare a populatiei din
mediul urban este mult mai inaltéd (89.7%) comparativ. cu cea din mediul rural (73.1%) (Tabelul 7),
diferentele crescand pe parcursul ultimei deceniu. Concentrarea mare a gospodariilor cu venituri mici in
mediul rural pare sa fie factorul determinant al ratei mici de inmatriculare (vezi in Figura 18 rata de
inmatriculare dupa grupe de venit ale populatiei). La acest nivel de studii, diferentele de gen devin mult
mai semnificative: rata de inmatriculare a fetelor este mai inalta decat cea a baietilor (vezi Tabelul 7).
Din cauza resurselor financiare limitate pentru continuarea studiilor, baietii din familile sarace prefera
sa intre cat mai devreme pe piata fortei de munca.

Figura 18. Rata inmatricularii populatiei cu varsta cuprinsa Figura 19. Rata de abandon scolar timpuriu, 2008 (%)
intre 16-18 ani, pe chintile de venit (%)
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Decalajul a crescut mai mult pentru populatia mai mare de 18 ani. Rata de abandon scolar timpuriu™
este de 5 ori mai mare in mediul rural comparativ cu cel urban (Figura 19) iar diferentele dintre grupuri
au crescut in ultimii ani. Sll identifica ca principal motiv de abandon scolar interesul scazut fata de studii
din partea locuitorilor rurali.

'? Baza de date UNESCO.

'3 Institutul pentru Stiinte ale Educatiei, 2007, citat in ,Raportul national de dezvoltare umana”, 2008, in curs de aparitie.

' Rata de abandon scolar timpuri este calculat ca procent al populatlel de varsta 18-24 ani care are cel mult studii gimnaziale si
care nu este inrolata in educatie sau instruire.
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Este oare rata de inmatriculare mai tnalta la treptele superioare de invallamant a studentilor din mediul
urban o dovada a rezultatelor mai bune din scoala generalda? Nu neaparat, in special pentru ca
rezultatele testelor finale de absolvire a invallamantului secundar general (liceu) sunt mai bune in
mediul rural comparativ cu cel urban (Figura 20). Acest lucru este surprinzator, daca luam in
consideratie ca in mediul rural studentii din mediul rural provin in general din familii sarace si este mai
dificil sa studieze intrucéat efectueaza de obicei tot felul de munci prin gospodarie. Pe de alta parte,
notele mari din mediul rural spun prea putine despre performantele reale, intrucat sunt adesea
explicate de relatiile de rudenie apropiate sau chiar prietenii apropiate intre toti locuitorii comunitatilor
mici (rude, prieteni, vecini); astfel, notele sunt adesea influenTJate de relatia dintre elev si profesor. In
plus, marea majoritate a profesorilor tind sa acorde note in dependenta de potentialul colegilor din
clasa. Astfel, notele unor studenti mai putin pregatiti dintr-o clasa slaba din mediul rural pot fi mai mari
decét a elevilor cu cunostinte mai bune dintr-o clasa foarte competitiva din mediul urban. Acest lucru a
fost confirmat de focus-grup, alaturi de ipoteza ca notele acordate de cadrele didactice nu sunt in mod
necesar evaluarea rezultatelor, ci mai curand a efortului depus de elev ce poate fi mult mai vizibil
pentru cadrele din mediul rural datorita conexiunii mai bune cu elevii proprii.

Pentru a asigura sanse egale de acces la treptele superioare de studii pentru studentii din mediile
urbane si rurale, guvernul stabileste cote de inmatriculare la locurile cu finantare bugetara in
inval’amantul colegii si universitar pentru populatia urbana si rurald (precum si pentru alte grupuri
dezavantajate: cu dezabilitalli, orfani). Insa taxele de studii reprezinta doar o parte din cheltuieli,
costurile vietii find mult mai Tnhalte in mediul urban, ceea ce dezavantajeaza studentii din afara
Chiginaului. Astfel, educatia universitara nu este accesibila pentru foarte multi studenti din mediul rural.

Figura 20. Notele medii la examenul de Bacalaureat in 2008 (nota
maxima este 10)
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Preferintele studentilor din mediul rural difera fatd de cele din mediul urban in ceea ce priveste treptele
neobligatorii de studii. Dupa cum arata datele cu privire la studiile populatiei dupa mediul de resedinta,
studiile profesionale sunt ih mod obisnuit o optiune pentru populatia cu venituri mici ce nu poate plati
studiile universitare. Conform SlI, 5 din 7 respondenti ce au absolvit scoli profesionale au fost de acord
cu afirmatia ca aceasta era cea mai economicoasa solutie si ca nu isi puteau permite alta optiune. O
alta explicatie posibila pentru acest fenomen este ca studile copiilor sunt influentate de cele ale
parintilor. Intrucat profilul educational al populatiei rurale este in medie mai scazut decat cel al
populatiei urbane, este de asteptat ca ponderea studentilor din mediul urban finmatriculati in
invatamantul superior sa fie, de asemenea, mai mare comparativ cu mediul rural, iar ponderea
studentilor Tnmatriculati in invatamantul profesional sa fie mai mare pentru cei din mediul rural.
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Pe parcursul perioadei de tranzitie, cererea pentru educatia profesionala a scazut dramatic. Numarul
studentilor inmatriculati in institutii profesionale este de cinci ori mai mic decat cel al studentilor din
invatamantul superior, in timp ce in perioada sovieticd acestea erau egale. Inmatricularea in
invatamantul profesional reprezinta in 2007 circa 32.7% din total studii secundare (Figura 21), iar
majorarea din anul 2006 este rezultatul politicilor guvernamentale ce intentionau sa majoreze rata de
inmatriculare in studiile profesionale prin majorarea fondurilor publice destinate acestui tip de studii si
stabilind in acelasi timp limite pentru inmatricularea in Tnvatamantul superior. Aceastd masura
intentiona sa echilibreze piata fortei de munca intrucat cererea pentru studii profesionale a scazut
constant, iar angajatorii se plang si in continuare de lipsa de muncitori calificati. Exista si o necesitate
reald de schimbare a programului de studiu si a echipamentului depasit utilizat in scolile profesionale,
precum si de imbunatatire a conditiilor in care studentii invata si traiesc pentru a face educatia
profesionalda mai atractiva. Pana acum, aceasta masura nu a dat rezultatele scontate, si nici nu vor
exista schimbari pozitive intrucat abordarea problemei este gresita. Moldova are nevoie de mai multi
studenti, atat in invataméantul profesional, cét si in cel universitar, deci nu este necesara rebalansarea
acestor doua componente.

Figura 21. inmatricularea in invatdmantul profesional ca % Figura 22. Rata bruta de inmatriculare in invatamantul
din inmatricularea totala in ISCED 3, 2007 superior in unele state din regiune (%)
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In acelasi timp, rata Tnmatricularii in fnvatamantul superior a crescut pe parcursul ultimului deceniu
existand cativa factori fundamentali ce au contribuit la aceasta. Primul, dupa 2000, inmatricularea in
baza de taxa de studii a fost practic nelimitata, ceea ce a majorat oportunitatile de inmatriculare.
Inmatricularea la buget (fara taxa de studiu) a reprezentat intre 20% si 25% din numarul total de
studenti. Alte 80% dintre studentii inmatriculati in institutiile superioare de invatamant platesc taxa de
studii, care a devenit mult mai accesibila pentru multe familii datorita majorarii fluxurilor migrationiste.
Taxele de studiu ce sunt sub 1000 USD pentru un an de studiu au devenit accesibile pentru majoritatea
emigrantilor. Exista insa un factor interesant legat de corelatia dintre emigratie si investitiile Tn studii.
Desi majoritatea emigrantilor provin din mediul rural, rata de inmatriculare in institutiile de ihvatamant
superior a crescut mai mult in cazul celor din mediul urban. Aceasta denota faptul ca remitentele sunt
utilizate diferit. In mediul urban acestea reprezinta probabil o sursa suplimentara de venit si majoreaza
inclinatia populatiei de a investi in educatie; in timp ce Tn mediul rural acestea pot fi singura sursa
semnificativa de venit a gospodariilor si sunt deci cheltuite pe produse alimentare si alte produse de
baza.

Rata de Tnmatriculare in institutile superioare de Tnvatamant este insa si in continuare mai mica
comparativ cu statele din regiune (Figura 22). $i in pofida majorarii ratei de inmatriculare la aceasta
treapta, invatamantul superior nu este inca accesibil pentru o buna parte din populatie, nu doar din
cauza taxelor pentru studii, ci si din cauza cheltuielilor suplimentare pe care le implica, chiar si in cazul
inmatricularii in baza de buget.
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2.2. Motivatii pentru educatie

In pofida obstacolelor existente in sistemul educational (micsorarea calitatii, majorarea costurilor),
profilul educational al populatiei s-a imbunatatit pe parcursul ultimului deceniu datorita oportunitatilor
~generale” mai bune pe care le ofera studiile. Circa 86.4% dintre respondenti Sll au cazut de acord cu
faptul ca studiile sunt cheia catre o viatd mai buna. In primul rand, studiile mai Tnalte asigura mai multe
oportunitati pentru angajare, dupa cum sugereaza cresterea ratei ocuparii pentru nivelele de studii mai
avansate (Figura 23).

Studiile suplimentare asigura, de asemenea, servicii mai bine platite. Cu aceasta afirmatie au fost de
acord 57.1% dintre respondentii SlI, fiind confirmata si de informatia statistica privind distribuirea
salariilor si cheltuielilor populatiei pe chintile si nivelul de studii (Figura 24 si Figura 25). Analiza
empirica a rentabilitatii studiilor pentru 2006 arata ca rentabilitatea acestora este de 9.5% pentru un an
suplimentar de studii, crescand comparativ cu 2003, indicand astfel ca capitalul uman devine o
constrangere majora pentru Republica Moldova'®. Prin urmare, riscul de saricie este inalt corelat cu
nivelul studiilor obtinute dupa cum arata datele privind ratele saraciei dupa nivelul studiilor obtinute de
capul gospodariei (Figura 26).

Figura 23. Rata ocuparii si somajului, pe nivele de studii
obtinute, 2008 (%)
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'3 Analiza constrangerilor. Raport final”, V. Bozu, D. Caragia si . Gotisan, Millennium Challenge Corporation Moldova, 2007.
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In pofida perceptiei generale ca studile mai inalte oferd oportunititi mai bune, acestea nu sunt
accesibile pentru multi cetateni. Peste 86% dintre respondentii Sll considera ca continuarea studiilor
dupa educatia de baza este prea costisitoare. Circa 21.2% dintre respondenti nu si-au continuat studiile
la un nivel superior pentru ca acestea erau prea costisitoare (Figura 27).

Populatia urbana este mult mai inclinata spre investirea in educatie. Acest lucru este confirmat de
datele statistice, dar si de rezultatele Sll. Conform sondajului, doar unul din cei 33 de respondenti din
mediul urban intentioneaza sa finiseze studiile la nivelul liceal, comparativ cu 2 respondenti din 19 in
mediul rural. De asemenea, numarul elevilor ce intentioneaza sa-si continue studiile la nivelul post-
secundar este n crestere, ceea ce este partial consecintd a implementarii procesului de la Bologna
incepand cu 2006.

SlI arata, de asemenea, ca in pofida costurilor inalte ale studiilor, jumatate dintre respondenti vor sa
obtina studii suplimentare, in timp ce circa 70% dintre ei sunt dispusi sa investeasca in medie 32% din
venit Tn educatie. Pentru educatia propriilor copii, parintii sunt pregatiti sa investeasca si mai mult — in
medie 50% din venitul propriu. Populatia din regiunile rurale este dispusa sa investeasca mai mult in
studiile copiilor decat populatia urbana (in medie 48% vs.40%). Acest lucru nu inseamna insa in mod
necesar o valoare nominala mai mare a investitiei si nici interesul sporit al populatiei rurale de a investi
in educatie. Este mai degraba rezultatul veniturilor mici ale populatiei rurale raportate la cele ale
populatiei urbane, in timp ce costul studiilor nu variaza atat de mult, iar in unele cazuri costurile
suportate de populatia rurald ar putea fi chiar mai mari pentru nivelele superioare de studii, institutiile
respective existdnd doar in localitatile urbane. Un alt motiv al populatiei rurale de a investi in educatia
copiilor proprii este ca acestia sa aiba o viata mai buna decét a parintilor.

Figura 26. Rata saraciei, pe nivelul studiilor capului Figura 27. Distributia raspunsurilor la intrebarea ,,De ce v-ati
gospodariei, 2008 (%) oprit la acest nivel de studii si nu ati continuat cu urmatorul
nivel?”
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Un alt factor important ce alimenteaza cererea pentru studii, in special pentru studii universitare, este
faptul ca acestea nu sunt foarte solicitante ca efort intelectual, in special in unele domenii cum sunt
stiintele sociale, business si drept, unde sunt deja Tnmatriculati majoritatea studentilor (mai mult de
50%), in timp ce diploma in aceste domenii este socialmente apreciata similar sau chiar mai inalt
comparativ cu cea obtinuta in stiinte si inginerie. Conform SlI, 48% dintre respondenti cu studii
superioare au absolvit stiintele sociale, business si drept, in timp ce absolventii scolilor profesionale si
colegiilor sunt specializati in inginerie, industrie si constructii (60%). In pofida interesului sporit pentru
stiinte sociale, business si drept, Sll nu a aratat ca exista garantii sigure ca absolventii isi vor putea gasi
un serviciu dupa aceea; 21% chiar au fost complet in dezacord cu aceasta afirmatie. Principalul motiv
pentru alegerea acestui domeniu este interesul pentru acesta.
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Chiar si asa, nu toata lumea este multumita de domeniul de studii absolvit. Circa 26% dintre absolventii
stiintelor sociale, businessului si dreptului ar alege alt domeniu de studiu pentru ca acesta nu s-a ridicat
la nivelul asteptarilor lor. Ponderea absolventilor domeniilor de inginerie, industrie si constructii ce nu ar
alege acelasi domeniu este chiar mai Tnalt — 40%. Acestia sunt insa in majoritate absolventii scolilor
vocationale si nu a Tnvallaméantului universitar, iar insatisfactia este explicatda de programul de studii
invechit si impracticabilitatea cunostintelor si abilitatilor dobéandite. De fapt, ponderea absolventilor de
stiinte sociale, business si drept ce au mentionat ca ceea ce au invatat in institutia de invalCamént nu a
fost suficient pentru inceperea activitatii profesionale este chiar mai mare (52%). Cu toate acestea,
24.5% dintre respondentii ce ar schimba domeniul initial de formare profesionala ar alege stiintele
sociale, businessul si dreptul, iar 46.9% ar alege stiintele umanitare si artele.

In acelasi timp, majoritatea respondentilor ce sunt inca incadrati in studii considera ca serviciul lor va fi
relationat cu domeniul de studiu (75%), iar studiile ii vor ajuta sa-si gaseasca de lucru. Si aceasta in
pofida perceptiei generale de abilitati mediocre capatate in cadrul institutiilor de Tnvatdamant, cu exceptia
abilitatilor de comunicare si invatare care sunt evaluate inalt.

Circa 58% din rezidentii mediului urban ar alege acelasi domeniu de studii pentru ca este apropiat de
necesitatile pietei fortei de munca si doar 27.5% dintre respondentii rurali au indicat acelasi motiv.
Exista de asemenea diferente de gen in inclinatia spre acelasi domeniu de formare profesionala.
Undeva 77% dintre respondentii barbati ar alege acelasi domeniu, in timp ce doar 66% dintre femei ar
face aceasta. Absolventii barbati evalueaza de obicei studiile mai Tnalt, acest lucru putand fi pus pe
seama efectelor angajarii rapizi; absolventii barbati gasindu-si aparent un serviciu mai lesne, in special
in grupul de vérsta 25-34 ani.

Astfel, cel mai frecvent motiv pentru alegerea unui domeniu de studiu este interesul personal si
reputatia buna a acestuia. Pentru multi studenti de la inginerie, industrie sau constructii aceasta era de
asemenea cea mai ieftina solutie, dar concluzia se refera in special la studentii scolilor profesionale si a
colegiilor. Deci, multi studenti aleg institutiile de invatamént in corespundere cu interesul lor personal,
fara a beneficia de orientare profesionala, iar parintii sunt de obicei pregatiti sa investeasca in educatia
copiilor lor fara a cunoaste situatia de pe piata fortei de munca si ignorand faptul ca aceasta s-a
schimbat de la momentul cand ei au absolvit.

Calitatea joasa a studiilor poate fi un factor descurajant esential pentru a investi in educatie. in calitate
de variabila care sugereaza acest lucru putem utiliza faptul ca 30% dintre respondentii Sl ce nu au fost
de acord cu afirmatia ca calitatea studiilor secundare este inalta si doar 30.1% ce au fost pe deplin de
acord cu aceasta. Rezultatele PIRLS si TIMSS privind notele medii la matematica, stiinte si citire arata
o situatie usor divergenta, dar ultimele date acopera numai anii 2003 si 2006, Moldova nefiind parte a
ultimelor rapoarte® (Tabelul 8).

Tabelul 8. Performantele elevilor in matematica, stiinte si citire, anul 2006

Scorul mediu al Scorul mediu al Scorul mediu al
rezultatelor la rezultatelor la stiinte rezultatelor la citire
matematica (nota 8) (nota 8) (nota 4)

Media internationala

Moldova 460 472 500
Estonia 531 552

Letonia 508 512 541
Federatia Rusa 508 514 565
Lituania 502 519 537
Armenia 478 461

Romania 476 470 489
Bulgaria 475 479 547

'8 TIMSS & PIRLS International Study Center.
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Sursa: TIMSS and PIRLS International Study Center, 2006

Este surprinzator ca respondentii din mediul rural sunt mai multumiti de calitatea studiilor secundare, in
pofida faptului ca numeroase surse, inclusiv focus-grupul desfasurat, indica ca calitatea studiilor in
mediul rural este mai joasa. De asemenea, nivelul general de satisfactie de calitatea studiilor este mai
inalta n randul grupului de varsta 25-34 si mai mic in celelalte doua grupuri (Figura 28). Aceasta
denota o inrautatire a calitatii studiilor, intrucdt respondentii cu vérsta cuprinsa intre 15-25 ani ce au
studiat mult mai recent sunt complet de acord cu afirmatia ca calitatea studiilor secundare este joasa.
Ponderea respondentilor din grupul de varsta 35-45 ce sunt pe deplin satisfacuti de calitatea studiilor
este mai mica, intrucat acestia sunt oameni ce au copii inmatriculati Tn invatamantul secundar.

Figura 28. Distributia raspunsurilor la intrebarea “Sunteti de
acord ca calitatea studiilor secundare este inalta”, pe grupuri de
varsta (persoane)
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Sursa: Sll, 2009

Un alt indicator al calitatii studiilor este gradul de pregatire al absolventilor la intrarea pe piata fortei de
munca. Datele colectate prin intermediul SII nu sunt tocmai optimiste, din aceasta perspectiva. Astfel,
absolventii scolilor profesionale sunt la un nivel Tnalt sau mediu pregatiti in ceea ce priveste
flexibilitatea, sociabilitatea si independenta, in timp ce abilitatile tehnice si cele de utilizare a
tehnologiilor nu sunt evaluate inalt de catre absolventi. Cat priveste studiile colegiale si unviersitare,
nivelul de flexibilitate, comunicare si independenta este inalt in medie, iar abilitatile tehnice, de utilizare
a tehnologiilor si cunoasterea limbilor straine sunt medii. Aceasta denota rolul acestor institutii in
crearea mediului Tn care studentii sunt pregatiti mai mult pentru ,provocarile vietii” si mai putin sunt
instruiti Tn privinta cunostintelor si abilitatilor cdutate pe piata muncii.

2.3. Infrastructura educationala

Pe parcursul ultimului deceniu numarul elevilor inmatriculati in invatamantul primar si secundar general
a scazut cu circa 30% ca rezultat al comprimarii grupei de copii aflate la varsta scolara. Aceasta s-a
reflectat consecutiv si asupra micsorarii numarului de scoli si cadre didactice (Tabelul 9). Conform
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Ministerului Educatiei si Tineretului, in Republica Moldova exista 116 scoli cu mai putin de 100 elevi si
414 coI| cu 101-200 elevi. Astfel, la o capacitate de 115501 locuri, aceste institutii au doar 56355
elevi'. Pe de o parte, aceste scoli consumé foarte multe resurse publice. lar pe de aita parte, fara ele,
elevii d|n comunitatile rurale mici vor fi dezavantajati si se vor crea astfel bariere suplimentare in calea
accesului la educatie. Desi distanta dintre localitati Moldovei este mica, transportul inexistent sau de
proasta calitate si infrastructura rutiera slab dezvoltata de cele mai multe ori nu permite transportul
zilnic al elevilor dintr-o localitate Tn alta. In plus, primarii acestor comune mici sunt principalii oponenti ai
inchiderii scolilor, intrucat acesta ar fi un prim pas si spre lichidarea primariei ca unitate administrativ-
teritoriala.

Tabelul 9. Numarul elevilor, cadrelor didactice si institutiilor educationale in invatamantul primar si general secundar

2000/ | 2001/ 2002/ | 2003/ 2004/ 2005/ 2006/ @ 2007/ 2008/
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Numarul de studenti (mii) 631.2 620.3 605.2 580.5 548.5 519.0 493.5 462.8 436.1
Numarul de cadre 42.4 42.6 41.7 42.7 411 41.0 38.6
didactice (mii)

Numarul institutiilor | 1573 1584 1587 1583 1577 1558 1546 1541 1526
educationale

Sursa: BNS

Marimea medie a claselor si a numarului de elevi per cadru didactic a scazut (Tabelul 10) ceea ce ar fi
trebuit sa conditioneze majorarea calitatii, dar aparent acesta nu este cazul. In primul rand, numarul
elevilor s-a micsorat disproportionat in toata tara. Numarul mediu de elevi in clasa este mai mare in
mediul rural (24 vs. 20 elevi in clasd in invaramantul gimnazial si 23 vs. 18 elevi in clasa in
invatamantul liceal)'®. Situatia curenta este rezultatul nedorintei tinerilor absolventi de a se intoarce sa
predea in regiunile rurale unde calitatea vietii este deplorab!la Exista o dlferenta semnificativa intre
raioane. in municipiul Chlglnau si Balti numarul mediu de studenti depaseste 25, iar in unele raioane
acesta este mai mic de 25'°. Legea invatamantului stipuleaza ca marimea claselor in invatamantul
primar, gimnazial si liceal nu trebuie sa depaseasca 20 elevi. Aceasta prevedere nu este insa
respectata in majoritatea scolilor, iar numarul elevilor in clasa poate trece de 35. Acest lucru se
intdmpla in special in Chisinau in unele scoli cu reputatie buna. Indiferent de numarul elevilor in clasa,
cadrele didactice utilizeaza aceleasi metode de predare si nu sunt instruiti pentru a deveni mai eficienti
cénd lucreaza cu clase mari.

Pe de alta parte, Legea invatamantului nu stipuleaza numarul minim de elevi in clasa, facand referinta
numai la clasele primare din mediul rural ce pot avea alt numar de elevi si nu obligatoriu 20. Lipsa
acestor stipulari permite existenta claselor foarte mici ce genereaza cheltuieli publice pentru educatie
foarte mari in unele regiuni rurale. Motivul nu este in mod necesar numarul prea mic de elevi pentru a
forma o clasa mai mare, ci si nedorinta autoritatilor publice locale si a directorilor de scoli de a concedia
cadrele didactice intrucat acestea nu vor mai gasi ulterior de lucru. Astfel, pe parcursul interviurilor si a
focus-grupurilor s-a descoperit ca directorii de scoli sunt in mare parte vazuti ca principalii responsabili
pentru calitatea educatiei. Uneori acestia mentin cadre didactice ce nu corespund criteriilor profesionale
si obstructioneaza angajarea unor tineri absolventi ce sunt totusi dispusi sa se intoarca in mediul rural.

Tabelul 10. Marimea medie a claselor si rata elevi per cadru didactic

2001/ 2002/ | 2003/ 2004/ | 2005/ 2006/ 2007/ 2008/
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Marimea medie a|23 23 22 22 22 21 21 20 19
claselor

Prescolar 22 22 20 20 20 20 20 18 18
I-IvV 23 22 22 21 20 20 19 18 18
V-IX 24 24 23 23 22 22 21 21 20
X-XIl 22 22 23 23 22 22 21 20 20
Rata elevi per cadru | 15 14 14 13 13 12 12 12

'7 Raportul national de dezvoltare umana 2008”, PNUD, in curs de aparitie.
'8 Raportul natlonal de dezvoltare umana 2008”, PNUD, in curs de aparitie.
" Finantarea educatiei in Moldova”, Veaceslav lonita, LGI, 2009.
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didactic

I-IvV 21 20 19 19 18 17 17 16 16
V-IX 14 13 13 12 12 12 12 11 11
Sursa: BNS

Micsorarea numarului de elevi nu este singura cauza a declinului numarului de cadre didactice. Salariile
mici oferite de sectorul educational, reprezentand 66% din salariul mediu pe economie (Figura 29) nu
motiveaza tinerii sa studieze si sa lucreze in domeniu. Anual existau intre 2 si 3 mii de locuri vacante in
sistemul educational (in 2003-2004). La moment, numarul elevilor a scazut si nu mai exista atat de
multe locuri vacante. In viitorul apropiat insa, problema va iesi din nou la suprafata intr-un mod mai acut
intrucat, dupa cum arata statistica, numarul elevilor va creste, in timp ce numarul cadrelor didactice se
afla in scadere si exista putini tineri specialisti care intra in domeniu. Majoritatea cadrelor didactice
(59%) au o experientd de munca mai mare de 18 ani. Ponderea profesorilor trecuti de varsta de
pensionare se majoreaza continuu, iar ponderea proaspetilor absolventi scade (Figura 30). Ponderea
profesorilor cu primul grad de calificare este relativ joasa (9.1%)20.

Figura 29. Salariile cadrelor didactice, pe nivelele treptelor Figura 30. Ponderea profesorilor in studiile primare si
educationale, % din nivelul mediu pe economie, 2008 secundar generale, pe ani de experienta (%)
—maiputin de trei ani  ==peste varsta de pensionare
Superior 1111 16 -
Mediu de specialitate 105,4 12
Secundar profesional 100,0
12
Secundar de cultura generala si liceal 82,7
10 -
Gimnazial 73,6
8 -
Primar 59,5
6
0 20 40 60 80 100 120 2000/01 2001/02 2002/03 2003/04 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08
Sursa: BNS Sursa: BNS

Guvernul a incercat sa abordeze problema imbatranirii cadrelor didactice si a altor specialisti precum si
fluctuatia mare a profesorilor in mediul rural prin intermediul unui program ce oferea case gratuite si
suport financiar pentru proaspetii absolventi ai studiilor universitare si post-universitare, pentru ai
ademeni in mediul rural®’. Rezultatele programului nu sunt incd vizibile, intrucat perioada de
implementare a fost scurta. Exista deja plangeri cu privire la program, intrucéat beneficiarii trebuie sa se
intoarca neaparat inh mediu rural, in timp ce exista orase mici unde situatia economica nu este cu nimic
mai buna decét cea din sate. Pentru a revizui programul, este necesara o evaluare economica a
municipalitatilor, precum si a necesarului de specialisti in unele locatii.

Ca rezultat, zonele rurale sunt dezavantajate semnificativ. Aproape 90% dintre respondentii SlI cred ca
exista unele zone (si se refera la cele rurale) ce sunt foarte dezavantajate. Acest lucru nu este reflectat
doar de numarul elevilor in clasa sau per profesor, ci si de alte rezultate. Ca exemplu pot servi
diferentele dintre cota elevilor ce studiaza engleza ca limba straina, engleza furnizdnd evident mai

2 Raportul national de dezvoltare umana 2008”, PNUD, in curs de aparitie.
' Hotararea Guvernului nr. 1259 din 12.11.2008 cu privire la acordarea locuintelor gratuite pentru tinerii specialigti cu studii
universitare si post-universitare repartizati in institutiile publice in localitatile rurale.
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multe oportunitati pentru studiile viitoare (Figura 31). Aceasta nu este decizia elevilor, ci mai curand
posibilitatea scolilor.

Figura 31. Ponderea elevilor ce studiaza engleza ca limba Figura 32. Motive pentru a nu alege aceeasi institutie de
strdind, pe nivelul studiilor si mediul de resedinta, 2007 (%) fnvatamant
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Sursa: BNS Sursa: Sll, 2009

Calitatea studiilor in institutile secundare specializate si cele superioare de invatamant nu este
satisfacatoare. Circa 24% dintre absolventi nu ar alege din nou aceeasi institutie de invatamant in
principal din cauza faptului ca nu se ridica al nivelul agteptarilor lor (Figura 32). Cu toate acestea, cota
persoanelor ce ar alege aceeasi institutie este foarte mare — 76%. lar pentru nivelele de studii
gimnaziale si superioare este chiar mai Tnalta - 93% si, respectiv, 87.5%. Acesta nu este insa un
indicator perfect al calitatii, ci mai curédnd al optiunilor limitate pe care le au la dispozitie elevii.
Majoritatea acestora ar alege aceeasi institutie daca ar avea ocazia intrucat aceasta este vazuta ca
fiind capabila sa ii pregateasca pentru provocarile vietii, iar acest lucru este valabil atat pentru mediul
urban, cét si pentru cel rural. Dar exista diferente importante intre raspunsurile respondentilor rurali si
urbani cu privire la activitatile Tn afara programului scolar si mediului de studiu care sunt motive pentru
alegerea aceleiasi institutii pentru mediul urban si aproape neglijabil pentru mediul rural. Aceasta este
dovada oportunitatilor de alegere diferite a copiilor din mediul rural si urban.

In acest context, majoritatea elevilor din mediul rural au fost complet de acord cu afirmatia c& au ales o
anumita institutie pentru ca era cea mai economicoasa solutie (74%) si pentru ca nu existau alte optiuni
disponibile (61%). In ceea ce priveste copiii din mediul urban, au existat si aici raspunsuri
asemanatoare, dar acestea nu prevaleaza. Un alt aspect interesant este faptul ca abilitatile cadrelor
didactice nu au fost considerate a fi un motiv de a urma cursurile aceleiasi institutii nici in mediul urban,
nici in cel rural. Sunt posibile doua explicatii: fie elevii nu sunt multumiti de calitatea cadrelor didactice,
fie acestia percep cadrele didactice ca pe o constanta ce nu variaza de la o institutie la alta.

In mod contrar, in scolile profesionale, calitatea cadrelor didactice este principalul motiv (mentionat de 4
din 5 absolventi) pentru alegerea aceleiasi scoli. Din cauza esantionului mic este dificila elaborarea
unei concluzii clare privind absolventii scolilor profesionale. Este insa clar ca marea lor majoritate nu
sunt de acord cu faptul ca institutia ii pregateste pentru provocarile vietii reale, ca activitatile curriculare
sau extra-curriculare sunt utile, ei indicand ca studiile profesionale sunt sub nivelul asteptarilor si
solicitarilor pietei fortei de munca.

Absolventii colegiilor par cei mai putin inclinati s& aleaga aceeasi institutie (60%). Principalul motiv este
ca colegiile se afla sub nivelul asteptarilor. Jumatate dintre absolventi nu ar alege din nou acelasi
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colegii, ci ar opta pentru studii superioare pentru ca acestea ofera oportunitati mai bune, dupa cum
arata si datele statistice privind ocuparea. De fapt, marea majoritatea a absolventilor ce nu ar alege
aceeasi institutie de invatamant ar opta pentru un nivel mai inalt, iar majoritatea dintre ei pentru studii
superioare (18 din 28), cu o pondere mai mare in grupul de varsta 25-34 ani si intre rezidentii urbani.

In ceea ce priveste studiile universitare si post-universitare, 77% dintre studenti sunt multumiti si ar
alege aceeasi institutie educationala. Principalul motiv este faptul ca scolile ii pregatesc pentru
provocarile vietii, iar activitatile curriculare si extra-curriculare erau bune. Dar este un factor important
ce trebuie luat Tn consideratie. Oferta educationala in studiile universitare este limitata si multe domenii
de studii sunt disponibile doar in cateva institutii. Astfel, daca studentii sunt interesati intr-un anumit
domeniu de studii, ei pot avea o alegere limitata a institutiilor educationale, uneori doar una. In acelasi
timp, mediul de studiu sau cadrele didactice nu reprezinta stimulente pentru a reveni la aceeasi
institutie. Pentru circa 80% dintre cei ce nu ar alege aceeasi institutie motivul este nivelul mai jos de
studii decéat cel asteptat.

Opinia generala este ca insatisfactia cauzata de calitatea studiilor va creste pe termen mediu intrucét
studentii inmatriculati recent nu vor fi capabili sa-si gdseasca un serviciu bun sau sa evolueze bine la
locul de munca. Astfel, instruirea adultilor ar fi o optiune viitoare, iar eforturile statului si a companiilor
private vor fi directionate spre recalificarea absolventilor actuali.

Acesta este un rezultat firesc, luadnd in considerare ca in unele scoli profesionale echipamentul este
foarte vechi si nedutilizat in intreprinderi; abilitatile practice ale absolventilor nu sunt utile pe piata fortei
de munca. In universitati si colegii numarul studentilor per cadru didactic a crescut iar pentru unele
domenii de formare profesionald (stiinte sociale, business si drept) clasele sunt suprapopulate, astfel
incéat nu incap in salile de curs. Aceasta problema nu a fost abordata corespunzator pana acum, dar
trebuie sa constituie o prioritate pentru autoritéti in vederea ameliorarii calitatii studiilor, forma
stimulentele pentru a investi in educatie si echilibra balanta dintre cererea si oferta existenta pe piata
fortei de munca.

Diferentele dintre mediul rural si urban sunt determinate nu doar de discrepantele in calitatea studiilor si
eficienta profesionald a cadrelor didactice, ci si de nivelul de informare in comunitate. Cu cat mai
departe de Chisinau se afla localitatea, cu atat este mai mic nivelul de acces la informatie (media,
internet, biblioteci).

Acestea genereaza deja unele fenomene cum sunt depopularea unor localitati, care in opinia
participantilor la focus-grup va continua, odata cu intensificarea fenomenelor anti-sociale daca nu vor fi
luate masuri urgente. Acestea ar putea include investitii in infrastructura rurala, majorarea salariilor
cadrelor didactice, imbunatatirea sistemului de calificare a cadrelor didactice si implementarea unui
sistem solid de certificare a profesorilor.

Respondentii au apreciat inalt experienta capatata in afara institutiilor de Tnvatamant (Figura 33). in
general, respondentii din mediul urban au participat mai intens in astfel de activitati. Acest lucru este
confirmat de SlI si focus-grup. Dar in acelasi timp, respondentii din mediul rural care au beneficiat de o
asemenea experienta o apreciaza mai inalt. Posibil din cauza dificultatilor si aprecierii inalte a acestor
oportunitati, sau prin comparare cu calitatea studiilor. Chiar daca activitatile extra-curriculare sunt
desfasurate in principal la nivele avansate de studii, cdnd studentii sunt deja in mediul urban,
integrarea studentilor este dificila si multi dintre ei nu reusesc sa se implice in viata sociala, fiind
concentrati pe studiile de baza mai mult comparativ cu studentii urbani.

Numarul participantilor in astfel de activitati a crescut, daca analizam dupa grupuri de varsta. Astfel,
numarul studentilor ce au beneficiat de o astfel de experienta este mai mare in grupul de varsta 15-24
ani si 25-34 ani comparativ cu 35-45 ani. Desi nu exista nici o diferenta intre grupurile de varsta 15-24
comparativ cu 25-34 ani, aceasta nu inseamna neaparat inrautatirea situatiei. Multe dintre aceste
activitati sunt desfasurate la nivele superioare de studii, in special la nivelul studiilor universitare, astfel
multi respondenti tineri vor avea inca ocazia sa se implice.
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Figura 33. Evaluarea utilitatii activitatilor extrascolare
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in medie, studentii de la stiinte sociale, business si drept sunt cei mai activi Tn afara activitatilor scolare
si le evalueaza Tnalt, intrucat marea lor majoritate absolvesc studiile universitare si au un curriculum
mai lejer ce le permite implicarea in astfel de activitati. Practica este insa evaluata mai inalt in randul
studentilor si absolventilor altor domenii de formare profesionala. Aceasta denota ca stiintele sociale
sunt slabe in Moldova, studentii fiind invatati discipline generale si nu sunt pregatiti sa intre pe piata
fortei de munca. De asemenea, practica este apreciata inalt de catre absolventii colegiilor.

In timp ce respondentii-femei beneficiaza de activitatile in organizatii de tineret, cursuri necertificate si
programe de schimburi de studenti, experienta barbatilor este legatd mai mult de slujbe cu norma
incompleta si munca voluntara, ceea ce corespunde tendintelor generale de angajare mai timpurie a
barbatilor comparativ cu femeile.

2.4. Investitiile in educatie

in ultimul deceniu cheltuielile publice pentru educatie au crescut atat ca valoare absoluts, cat si ca
parte din PIB (Figura 34). Desi conform legii invatamantului guvernul urma sa cheltuiasca pentru
educatie nu mai putin de 7% din PIB anual (fara o explicatie clara a pragului impus), cativa ani ce au
urmat crizei regionale din 1998 statul nu si-a putut indeplini angajamentele asumate, deci a adus
amendamente legii respective anuland astfel limita prestabilitd. La moment, cheltuielile publice pentru
educatie ca si cota din PIB in Moldova (8.2%) depasesc media statelor OECD (5.7% in 2006).

Cheltuielile publice medii per student s-au triplat (Tabelul 11). Cheltuielile publice per student sunt cele
mai inalte in educatia vocationald, insa aceasta inclusiv si din cauza cheltuirii ineficiente a resurselor.
Veniturile suplimentare pentru studiile profesionale sunt de asemenea limitate, intrucat acestea
reprezinta in mare parte optiunea studentilor ce provin din familii cu venituri mici ce nu sunt capabile sa
suporte taxele de studii. La polul opus se afla cheltuielile publice per student inmatriculat in institutii
superioare de invatamant. Acestea sunt mai mici decét in cazul invatamantului profesional sau colegii;
insa din cauza ca resursele private ce intra in educatia superioara sunt mari, cheltuielile totale sunt in
realitate mult mai Tnalte.

Tabelul 11. Cheltuieli medii pe student, pe trepte de invatamant (MDL)

Prescolar

2388

2920

3647

4832

6410

7757

Primar si secundar general

1378

1669

2178

3220

3933

4032
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Profesional 3708 3991 4432 6122 7267 9258

Colegii 2135 1527 3366 4333 4576 5393

Universitati 1561 1403 1795 2100 2687 3267

Sursa: calculele EG in baza datelor Ministerului Finantelor

Figura 34. Cheltuieli publice pentru educatie ca pondere in Figura 35. Cheltuieli anuale per student la nivel national,
PIB si in cheltuieli publice totale 2008, (MDL)
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in pofida normelor stipulate privind cheltuielile per student in invatamantul prescolar, primar si
secundar, sumele finale pe elev difera intre resedintele raionale si localitatile rurale adiacente. Acest
lucru se Tntdmpla probabil din cauza diferentelor intre norme (in cazul educatiei prescolare), omisiunea
unor factori importanti cum sunt marimea claselor sau a scolii la stabilirea normativelor si capacitatile
diferite ale autoritatilor publicele locale de prim nivel de a contribui la finantarea educatiei. Astfel, exista
diferente semnificative intre cheltuielile pe student la nivel national (Figura 35). Diferentele de finantare
sunt reflectate in principal in calitatea infrastructurii scolare, intrucat salariile sunt stabilite si platite egal
n toata tara. Posibilitatile de finantare din partea autoritatilor publice locale sunt mult mai mici din cauza
dependentei mari de transferurile Guvernamentale si veniturile proprii mici.

Cheltuielile publice per student au crescut in ultimul timp la toate nivelele. Chiar si asa insa, acestea
sunt insuficiente pentru asigurarea unor salarii inalte pentru cadrele didactice, o infrastructura adecvata
necesara procesului didactic in toate institutile de invatamént si, deci, pentru calitatea necesara a
studiilor. Nu este surprinzator faptul ca, pe langa bugetul public, exista si alte surse ce contribuie
semnificativ la sistemul educational. Mijloacele speciale colectate ca urmare a prestarii serviciilor
(taxele de studii), chiriile, granturile si donatiile valoreaza 12% din totalul finantarii sistemului
educational, variind de la un nivel la altul, inregistrdnd cea mai mica valoare in cazul educatiei
obligatorii (Figura 36). Principala sursa a resurselor nepublice sunt taxele de studii, intrucat ponderea
studentilor Tn Tnvatamantul colegial si universitar ce achita taxe pentru studii este mare (Figura 37).

Figura 36. Ponderea mijloacelor speciale in total finantare a Figura 37. Cota studentilor ce platesc taxe de studii, pe
educatiei, pe nivele de studii, 2008 (%) nivele de studii (%)
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Cea mai mare parte a cheltuielilor la fiecare nivel de studii reprezintd salarile (Tabelul 12). in
fnvatamantul universitar, o buna parte din salarii reale sunt finantate din mijloacele speciale ale
institutiei de Tnvatamant, care in caz contrar ar fi foarte mici. Personalul auxiliar calJtiga in medie mult
mai putin decét cadrele didactice, dar din cauza ponderii mari a acestora cheltuielile totale destinate
salarizarii sunt mari. Spre exemplu, Th 2002, personalul auxiliar reprezenta 37% din angajatii totali in
scolile generale si 48% in scolile profesionale, comparativ cu media OECD ce constituie 27%. Rata
este mare in scolile profesionale din cauza numarului mare a personalului auxiliar ce tuteleaza studenti
in afara scolii, in principal in cdmine®. De asemenea, mai bine de jumatate din investitiile capitale si
curente n institutiile universitare sunt finantate din mijloace speciale. Acest lucru nu se refera doar la
universitatile private, ci si la cele publice.

Tabelul 12. Structura cheltuielilor pentru educatie, pe trepte de invatamant, 2008, (%)
Prescolar | Primar si Secundar Colegii Universitar Post-
secundar B)fesional universitar
general

Salariile personalului

specializat  (inclusiv  al

cadrelor didactice)

Salariile personalului 211 15.2 12.3 14.7 17.1 12.0
auxiliar

Contributiile obligatorii de 9.4 13.1 10.0 12.3 12.9 9.7
asistenta  medicala  si

sociala

Utilitati 12.0 8.6 10.0 7.6 7.5 6.3
Carti si alte publicatii 0.1 0.3 0.2 0.2 0.3 0.0
Alimentatie 21.0 71 7.6 0.4 1.5 0.5
Investitii capitale si curente 10.7 9.3 1.7 5.1 12.4 11.1
Burse 0.0 0.0 18.9 14.8 10.1 26.8

Sursa: Ministerul Finantelor

Bursele acordate studentilor in dependentd de rezultatele acestora (nota medie pe semestru),
reprezinta o parte importantad a cheltuielilor finantate in principal din resursele publice. Acestea au
crescut, in special pentru studiile profesionale, intrucat politicile guvernamentale stimulau astfel
inmatricularea la acest nivel de studii.

Cu exceptia taxelor de studiu, incluse in mijloacele speciale si raportate la Ministerul Finantelor, exista
o serie de alte plati formale sau informale ce fac studiile mai scumpe si genereaza inechitati in accesul
la educatie. Desi nu existd date disponibile cu privire la platile informale, opinia generala este ca
acestea sunt mai inalte in mediul urban. Dupa cum rezulta din focus-grupuri, capacitatea financiara a

22 Note pe politica educationala in Moldova: Analiza pentru sustinerea imbunatatirilor in calitate, echitate si eficienta”, Banca
Mondiala, 2005.
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asociatiilor de parinti din mediul rural este mai mica. Ca o consecinta, aceasta poate dezavantaja copii
din familii urbane sarace sau crea bariere pentru copiii din medii rurale defavorizate care ar vrea sa
schimbe scoala in favoarea uneia urbane pentru a obtine studii mai calitative. Platile formale includ
platile pentru chiria manualelor scolare si taxa de cazare ih camine. Nu toti studentii sunt ihsa asigurati
Cu camine, ceea ce majoreaza costurile pentru studii in familiile din afara Chiginaului (Tabelul 13).

Tabelul 13. Ponderea studentilor ce beneficiaza de camine, pe trepte de invatamant (%)

2003 2004 2005 | 2006 2007 ' 2008
secundar profesional 38.9 51.6 54.4 46.3 45.9 45.5
colegii 0.0 1.3 30.9 29.9 33.7 30.1
universitar 20.7 16.2 17.5 14.4 17.0 16.6

Sursa: Ministerul Finantelor

Mai mult decéat atat, platile informale pentru renovarea claselor, meditatii si chlar mita pentru a obtine o
notd mai mare si/sau trecerea unui examen sunt un lucru comun n Moldova® Medltat,nle supllmentare
sunt o practica comuna in toate scolile, iar cererea pentru ele este creata si mentinuta artificial de
cadrele didactice pentru a-si majora veniturile. Astfel, in pofida luptei retorice impotriva coruptiei si
eradicarii activitatilor informale, sistemul curent de plati formale si informale din sistemul educational
este convenabil pentru autoritati, intrucdt diminueaza presiunile de majorare a salariilor cadrelor
didactice, acestea fiind ,majorate” din contul platilor informale.

Un sondaj elaborat in 2007 de Institutul de Politici Publice arata ca cheltuielile pentru educatla pre-
universitard ca cota din total cheltuieli ale gospodariilor relevante este in medie 17%°*. Platile
suplimentare pentru nivelul secundar valoreaza 13.3% din finantarea publica pentru aceasta treapta de
studii. Astfel, copii din familii sarace au mai putine oportunitati. Aceasta este opinia a 50% dintre parinti,
12% din profesori si 17% din directorii de scoli (Figura 38).

Figura 38. Raspunsurile la intrebarea ,,Sunteti de acord cu afirmatia ca
copii din familii sarace sunt dezavantajati pentru ca nu isi permit
cheltuieli suplimentare pentru educatie”

% Sondajul Sociologic L,Platile informale in sectorul educational”, Institutul de Politici Publice, 2007
2 Platile informale in sectorul educational preuniversitar si accesul egal la studii, Institutul de Politici Publice, 2007
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Desi platile formale in scoli creeaza inegalitati si submineaza accesul egal la educatie, unii participanti
la focus-grup le vad ca pe singurele metode ce ar imbunatati calitatea studiilor (si ei se refera la studiile
secundare); institutiile ce colecteaza bani de la elevi ar fi mai atente la calificarea cadrelor didactice, in
timp ce in institutile publice ce activeaza doar pe baza resurselor publice calitatea studiilor si a
calificarea profesorilor este joasa.

Constatari principale asupra formarii capitalului uman in sectorul
educational

e Formarea capitalului uman incepe chiar de la primele trepte ale sistemului educational. In acest
sens, copii din mediul rural sunt din start dezavantajati comparativ cu cei din mediul urban, ei
demonstrand o rata de inmatriculare mult mai mica. Exista trei bariere ce limiteaza accesul
copiilor din mediul rural la studii: venitul mic al populatiei din mediul rural, lipsa scolilor sau
distanta considerabila pana la acestea in unele localitati rurale si activitatile de munca in care
sunt implicati copii la tara.

e in plus, sondajele sociologice atesta ca lipsa de grija si incompetenta parintilor ar reprezenta o
alta bariera in accesarea educatiei, aceasta fiind in principal opinia cadrelor didactice. Acest
fenomen este prezent n special in familiilor emigrantilor, in care copii raman fara supraveghere
corespunzatoare; aceasta situatie este comuna mai ales pentru localitatile rurale.

e O ingrijorare particulara este legata de grupul copiilor cu dizabilitdti ce nu sunt integrati in
institutii educationale generale, ci le frecventeaza pe cele speciale. Accesul acestora la
educatie este limitat de catre alte familii, copii si cadre didactice, precum si de lipsa
infrastructurii specifice de care au nevoie copiii cu dizabilitati fizice. Aceste malpractici
genereaza constrangeri pentru dezvoltarea capitalului uman pe care acesti copii il poseda.
Conform unor relatari cazuale, copiii cu dizabilitati din mediul rural sunt mult mai dezavantajati
comparativ cu cei din orase.

e Calitatea generala a studiilor scade si aceasta involutie nu este Tn mod neaparat ranversata de
micsorarea numarului elevilor in clasa sau per profesor. Cauza majora este calitatea si nivelul
de pregatire a cadrelor didactice, care este imbatranit in general, dar mai ales in mediul rural.
Aceasta rezulta in oportunitati diferite pentru copiii din mediul rural si cel urban. Uneori, in
mediul rural nu exista profesori pentru toate materiile scolare. De exemplu, in sate, din cauza
lipsei de cadre didactice specializate putini elevi studiaza engleza. In aceste localitati accesul
copiilor la activitati extrascolare este de asemenea limitat, ceea ce creeaza bariere pentru
dezvoltarea capitalului uman al acestora.

e Desi discrepantele din mediul rural si urban la etapa prescolara s-au mai micsorat pe parcursul
ultimului deceniu, acestea s-au extins in cazul studiilor primare si au ramas neschimbate pentru
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nivelele mai superioare. Disparitatile dintre ratele de inmatriculare ale locuitorilor rurali si urbani
se adancesc odata cu cresterea nivelului educational. Situatia data este explicata de costurile
mari ale studiilor ce urmeaza dupa treptele obligatorii, costuri ce nu sunt suportabile pentru
multi studenti din mediul rural, fiind astfel limitat accesul si optiunile acestora.

Numarul studentilor Tnmatriculati in scolile profesionale in perioada sovietica era egala cu
numarul celor inmatriculati Tn universitati. Pe parcursul perioadei de tranzitie, cererea pentru
studiile profesionale a scazut drastic, reflectand calitatea joasa a abilitatilor obtinute, precum si
~prestigiul social” redus al acestora. Aceste institutii sunt preferate in special de copii veniti din
mediul rural, ale caror optiuni sunt mult mai limitate din cauza posibilitatilor financiare mai
reduse, dar si din cauza corelatiei cu profilul educational mai putin avansat al parintilor lor.

Pe de alta parte, cererea pentru studii superioare a crescut rapid, nefiind insa urmata si de
productivitate mai fnaltd a muncii absolventilor si de o calitate mai inaltda a cunostintelor
capatate. Desi rata de inmatriculare in institutile superioare de invataméant a crescut, multi
studenti au migrat peste hotare sau executd munci sub nivelul formarii profesionale. Astfel,
studiile nu duc implicit la formarea capitalului uman intrucat nu ofera cunostintele si abilitatile
necesare inceperii activitatii de munca.

Studiile superioare ramén inca o optiune preferata datorita sanselor mai mari de gasire a unui
serviciu decent dupa absolvire, remunerarii mai bune oferite, precum si ,orizonturilor” mai largi
pe care le deschid. Astfel, exista asteptari pozitive vizavi de rentabilitatea studiilor superioare,
ceea ce majoreaza cererea pentru astfel de studii.

Din cauza lipsei de orientare profesionala in scoli, alegerea nivelului si domeniului de studiu nu
coincide cu cererea de pe piata fortei de munca. Studentii prefera studiile superioare in special
in domeniile stiinte sociale, business si drept, iar pe piata fortei de munca sunt foarte solicitati
muncitorii calificati.

Dupa cum arata rezultatele Sll, calitatea studiilor este de asemenea luata in considerare la
alegerea institutiei. Astfel, reputatia institutiei si domeniul de studiu reprezinta principalele
criterii.

Pentru un stat atat de sarac Moldova investeste foarte multe resurse publice in educatie (8.2%
din PIB). In ciuda investitiilor publice (precum si a celor private) in educatie, calitatea joasa a
serviciilor educationale ramane o ingrijorare majora pentru toate nivelurile de studii, valabila Tn
special pentru scolile profesionale si colegii, si mai putin pentru unele universitati. Un numar
mare de respondenti ce detin aceste studii au declarat ca nu ar alege din nou acelasi domeniu
si institutie. Insatisfactia este explicatd de programul de studii Tnvechit, dotarea tehnologica
depasita, interesul redus din partea cadrelor didactice, impracticabilitatea abilitatilor si
cunostintelor obtinute si mediul social precar. Abilitatile obtinute in scolile profesionale sunt
adesea irelevante pentru piata fortei de munca, chiar si, sau mai curand, pentru domeniile
Lprestigioase” de studiu, multi absolventi sfarsind prin a emigra.

Intre timp, in cele mai populare domenii de studiu (economie, business si drept) clasele sunt de
obicei suprapopulate, iar performanta medie a studentilor este destul de mica.

Mai mult decat atét, exista pareri ca insatisfactia cauzata de declinul calitatii se va intensifica in
viitor, tot mai multi noi absolventi devenind incapabili sa-gi gaseasca serviciu sau sa se
descurce bine la serviciu.

Platile oficiale si neoficiale suplimentare pe care trebuie sa le suporte parintii pentru educatia
copiilor proprii la diferite nivele de studii sunt o constrangere serioasa pentru accesul copiilor
din familii sarace la studii. In acelasi timp, efectul pozitiv al acestora asupra calitatii studiilor
este mai mult decat dubios. Marimea platilor influenteaza alegerea institutiei educationale,
precum si nivelul de studiu. Astfel, optiunile copiilor din familii sarace este foarte limitata.
Discrepantele dintre optiunile si calitatea educatiei din mediul rural si urban se reflecta si in
pregatirea acestora pentru piata fortei de munca. Asteptarile privind pregatirea absolventilor din
mediul urban sunt mai inalte comparativ cu cele din mediul rural, astfel, mai multi studenti din
mediul urban nu ar alege acelasi domeniu de formare profesionala sau institutie comparativ cu
cei din mediul rural.
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Capitolul 3. Formarea capitalului uman pentru prezent: educatia si
instruirea adultilor

3.1. Instruirea adultilor

in Republica Moldova, instruirea persoanelor adulte este efectuatd de institutii specializate ce
elaboreaza si utilizeaza programe educationale in corespundere cu domeniile de specializare si
normele metodologice stabilite de Ministerul Educatiei®®. Exista cateva tipuri de asemenea institutii:

Academia pentru Formare Profesionala Continua;
Institutul de Formare Profesionala Continua;

e Centrele specializate sau facultatile de formare profesionald continud create pe langa
universitalli;

e Programe de calificare si recalificare a persoanelor cu studii secundare si universitare in cadrul
universitatilor sau colegiilor;

e Programe de calificare si recalificare a angajatilor desfasurate de institutiile profesionale sau de
catre centrele de instruire a uniunilor comerciale;

e Cursurile corporative pentru imbunatatirea calificarii unor categorii de angajati organizate de
catre companii;

¢ Reteaua nationala de formare continua la distanta bazata pe utilizarea aplicatiilor internet.

Institutiile ce presteaza servicii de instruire persoanelor adulte sunt orientate spre necesitdtile
profesionale ale angajatilor si sunt concepute pentru a facilita accesul la studii. Astfel, grupul-tinta al
acestora sunt cei ce sunt deja angajati In cdmpul muncii si care tind sa-si imbunatateasca calificarea
profesionala, somerii, lucratorii pe cont propriu, persoanele reintoarse in cdmpul muncii dupa un somaj
prelungit, emigrantii reintorsi acasa, pensionarii, persoanele cu dizabilitati si toti cei dispusi sa-si
imbunatateasca sau schimbe calificarea.

Focus-grupurile organizate au sustinut ipoteza ca activitatea acestor institutii este destul de ineficienta.
Participantii au discutat aprins despre impactul limitat al acestora din moment ce baza tehnica necesara
pentru asigurarea calitatii programelor de instruire este de multe ori invechita. In plus, barierele de ordin
birocratic in modificarea programului de instruire le fac pe acestea rigide si irelevante pentru
necesitatile curente ale pietii muncii. Ca rezultat, exista o oferta limitata de programe de instruire a
adultilor si care nu asigura re(calificarea) eficienta a fortei de munca.

Multi participanti la focus-grupul desfasurat in mediul rural au afirmat ca Guvernul nu contribuie cu
nimic la instruirea adultilor. Aceasta functie este indeplinita frecvent de catre sectorul privat si
neguvernamental.

Conform SllI, principalele abilitati care le lipsesc angajatilor pentru serviciul ideal sunt cunostintele
specifice necesare pentru o anumita pozitie (35.4%) si abilitati personale (27.7%). Aceasta inseamna,
de fapt, ca principala constrangere pentru obtinerea serviciului ideal consta in abilitatile tehnice
deficitare. Aceasta explica partial de ce cele mai multe companii ajusteaza programele de instruire
tehnica a adultilor pentru tinerii angajati, acelasi sondaj aratand ca cea mai mare parte dintre acesti
angajati au absolvit colegii (30.4%) si au meserii elementare (52.2%), in special in ramura constructiilor
si activitatilor agricole. Cea mai mare parte a angajatilor ce au mentionat ca pentru serviciul ideal au
nevoie de abilitati personale de care duc lipsa au studii superioare sau post-universitare (77.8%) si sunt
in principal profesionisti (33.3%). Putem observa deci ca angajatii cu studii superioare, ce activeaza in
sectoare intensive in forta de munca (ex. serviciile), se confrunta cu constrangeri diferite comparativ cu
cei implicati in agricultura si constructii ce au, de altfel, un nivel educational mai mic.

% Regulamentul cu privire la instruirea profesionalé continua nr. 1224, 09.11. 2004.
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Sll arata ca pentru marea majoritate a respondentilor (57%) cea mai utilizatéd sursa pentru obtinerea
abilitatilor de care duc lipsa pentru serviciul ideal sunt furnizorii de servicii de instruire. O alta parte
dintre angajati sustine insa ca poate obtine aceste abilitati la locul de munca curent (27.8%). Acesta
este un indicator al perceptiilor pozitive ale populatiei privind impactul si necesitatea programelor de
instruire a adultilor care sunt practic similare pentru toti angajatii, fara sa varieze in dependenta de
nivelul educational. Exista insa cateva diferente in ceea ce priveste ocuparea angajatilor. Astfel,
majoritatea respondentilor ce executa ocupatii elementare (in agricultura si constructii), profesionistii si
tehnicienii au mentionat ca obtin abilitatile lipsa de la furnizorii de servicii de instruire. In acelasi timp,
cea mai mare parte dintre respondenti clasificati ca fiind ,legislatori, oficiali publici si manageri”,
»functionari” si ,ucratori in sectorul serviciilor si lucratori in magazine si pietei , (conform clasificarii
ISCO) considera ca pot obtine aceste abilitati la actualul loc de munca.

Cota femeilor ce au mentionat ca pot obtine abilitatile de care duc lipsa de la furnizorii de servicii de
instruire este mai mare decat in cazul barbatilor (62.5% comparativ cu 53.2%), in timp ce numarul
barbatilor ce au mentionat ca pot obtine abilitatile necesare la actualul loc de munca este mai mare. In
plus, femeile par sa fie mai predispuse spre obtinerea studiilor sau instruirii suplimentare (74% dintre
respondentii femei comparativ cu 64.7% dintre barbati). Acelasi sondaj dezvaluie un aparent paradox
legat de perceptiile populatiei rurale vizavi de instruirea persoanelor adulte. In timp ce 61.3% dintre
respondentii din mediul rural au sustinut ca abilitatile de care duc lipsa pot fi obtinute de la furnizorii de
servicii de instruire (o cota mai mare decét in capitala — 52.5%), 46.6% dintre ei nu vor sa obtina studii
sau instruire suplimentara (o parte mult mai mare comparativ cu capitala — 20.6%). Acest lucru
confirma faptul ca, pe de o parte, populatia rurala intelege importanta studiilor si instruirii adultilor, iar
pe de alta nu si-o poate permite din punct de vedere financiar. Decalajul dintre veniturile mediului urban
si rural este principalul motiv ce explica discrepantele existente in accesarea studiilor sau instruirii
suplimentare.

Este surprinzator ca in timp ce majoritatea persoanelor angajate ar prefera sa obtina studii sau instruire
suplimentara (70.8%), somerilor nu ar prefera acest lucru (63.6%). Pe de o parte, acest lucru poate fi
explicat de faptul ca nivelul educational nu este constrangerea majora pentru integrarea persoanelor pe
piata fortei de munca. Spre exemplu, exista foarte multe persoane aflate in somaj din cauza salariilor
de rezerva mari (emigranti reintorsi sau membrii familiilor emigrantilor). Pe de alta parte, multi someri
nu-si permit studii sau instruire suplimentara sau sunt sceptici cu privire la rezultatele acestora.

Cererea pentru programele de instruire a persoanelor adulte este nalta si poate fi explicata de calitatea
joasa a educatiei formale, precum si de lipsa de sinergie dintre oferta sistemului educational si cerintele
venite din partea angajatorilor. Astfel, majoritatea respondentilor carora le-ar placea sa obtina studii sau
instruire suplimentara sunt de asemenea dispusi si sa plateasca pentru asta (31.2% sunt dispusi sa
plateasca integral si 43% - partial). Sondajul arata ca inclinatia spre a investi in educatie depinde de
situatia financiara personala. Astfel, majoritatea somerilor (62.5%) si a populatiei inactive (50%),
precum si a lucratorilor pe cont propriu®® (50%) au sustinut ca nu sunt dispusi sa plateasca pentru studii
sau instruire suplimentara. In medie, respondentii sunt dispusi sa investeasca in instruire suplimentara
circa 23.6% din venitul propriu.

In pofida faptului c& multi angajatori nu sunt dornici sa investeasca sume mari de bani in programele de
instruire, majoritatea celor ce furnizeaza astfel de servicii au mentionat ca acestea sunt foarte
importante pentru majorarea productivitatii angajatilor si utilizarea mai eficientd a tehnologiilor. Dupa
cum mentioneaza acelasi sondaj, realizarile obiectivelor de marketing ca urmare a programelor de
instruire a adultilor par mai putin importante. Astfel, impactul in mentinerea sau majorarea cotei de piata
este mai putin semnificativa.

Doar céteva companii din cele intervievate aloca fonduri pentru instruirea angajatilor peste hotare.
Acest lucru este de obicei relevant pentru companiile mari cu capital strain, iar instruirea este
desfasurata in tara de origine a companiei.

26Majoritatea lucratorilor pe cont propriu sunt angajati in sectorul agricol.
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Un alt exemplu ilustrativ este faptul ca doar o singura companie din 24 - ce activeaza in sectorul bancar
- a beneficiat de resursele donatorilor internationali si nici una dintre companiile intervievate nu a primit
suport financiar de la autoritatile publice. Cel mai frecvent motiv mentionat de respondenti a fost lipsa
de informatii cu privire la granturile pentru programele de instruire, precum si lipsa sperantei de a
céastiga un concurs de granturi.

Administratiile publice locale nu participa activ in calitate de furnizori de servicii de instruire. Un
obstacol este autonomia fiscala limitata si bugetele locale foarte mici. Un altul este faptul ca Legea cu
privire la Administratiile publice locale nu specifica responsabilitdtile si functiile autoritatilor locale in
furnizarea serviciilor de instruire pentru diferite categorii de populatie. Bugetele locale aloca sume
simbolice pentru sesiunile de instruire desfasurate doar pentru functionarii publici ce activeaza n
respectivele institutii, astfel la instruire nu pot participa persoane din afara institutiei. Programele
constau in antrenarea unor abilitati generale, cum este lucrul cu computerul. Functia de instruire a
somerilor la nivel local revine oficiilor regionale ale Agentiei Nationale de Ocupare a Fortei de Munca
(ANOFM). Pe de asupra, in multe cazuri administratia publica locala participa in calitate de beneficiar al
programelor de instruire organizate de organizatiile internationale si ONG-urile locale.

3.2. Implicarea sectorului privat in procesul de formare a abilitatilor

In ultimii zece ani, cheltuielile publice si private pentru instruirea adultilor au crescut mai bine de doua
ori in termeni reali, sectorul privat jucand un rol dominant (Figura 39). Dupa cum putem remarca,
cheltuielile sectorului privat au cunoscut un avant puternic in timp ce cele din bugetele publice locale
abia de s-au dublat. Cheltuielile din bugetul de stat au crescut insa de asemenea robust, desi de la o
baza foarte mica. Trebuie sa mentionam ca atat cheltuielile din bugetul de stat, cat si cele din bugetele
locale sunt directionate in principal pentru instruirea functionarilor publici.

Figura 39. Cheltuielile pentru instruirea profesionala, pe tipul de proprietate, 1998-2008 (preturile anului 1998).
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In acelasi timp, cheltuielile pentru instruire ale sectorului privat nu sunt distribuite egal intre sectoare. In
unele sectoare acestea au crescut considerabil in timp ce in altele au intarziat sa creasca (Figura 40 si
Figura 41). Figurile mentionate aratd ca cheltuielile pentru instruire au crescut puternic in sectorul
serviciilor, industrie si administratie publica, dar s-au prabusit in agricultura. Dupa cum vom vedea mai
jos, datele oficiale sunt sustinute si de informatia obtinuta in cadrul sondajului companiilor desfasurat ca
parte a prezentei cercetari.

Astfel, datele sondajului arata ca majoritatea companiilor instruiesc proprii angajati, confirmand indirect
datele oficiale cu privire la cresterea spectaculoasa a cheltuielilor companiilor pentru instruire. Dar
exista o diferenta clara intre companiile urbane si cele rurale, ultimele fiind mai putin dornice sa ofere
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instruire angajatilor. Aceasta observatie este in special valabila pentru companiile ce activeaza in

sectorul agricol.

Figura 40. Cheltuielile destinate instruirii, pe sector de
activitate, 2000

Figura 41. Cheltuielile destinate instruirii, pe sector de
activitate, 2008
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Nici una dintre cele 4 companii agricole intervievate nu instruieste proprii angajati, desi doua dintre ele
au fost implicate in programe de instruire pe termen scurt desfasurate de donatori acum 3 sau 4 ani.
Cele mai frecvent mentionate motive pentru a nu organiza instruiri sunt ,lipsa resurselor financiare” si
,NUu m-am gandit niciodata la asta”. In acelasi timp, majoritatea acestor companii recunosc necesitatile
de instruire (cum sunt abilitatile tehnice) ale propriilor angajati, precum si faptul ca instruirea va aduce
cu sine efecte pozitive asupra productivitatii muncii, utilizarea mai eficienta a tehnologiilor si mentinerea
sau cresterea cotei de piatd. Nu este surprinzator ca majoritatea companiilor sunt interesate de
instruirea viitoare a angajatilor. Trebuie sa mentionam de asemenea ca aceste companii au cunostinte
limitate despre oportunitatile de finantare oferite de ONG-uri si organizatii donatoare.

Intrucat aceste companii nu furnizeazé servicii de instruire, este rezonabil s& ne intrebdm cum obtin
angajatii acestora abilitatile de care au nevoie. Majoritatea companiilor mizeaza, de fapt, pe angajarea
muncitorilor cu experienta pentru a ajuta angajatii mai putin experimentati sau aplica tehnica ,invatarii
prin lucru practic” (iar tindnd cont de tehnologiile de productie simple utilizate de intreprinderile agricole
moldovenesti, este usor de gasit lucratori cu experienta, deoarece populatia este predominant rurala si
cunoaste particularitatile lucrarilor agricole). In acelasi timp, sondajul nu a descoperit nici un exemplu
de emigrant reintors acasa si angajat in sectorul agricol, ce poate fi de altfel usor explicat de salariile
mici platite in sectorul agricol.

Au existat de asemenea cateva exemple de companii din mediul urban ce nu instruiesc angajatii: o
companie din domeniul textilelor gi alta din sectorul tehnologiilor informationale. In fiecare caz exista
explicatii diferite pentru aceasta stare de lucruri. Compania de textile executa doar operatii simple, si
acel transfer limitat de abilitati de la angajatii cu experienta catre cei mai putin experimentati pare sa
satisfaca pe deplin necesitatile companiei, si aceasta in pofida fluctuatiei mari a muncitorilor. Compania
nu are, de altfel, nici planuri viitoare de instruire a angajatilor.

Povestea companiei din sectorul tehnologiilor informationale este diferitd. Aceasta este relativ mica si
duce lipsa de resursele necesare instruirii, deci autoinstruirea si tehnica ,invatarii prin lucru practic” sunt
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principalele abordari ale companiei in vederea obtinerii abilitatilor de care duce lipsa. In acelasi timp,
compania Tntelege perfect necesitatile de instruire viitoare ale angajatilor sai si este pregatita sa
investeasca in viitor.

Cu toate acestea, trebuie sd mentionam ca aceasta companie este probabil o exceptie, pentru ca in
general companiile din sectorul tehnologiilor informationale investesc intensiv in resursele umane si
multi specialisti din domeniu sunt implicati in predare la universitatile relevante din Chisinau.

O concluzie evidenta este ca ne putem astepta ca interesul si investitiile in instruirea personalului sa
creasca odata cu cresterea gradului de sofisticare tehnologica a companiilor. Tehnologiile avansate de
producere necesita actualizarea mai frecventd a cunostintelor tehnologice ale angajatilor, adica o
instruire mai frecventa si mai intensiva. In acelasi timp, companiile putin avansate din punct de vedere
tehnologic in sectoarele textilelor si agriculturii nu necesita investitii atat de frecvente in instruire.

Majoritatea companiilor ce instruiesc angajatii proprii o fac ,in oficiu”, considerand ca acesta este cel
eficient mod si cel mai accesibil din punct de vedere financiar. Mult mai putine companii asigura
instruirea angajatilor in afara companiei, in Moldova sau peste hotare. De fapt, doar 2 companii dintre
cele chestionate au asigurat instruirea angajatilor peste hotare. Acestea fie au capital strain (servicii
financiare), fie lucreaza direct pentru companii straine (textilele) si mizeaza pe suportul partenerilor
straini in organizarea instruirii.

Cu toate acestea, instruirea furnizatéd de companiile din ambele categorii vizeaza in principal angajatii
noi si tineri care duc lipsa de abilitatile necesare pentru a incepe lucrul. Deci, instruirea continua
lipseste deocamdata in majoritatea companiilor intervievate.

Companiile ce apeleaza la servicii de instruire externa, contracteaza cel mai frecvent universitatile
locale si agentiile private de instruire. Exista un aspect important si distinct al instruirilor externe ce
trebuie mentionat. Datele sondajului arata ca companiile cu capital strain ce lucreaza intens cu
partenerii de peste hotare se bazeaza in principal pe agentiile private de instruire sau pe instructori
individuali Tn locul institutiilor publice de instruire. Aceasta particularitate pare a fi o aluzie la abilitatea
limitatd a institutilor educationale publice de a oferi instruire practicd i modernd solicitatd de
respectivele companii. Aprecierea generald a calitatii instruirii este mai degraba pozitiva, companiile
fiind, Tn linii mari, multumite.

Un alt aspect important scos in evidenta de aceasta constatare este inclinatia mai puternica a
companiilor cu capital strain de a investi in instruirea angajatilor. Acest detaliu, reflectd posibil atat
valorile culturii corporative occidentale, precum si disponibilitatea resurselor financiare necesare
investirii in instruirea calitativa a angajatilor.

Revenind la calitatea instruirii, unele companii declara ca nu au probleme in desfasurarea instruirii. Cu
toate acestea, majoritatea companiilor se confrunté cu anumite probleme. Cele mai frecvent mentionate
sunt legate de lipsa resurselor financiare necesare pentru desfasurarea instruirii, precum si numarul
relativ limitat de programe relevante de instruire. Multe companii au mentionat ca piata locala de servicii
educationale este subdezvoltata, atat in ceea ce priveste desfasurarea instruirii, cat si in privinta
elaborarii continutului acestora. Unele companii intdmpina, de asemenea, dificultati Tn convingerea
angajatilor in privinta necesitatii instruirii si vad un impact limitat al acesteia in cazul persoanelor in
etate. Aparent, mai multe informatii cu privire la oportunitatile de instruire ar ajuta companiile ca ofere
mai multe sanse de instruire angajatilor.

Pentru a ,ademeni” angajatii sa participe la instruire (in cadrul sondajului, a existat un singur caz in
care angajatii nu cautau beneficii suplimentare), companiile ofera o serie de motivatii. Cea mai frecvent
mentionata este oportunitatea de a participa la instruire din contul orelor de serviciu. In mult mai putine
cazuri companiile asigura alimentarea sau ore libere pentru participanti, in timp ce argumentul de
socializare sau locatia exceptionala de instruire sunt rar percepute ca motivatii, valabile mai mult in
cazul companiilor cu capital strain.
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In ceea ce priveste elaborarea programului de instruire, sondajul aratd ca doar companiile ce asigura
instruirea angajatilor peste hotare utilizeaza expertiza externa. Companiile ce instruiesc angajatii la
intreprindere sau in tara se bazeaza de obicei pe experienta proprie de elaborare a programelor de
instruire. In afara de asta, majoritatea companiilor nu practica instruirea ,in oficiu” a persoanelor ce nu
sunt angajate la companie, nici macar contra taxa.

In final, care sunt beneficiile pentru participantii la instruire? Toate companiile considera c& angajatii
devin mai productivi in procesul de producere al intreprinderii. Mai mult decéat atat, majoritatea
companiilor intervievate cred ca persoanele instruite sunt mai bine pregatite pentru provocarile pietei
muncii autohtone si reusesc sa-si majoreze veniturile. In final, chiar si dupa dobandirea abilitatilor,
persoanele instruite nu planifica de obicei sa emigreze — exista doar un exemplu singular in care un
angajat instruit a emigrat de la o companie de constructii din cauza impactului crizei financiare
internationale asupra sectorului de constructii moldovenesc.

3.3. Implicarea autoritatilor in instruirea adultilor

Existéd o serie de documente guvernamentale ce sustin sau vizeaza instruirea adultilor, variind de la
vaste strategii nationale pana la reglementari axate pe specificul instruirii adultilor. Trebuie sa
mentionam ca documentele strategice au fost adoptate mai recent, in timp ce regulamentele — mai
devreme. In linii mari, o politica coerenta in instruirea adultilor lipseste. Aparent, autoritatile publice vad
companiile private ca fiind principalii actori responsabili de instruirea adultilor si se resemneaza la rolul
de supraveghere si standardizare.

La nivel macro pot fi mentionate urméatoarele documente relevante: Strategia Nationala de Dezvoltare
(2008-2011) si Strategia Nationala privind Politicile de Ocupare a Fortei de Munca (2007-2015). In
afara acestor strategii, Codul Muncii (2002) contine unele prevederi importante privind instruirea
adultilor.

Astfel, Strategia Nationala de Dezvoltare stabileste in afara de obiectivele relevante privind cresterea
calitatii educatiei profesionale si asigurarea accesului egal la serviciile educationale in urmatoarele
patru domenii prioritare: “Dezvoltarea resurselor umane, majorarea ocuparii $i promovarea incluziunii
sociale”, specificdnd de asemenea “elaborarea si promovarea, impreuna cu partenerii sociali, a
politicilor nationale de formare profesionala continua, inclusiv asigurarea instruirii pe parcursul intregii
vieti”.

Obiectivul corespunde intocmai cu cea de-a patra directie de politici ,Promovarea dezvoltarii capitalului
uman si instruirea pe parcursul intregii vieti” din Strategia Nationala privind Politicile de Ocupare a
Fortei de Munca adoptata doi ani mai devreme. Strategia prevede amendamente la cadrul normativ
pentru a intensifica procesul de instruire a fortei de munca la locul de munca sau fin institutiile
educationale infiintate la nivel de ramura economica.

Codul Muncii (Titlul VII) stipuleaza drepturile si obligatiile angajatorului si angajatului cu referinta la
instruirea profesionala.

Conform Codului Muncii, angajatorul este obligat sa:

e Furnizeze conditiile necesare si sa faciliteze instruirea profesionala si tehnica a angajatilor ce
sunt implicati in procesul de instruire la serviciu sau sunt instruiti/studiaza la institutii
educationale, fara a abandona activitatea;

e In cadrul fiecérei entitati/persoana juridica, angajatorul, de comun acord cu reprezentantii
angajatilor, elaboreaza si aproba planuri anuale de dezvoltare profesionala a angajatilor.

Codul Muncii, stipuleaza de asemenea ca cel putin 2% din fondul total de salarii a intreprinderii trebuie
sa fie directionat catre instruirea profesionala a angajatilor, iar conditiile instruirii trebuie sa fie stabilite
prin intermediul unui contract sau acord colectiv de munca. Aceasta este o formulare ambigua, care
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permite multor companii sa evite formarea acestor fonduri in cazul celor angajati pe contracte
individuale de munca. Dar mai exista si alte cateva posibile explicatii. n primul rand, multe companii
mici nu dispun de suficiente resurse financiare pentru instruirea angajatilor. in al doilea rand, perceptia
necesitatii de instruire continua a angajatilor isi face cu greu loc in cultura corporativa moldoveneasca.
in cel de-al treilea rand, lipsesc stimulentele fiscale pentru desfasurarea instruirilor, intrucat companiile
nu pot deduce aceste cheltuieli in scopuri fiscale, astfel incat banii cheltuiti pentru instruirea angajatilor
sunt supusi impozitarii.

Codul Muncii specifica de asemenea dreptul angajatului la instruire profesionala, ce poate fi bazata
legal pe un contract de instruire anexat la contractul de munca. Daca participarea la instruire are loc la
initiativa angajatului, angajatorul poate decide daca sa sustina sau nu financiar aceasta participare.

Exista de asemenea doua regulamente importante privind instruirea profesionala adultilor:

e Privind organizarea instruirii profesionale continue;
e Privind organizarea instruirii profesionale a somerilor.

Primul regulament vizeaza institutile ce au dreptul sa organizeze instruirea profesionala continua (in
interiorul sau exteriorul intreprinderii) si tipurile de instruire posibila. Programul instruirii profesionale
continue trebuie adaptat la cerintele metodologice al Ministerului Educatiei (ME), iar standardele de
calificare sunt elaborate de furnizorii de servicii si aprobate de ministerele relevante. ME reglementeaza
de asemenea continutul minim al programelor de instruire. In acelagi timp, standardele de calificare
obtinute ca rezultat al instruirii profesionale suplimentare sunt elaborate de furnizorii de servicii de
instruire, luadnd in considerare necesitatile pietii fortei de munca si sunt aprobate de ministerele
relevante.

Reglementarile prevad de asemenea urmatoarele surse de finantare a instruirii profesionale continue:
resursele mediului de afaceri (vezi prevederile Codului Muncii), resursele persoanelor instruite, Fondul
de Somaj, sponsorizari, donatii, etc., venituri din cooperarea internationala, si alte surse legale permise
de legislatie.

La modul practic, implicarea autoritatilor este foarte limitata. Aceasta este concentrata in principal Tn
stabilirea cadrului legal pentru organizarea si finantarea instruirii adultilor (care nici macar nu este
promovata corespunzator). S& mentionam ca multe companii nu sunt multumite de actualele
reglementari. Spre exemplu, acestea isi doresc mai multa libertate in alegerea propriilor politici de
instruire (continutul, frecventa etc.)?”. Companiile mentioneaza de asemenea ca legislatia nationald nu
ofera suficiente stimulente compannlor ce investesc mai mult de 2% (cele obligatorii) in instruirea
angajatilor proprii. Un alt obstacol al actualului cadru legislativ in domeniu este faptul ca companiile nu
sunt capabile sa-si recupereze costurile instruirii angajatilor daca ultimii se concediaza dupa instruire.
Companiile®® sugereaza ci o asemenea clauza ar trebui inclusa in ,contractul de instruire”. in acelasi
timp, unele intreprinderi sunt interesate in obtinerea dreptului de instruire si eliberare a certificatelor de
competenta pentru un anumit serwc:lu sub supravegherea stricta a statului, precum si sa asigure
recunoasterea acestora la nivel natlonal

Céat priveste finantarea cursurilor de instruire, dupa cum poate fi vazut in Figura 37 din subcapitolul
precedent, cheltuielile guvernamentale pentru instruirea adultilor au fost cu mult sub nivelul celor
private si cel mai des au fost utilizate numai pentru instruirea funct|onarllor publici. Intr-o perspectiva de
termen scurt, tindnd cont de constrangerile institutionale si financiare existente, Guvernul ar trebui sa
se focuseze mai mult pe ,liberalizarea pentru dezvoltare” a furnizorilor de servicii educationale Tn
Moldova, prin facilitarea utilizarii depline a celor “2%” prin eliminarea limitarilor existente; furnizarii
stimulentele suplimentare prin aducerea sistemului de certificare Tn rnd cu necesitétile pietii fortei de
munca; dezvoltarea unui sistem modern de garantii decat focusarea pe inputuri si reglementari.
Urmatorul pas pe care ar trebui sa-1 faca Guvernul este modernizarea si finantarea corespunzatoare a

27 Cartea Alba”, Asociatia Investitorilor Straini, 2005.
2 ,,Cartea Alba”, Asociatia Investitorilor Straini, 2008.
® Cartea Alb3”, Asomana Investitorilor Straini, 2009.
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capacitatilor de instruire publica a persoanelor si infrastructurii. Suportul donatorilor va fi binevenit in
acest sens.

Cel de-al doilea regulament se focuseaza pe instruirea profesionala a somerilor, organizata de
structurile Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) si finantatd din Fondul de
Somaj prin contractarea institutiilor educationale sau de instruire a ME precum si a altor ministere,
uniuni comerciale, entitati economice publice si private, precum si unitati comerciale si necomerciale.
Aceste instruiri sunt adaptate necesitatilor si cerintelor pietei fortei de munca, stabilite de ANOFM prin
diferite metode, cum ar fi sondajele in randul companiilor, consultarea partenerilor sociali, etc. Incepand
cu 2008, ANOFM a inceput sa elaboreze Previziuni pentru Piata Fortei de Munca pentru a amplifica
impactul activitatilor proprii.

Activitatile de instruire profesionala sunt sustinute de cel mai mare buget in comparatie cu alte politici
active pe piata fortei de munca: circa 60% din totalul bugetului respectiv sau peste 9.5 min MDL
(aproximativ 575000€ sau 0.018% din PIB) in 2007. Aceasta activitate pare sa fie eficienta Tntrucéat
peste 70% dintre persoanele re(instruite) si-au gasit de lucru dupa finisarea instruirii. Aceste date foarte
pozitive sunt sustinute de asemenea de datele obtinute in cadrul interviurilor cu reprezentantii oficiilor
regionale ANOFM in Chisinau si Anenii Noi.

Programele ANOFM de re(instruire) profesionala au drept categorie-tinta somerii, fara a exista careva
discriminari in baza de alte criterii, precum genul, etnia, varsta, etc. Au existat insa cateva exemple de
activitati cu unele categorii specifice, precum victimele traficului de femei, implementate in unele
proiecte comune cu organizatiile internationale donatoare. In acelasi timp, desi programele de instruire
nu tintesc grupuri specifice, ANOFM desfasoara seminare de informare si orientare profesionald pentru
tineri. Conform reprezentantilor agentiilor regionale, aceste activitati subfinantate sunt foarte importante
intrucat tinerii sunt total nepregatiti pentru necesitatile pietei fortei de munca, existand deci o acuta lipsa
de orientare profesionala la nivelul institutiilor educationale.

Instruirile sunt organizate regulat imediat ce se formeaza grupul necesar de persoane. in ultimii ani,
intre 9 si 10% dintre someri au fost implicati in astfel de activitati. Durata sesiunilor de instruire
desfasurate de ANOFM este de 2-6 luni si dureaza 3 ore pe zi.

ANOFM stabileste de asemenea continutul programelor de instruire, oficiile regionale avand si
posibilitatea de a furniza servicii de instruire conform solicitarilor companiilor locale ce doresc sa-si
instruiasca angajatii.

Interviurile noastre arata ca oficiile regionale ANOFM se bazeaza atat pe furnizorii publici, cat si pe cei
privati de servicii educationale, precum sunt universitatile, scolile profesionale, ONG-urile si donatori
internationali. Desi cel mai des se mizeaza pe furnizorii publici de servicii, calitatea acestor servicii este
apreciata ca destul de modesta, deoarece standardele pe care le utilizeaza au fost elaborate inca in
vremea sovietica si ei nu ofera studentilor deprinderile necesare pentru a lucra cu tehnologiile moderne.
Exista o necesitate acuta de modernizare a institutiilor de instruire de stat si a programelor pe care le
utilizeaza acestea.

Pentru a sustine activitatile de re(instruire), ANOFM coopereaza strdns cu donatorii internationali,
ONG-urile si institutiile de micro-creditare, care ofera sustinere variatd pentru persoanele instruite:
burse, instrumente, credite mai ieftine, etc.

Astfel, eficienta viitoare a programelor de re(instruire) va depinde in mare parte de progresul facut in
imbunatatirea si modernizarea institutiilor furnizoare de servicii educationale, precum si de investitiile
facute in capacitatile personalului ANOFM.
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Constatari principale asupra instruirii adultilor

Motivarea pentru programele de instruire a adultilor este Tnhalta si poate fi explicata de calitatea
joasa a studiilor formale, precum si de lipsa de sinergie dintre oferta fortei de munca pregatita
de sistemul educational si cerintele angajatorilor. Astfel, majoritatea respondentilor ar vrea sa
obtina studii sau instruire suplimentara si sunt pregatiti si sa achite pentru asta.

in acelasi timp, populatia rural intampind bariere serioase in accesarea programelor de
instruire a adultilor, cauzate in principal de incapacitatea financiara de plata a acestora.

Desi extins, sistemul institutiilor publice si private ce ofera servicii de instruire a adultilor este
vazut ca unul ineficient si incapabil sa furnizeze serviciile relevante pentru piata fortei de
munca. Principalele cauze ale acestei stari de lucruri este lipsa unei baze tehnice moderne
pentru furnizarea serviciilor de instruire, barierele birocratice inalte in ceea ce priveste
adaptarea si modificarea curriculumului si lipsa de sinergia cu cererea pe piata.

Este interesant ca multe companii moldovenesti nu pun mare pret pe instruirea propriilor
angajati. Spre deosebire de acestea, companiile straine rezidente in Moldova sunt mult mai
dornice sa investeasca in angajatii lor. Desi tentatiile moderate ale companiilor locale de a
investi n angajati ar putea reflecta si nivelul relativ nesofisticat al echipamentului utilizat in
unele sectoare economice, aceasta este si rezultatul unei culturi de afaceri inca subdezvoltate
si a lipsei unei oferte atragatoare din partea furnizorilor de servicii de instruire. Dar situatia nu
este aceeasi peste tot. Desi majoritatea antreprenorilor nu doresc sa investeasca sume mari de
bani in instruirea angajatilor, cei care totusi investesc considera ca aceste programe sporesc
productivitatea si eficienta angajatilor in utilizarea tehnologiilor.

Studiul arata ca nu exista politici active ale pietei fortei de munca in mediul rural. Autoritatile
locale nu contribuie cu nimic la instruirea adultilor din cauza situatiei financiare precare si
stabilirea neclara a responsabilitatilor.

Odata cu avansarea dotarii si sofisticarii tehnologice in multe activitati economice, ne putem
astepta ca companiile vor majora investitiile destinate instruirii angajatilor. In acelasi timp,
productia cu un nivel redus de incorporare tehnologica nu necesita investitii atat de frecvente in
instruirea angajatilor, deoarece pentru moment factorii de succes in aceste sectoare sunt allii
decat competenta tehnologica a angajatilor.

Resursele guvernamentale destinate instruirii persoanelor adulte sunt foarte limitate, iar cele
alocate sunt utilizate pentru instruirea functionarilor publici, de care nu beneficiaza si
companiile private. Guvernul vede companiile private ca principalii actori responsabili de
instruirea adultilor, rezervandu-si rolul de supraveghere si standardizare, ultima fiind in mare
parte limitata la inputuri. Chiar si in acest caz, politicile guvernamentale sunt incoerente. Una
dintre cele mai evidente bariere este faptul ca cheltuielile pentru instruire nu sunt complet
deductibile din punct de vedere fiscal. In acelasi timp, regulamentele privind organizarea
instruirii profesionale sunt percepute ca fiind greoaie.
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Concluzii generale

Caracterul tumultuos al perioadei de tranzitie in Moldova a influentat dezvoltarea capitalului uman n
multe feluri. Astazi capitalul uman in Moldova difera semnificativ de cel de acum 20 de ani. In ce
directie inclina balanta: pozitiva sau negativa? Este capitalul uman utilizat mai intensiv sau mai putin
intensiv?

Unii indicatori cantitativi, cum ar fi nivelul mediul al studiilor populatiei, rata de alfabetizare, rata de
inmatriculare la nivele de studii facultative, aratd o imbunatatire a situatiei, dar acestea nu reflecta
intregul proces de formare a capitalului uman si nici nu sunt in stare sa reflecte calitatea reald a
acestuia. Spre deosebire de indicatorii cantitativi, o serie de indicatori calitativi relevanti, precum
calitatea studiilor, ocuparii si accesul la educatie, sunt mai dificil de colectat. Informatia colectata in
cadrul sondajului aplicat in scopul efectuarii acestui studiu, precum si din alte rapoarte, arata ca, de
fapt, tendintele de dezvoltare a capitalului uman in Moldova nu sunt atat de pozitive, iar in unele
aspecte calitatea acestuia s-a inrautatit.

Astfel, principalele concluzii privind starea capitalului uman si evolutia acestuia pe parcursul ultimului
deceniu sunt:

e Republica Moldova nu a avut niciodata o strategie clara de dezvoltare a capitalului
uman, desi acesta a reprezentat una dintre cele mai valoroase resurse mostenite de la
sistemul sovietic. Anii '90 au fost marcati de fenomenul scurgerii de creieri. Acesta a inceput
la un nivel relativ scazut, dar s-a intensificat semnificativ pe parcursul deceniilor urmatoare.
Datele privind emigratia indica ca profilul emigrantilor a inceput sa se schimbe, populatia tanara
si mai bine educata predominand tot mai mult. Aceasta evolutie aratd ca Guvernul nu a reusit
incé sa gaseasca solutii ce ar oferi absolventilor oportunitati noi si decente pe piata interna. Ca
rezultat, emigrarea este vazuta ca o ,strategie de iesire” pentru muncitorii ,in exces”.

e Tncepand cu anul 2000 cresterea economica a avut un impact pozitiv asupra accesului la studii,
iar rata de cuprindere in educatie a populatiei a crescut. Insa, in timp ce inmatricularea la
nivelele facultative de studii a crescut, inmatricularea in treptele obligatorii de studii
(primare si gimnaziale) a scazut usor. Astfel, in pofida caracterului obligatoriu al studiilor
primare si gimnaziale, acestea inca nu cuprind multi copii din grupuri marginalizate, dintre care
unii duc lipsa de orice studii. Acestia provin de obicei din familii foarte sarace, uneori fiind copiii
emigrantilor si care au ramas fara supraveghere sau copii cu dizabilitati. Ultimii sunt cu greu
integrati Tn scolile generale si frecventeaza adesea scolile speciale, studiaza acasa sau sunt
lipsiti de acces la sistemul educational. Mai mult decét atat, politicile de stat nu abordeaza
corespunzator aceasta problema, iar profesorii sunt adeseori printre principalii oponenti ai
integrarii acestor copii in scolile generale.

e Moldova se confrunta cu problema inechitatii educatiei, reflectata in principal de
discrepantele dintre mediul rural si urban, nu si intre sexe. Acestea se refera atét la
optiunile disponibile, céat si calitatea studiilor. Studentii din mediul rural sunt mult mai limitati
in alegerea ,institutiilor”, intrucat in localitate existd de regulda o singura scoala, iar
infrastructura acesteia este mai slab dezvoltatda decat cea a scolilor urbane din cauza
capacitatilor mici ale autoritatilor locale de a contribui la mentinerea, renovarea si dotarea
acesteia. Mai mult decat atét, calitatea studiilor este mai inferioara in zonele rurale. Una dintre
explicatiile posibile este Tmbatranirea cadrelor didactice si nedorinta tinerilor specialisti de a
activa Tn mediul rural, din cauza infrastructurii fizice si sociale deficitare. Intrucéat directorii de
scoli au ultimul cuvant in recrutarea personalului, acestia frecvent obstructioneaza angajarea
proaspetilor absolventi, mentindnd in schimb angajatii véarstnici, care nu sunt intotdeauna mai
bine calificati. Astfel, nivelul cunostintelor absolventilor din mediul rural si urban, la fel ca si
oportunitatile pentru studiile viitoare, difera din cauza acestor discrepante.
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Calitatea studiilor de specialitate — profesionale, in colegii si universitare — este in
scadere. Informatiile cu privire la perceptile angajatilor si angajatorilor privind pregatirea
absolventilor de a intra pe piata fortei de munca si nivelul abilitatilor la absolvire denota o
micsorarea a calitatii studiilor. De fapt, Sll confirma aceasta perceptie, aratand ca evaluarea
nivelului studiilor este mai rea anume pentru generatiile tinere. Abilitatile absolventilor scolilor
profesionale sunt foarte mici si sunt frecvent nesolicitate pe piata fortei de munca, pentru ca
atat programul, cat si echipamentul de instruire sunt depasite. In acelasi timp, optiunile pentru
studii vocationale sunt limitate, numarul institutiilor profesionale si de specializare micsorandu-
se in ultimul deceniu. Institutiile educationale superioare sunt orientate catre domeniile ,usoare”
de studiu, intrucat cererea pentru acestea este mai mare. Mai mult decét atat, institutiile
educationale Tisi Tnlesnesc criterile de admitere pentru a atrage si mentine o rata de
inmatriculare mare a studentilor in baza de contract. La randul sau, aceasta afecteaza in mod
negativ calitatea capitalului uman.

in termeni relativi, Moldova cheltuieste mult pentru educatie, dar aceste resurse nu sunt
utilizate eficient. Costurile in crestere sunt acoperite de resursele private. Degi resursele
private sunt necesare din cauza ca cele publice nu sunt suficiente, acestea creeaza o
serie de impedimente in calea studentilor din paturile sociale sarace si, de fapt, pot
submina gi uneori calitatea studiilor la treapta educatiei de specializare si universitare.
Cu toate acestea, populatia confirma ca este nevoie de plati suplimentare oficiale chiar
si la etapa studiilor secundare pentru a plati salariile cadrelor didactice, salarii ce sunt
printre cele mai mici din economie, pentru ai putea motiva sa predea si sa-si sporeasca
calificarea. in majoritatea scolilor din mediul urban exista fonduri in care sunt colectati bani de
la parinti in diverse scopuri. De altfel, asemenea fonduri exista si in mediul rural, dar sunt mai
putin raspandite, iar platile sunt mai mici, cu efecte adverse asupra calitatii studiilor.

in pofida impactului pozitiv pe care le au remitentele asupra economiei si, partial, asupra
educatiei, acestea fiind frecvent investite si in studii, concluzia generala este ca la
moment impactul net al emlgratlel asupra capitalului uman este negativ. in primul rand,
majoritatea emigrantilor nu Tsi utilizeaza abilitatile, acceptand slujpbe sub nivelul calificarii
detinute, desi aceasta solutie este una eficienta din cauza discrepantelor salariale mari. Noile
abilitati capatate nu sunt intotdeauna utilizate la intoarcere in Moldova si in mod cert inca nu
existda un mecanism care sa le recunoasca. Un alt aspect este ca cei care isi gasesc un
serviciu calificat peste hotare sunt foarte putin tentati s& mai revina acasa. in cele din urma,
copii crescuti fara supraveghere parinteasca, precum si inrautatirea generala a situatiei sociale
pe termen lung, de asemenea, au consecinte nefaste asupra capitalului uman.

Companiile sunt principalul factor ce asigura instruirea adultilor. Companiile private au
jucat un rol crucial inh promovarea instruirii adultilor, in timp ce statul s-a limitat la asigurarea
cadrului legal si finantarea modesta a instruirii angajatnor publici si somerilor. In acelasi timp,
unele prevederi Ieglslatlve Cu vizeaza finantarea pnvata a instruirii adultilor sunt neclare si
lipsesc stimulii fiscali ce ar facilita investitiile prlvate in instruirea adultilor. intrucat necesitatea
instruirii adultilor va creste ca urmare a avansarii productiei economice de-a lungul lantului
valoric, un cadrul legal deschis gi stimulator va deveni tot mai necesar.

Educatia si studiile continua sa fie inalt apreciate in tard, fiind considerate un element
lmportant pentru sustinerea dezvoliarii strategice a capitalului uman. in pofida
obstacolelor, familile se asteapta ca studiile vor imbunatati viata copiilor lor, existand dovezi
clare ca populatia este pregatita sa investeasca in propria sa educatie. Atractivitatea studiilor
este, de asemenea, legata si de impactul social al acestora, precum si de prestigiul pe care il
aduc.
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