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Fiecare Guvern nou-format, in Republica Moldova si nu doar, se confrunt de la bun inceput cu dilema
clasica: lista imensé& de probleme pe de o parte, i, resursele si timpul limitat pe de altd parte. Viitorul Guvern
nu va fi o exceptie, doar c& pe langd probleme economice structurale legate de competitivitate scazutd,
insuficienta de locuri de muncd decente sau climat de afaceri neprietenos, s-au adaugat si efectele
coronacrizei din 2020 si riscurile unui nou val in viitorul apropiat. in aceste circumstante, chiar dacé solutiile
de politici economice sunt de mult timp cunoscute, la moment principala provocare este identificarea
prioritétilor imediate care urmeaza s& raspundd celor mai stringente necesitati, in special al grupurilor
vulnerabile avénd in vedere efectul disproportionat al crizei, sd accelereze recuperarea economicd si sd
creeze premisele pentru noul model de crestere economica bazat pe investitii si exporturi, despre care se
vorbeste deja mai bine de un deceniu. Prin urmare, scopul acestui document este de a identifica prioritatile
economice imediate pentru noul Guvern, ludnd in consideratie cele mai stringente necesitati, in baza unei
abordari sistemice: identificarea constrangerilor de baza, eliminarea carora va permite in mod automat
solutionarea altor constrangeri.

Care sunt problemele economice fundamentale care trebuie abordate imediat?

inainte de a formula interventiile de politici, este necesar de identificat cele mai stringente probleme
eliminarea cdrora va solutiona automat alte probleme (efect pozitiv de multiplicare). Pentru a intelege care
trebuie sa fie prioritatile-cheie in domeniul economic este suficient sd accentuam ca principala ingrijorare
a populatiei, care s-a acutizat in contextul coronacrizei, tine de sardcie'. Conform sondajelor, problema
respectivd s-a agravat in contextul in care veniturile firmelor s-au redus, fapt ce a dus la reducerea
veniturilor salariale si a ocupadrii.

Prin urmare, prioritatea finala a politicilor in domeniul economic trebuie sa tina de protejarea si, ulterior,
maximizarea veniturilor, care pot fi divizate in veniturile populatiei (preponderent, cele salariale), veniturile
antreprenorilor (dividendele) si veniturile bugetare, centrale si locale. La randul lor, veniturile populatiei
sunt determinate de: (i) salarii, care depind de productivitatea muncii, si (i) rata de ocupare, ambele fiind
foarte joase; veniturile antreprenorilor sunt subminate de mediul investitional neprietenos; iar veniturile
bugetare - de ocuparea informald, evaziunea fiscala, management defectuos al finantelor publice,
coruptie si scheme frauduloase de delapidare de fonduri.

Formularea prioritatilor de politici economice

Politicile economice imediate trebuie sa graviteze in jurul a 4 obiective majore: (i) maximizarea si
eficientizarea veniturilor bugetare prin combaterea ocupérii informale, evaziunii fiscale si a
managementului defectuos si a delapidarilor de fonduri publice; (ii) maximizarea veniturilor antreprenorilor

' Conform Barometrului Opiniei Publice din februarie 2021, saracia este principala ingrijorare de ordin socio-economic pentru 26% din populatie.



prin crearea unui mediu de afaceri prietenos si motivant; (iii) protejarea si, ulterior, maximizarea veniturilor
populatiei, prin crearea de oportunitati de angajare decenta si iv) promovarea investitiilor publice in
infrastructura si cercetare. n continuare, vom detalia actiunile necesare pentru fiecare obiectiv:

(i) Maximizarea veniturilor bugetare si sporirea eficacitétii cheltuielilor bugetare

in acest sens este necesar un spectru de masuri urgente privind: (a) eficientizarea managementului
finantelor publice si combaterea schemelor de delapidare a resurselor bugetare; (b) combaterea ocuparii
informale; (c) combaterea evaziunii fiscale; si (d) consolidarea autonomiei financiare locale.

in vederea eficientizérii managementului finantelor publice si combaterii schemelor de delapidare a
resurselor bugetare este necesara:

Auditarea modului de administrare din ultimii ani a celor mai importante Fonduri, in special Fondul
Rutier, Fondul National de Dezvoltare a Agriculturii $i Mediului Rural, si Fondul Ecologic National.
in rezultatul auditarii urmeaza sa fie identificate eventuale scheme de coruptie si delapidare (in
cazul in care acestea existd) si formulate recomandari privind eficientizarea administrarii
Fondurilor respective.

Examinarea minutioasd in cadrul Comisiilor Parlamentare a Rapoartelor Curtii de Conturi Si
asumarea angajamentului Parlamentului in vederea monitorizarii implementarii recomandarilor
din rapoartele respective de catre institutiile vizate. in acest sens, este necesard reanimarea
implicitd a functiei de control parlamentar.

Efectuarea unei evaludri cuprinzatoare a activitatii si oportunitatii prezentei statului in economie in
calitate de agent economic. Aceasta vizeaza cartarea si evaluarea activitatii intreprinderilor de
stat si a celor cu capital de stat, pentru a intelege beneficiile versus costurile la nivel de buget si
economie in general. in functie de aceastd evaluare, este necesara formularea unei viziuni clare
cu privire la programul de deetatizare a proprietatii publice. Totodatd, Agentia Proprietatii Publice
trebuie sd joace un rol mai pro-activ in vederea fortificdrii guvernantei corporative in intreprinderile
de stat, in special prin profesionalizarea si responsabilizarea Consiliilor de administrare,
imbunatatirea Codurilor de guvernanta corporativa in conformitate cu principiile OECD si a Bancii
Mondiale, fortificarea functiilor de control intern si sporirea transparentei intreprinderilor
respective?.

Eficientizarea utilizarii banilor publici prin mecanismul de achizitii publice, mai ales in contextul
intentiei de lansare a unor proiecte investitionale de anvergura in perioada imediat urmatoare. in
acest sens, elemente precum transparenta, integritatea, impartialitatea si confidentialitatea
trebuie asigurate pe tot lantul de achizitii - de la autoritatile contractante la institutiile de
coordonarea si reglementarea politicilor in domeniu la nivel national.

in vederea combaterii ocupdrii informale, este necesara:

Reformarea si fortificarea Inspectiei de stat a muncii. Rolul, prestigiul si competentele
institutionale ale Inspectiei de stat a muncii in ceea ce tine de prevenirea, depistarea si penalizarea
practicilor de ocupare informald trebuie consolidate substantial. Aceste probleme trebuie
remediate prin o reforma ampla a Institutiei, cu accent pe:

o atribuirea functiei de agent constatator;

o permisiunea organizarii controalelor inopinate, in functie de profilul de risc si in baza unei

proceduri transparente si clare;
o consolidarea numarului de persoane in vederea exercitarii depline a mandatului;

2 Cartea alba a bunei guvernari in sectorul intreprinderilor de stat si a celor cu capital de stat”, Expert-Grup, 2021, https://www.expert-
grup.org/media/k2/attachments/Cartea_Alba_a_bunei_guvernlri_yn_sectorul_intreprinderilor_de_stat.pdf
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o consolidarea capacitatilor institutiei, cu accent pe depistarea practicilor de ,salarii in
plic”, angajarea informald a lucratorilor sezonieri si a zilierilor;

o Imbunatatirea comunicarii si schimbului de informatii/date a institutiei cu alte institutii
relevante, in vederea depistarii mai timpurii si din oficiu (fara efectuarea de controale) a
potentialelor practici si ocupare informala;

e Interzicerea achitarii salariilor in numerar. Avand in vedere natura restrictivd a acestei masuri,
pentru inceput aceasta poate fi aplicatd doar intreprinderilor mari, iar, ulterior, transpusa si asupra
tuturor intreprinderilor. M&sura respectiva va contribui la popularizarea platilor cu cardul si va
descuraja utilizarea banilor in numerar.

o Dezvoltarea si promovarea la nivelul Inspectoratului de stat al muncii a unui mecanism de raportare
anonima a cazurilor de angajare informald. Succesul acestui instrument va depinde de
receptivitatea institutiei la notificdrile respective si, respectiv, impactul acestor denunturi. Prin
urmare, implementarea acestui mecanism este importanta sa aibd loc in paralel cu reformare si
fortificarea institutiei conform recomandarilor de mai sus.

e Promovarea unei campanii de informare cu privire la drepturile angajatilor, precum si riscurile si
costurile ocupdrii informale. Chiar daca asemenea campanii au fost implementata anterior, este
necesar de a pune mai mare accent pe vizibilitate sporita, precum si pe informatii mai practice si
exacte despre subiectul in cauza.

e Dezvoltarea unui mecanism de feedback / schimb de informatii pentru platitorii de taxe, ceea ce va
permite completarea timpului indelungat dintre plata impozitelor si momentul in care
contribuabilul va beneficia de impozitele respective. Aceasta presupune dezvoltarea sistemului
informational existent, care prezinta datele despre taxele si impozitele platite, disponibil pe
platforma mcabinet.gov.md. Acesta trebuie s fie promovat mai intens in randul populatiei. in al
doilea rand, pe langa informatia despre impozitele si contributiile platite, este necesar de a oferi
informatii aditionale privind beneficiile anticipate pentru contribuabil: marimea aproximativad a
indemnizatiei pentru cresterea copilului sau de somaj, marimea aproximativa a pensiei, si alte
drepturi ale contribuabilului de apelare la sistemul de asigurdri sociale sau medicale. Informatia
respectiva are importanta critica in vederea promovadrii beneficiilor conformarii fiscale si trebuie
sd complementeze datele privind impozitele achitate, pentru a evita reactii adverse (ex: tranzitia
de la activitati formale la cele informale in situatia in care contribuabilul cunoaste volumul
contributiilor si impozitelor platite fara a constientiza beneficiile acestora).

Maximizarea veniturilor bugetare poate fi atinsd, in paralel, si prin combaterea evaziunii fiscale, si anume:

e Impulsionarea activitdtii Consiliului National de Plati. Promovarea platilor fara numerar si
reducerea numerarului in circulatie a fost unul dintre obiectivele strategice incluse de BNM in
planul strategic pentru anii 2013-2017. Atingerea obiectivului respectiv urma a fi realizata inclusiv
prin constituirea unui Consiliu National de PI&ti, eveniment care a avut loc la 16 septembrie 2013.
Cu parere de rdu ins3, activitatea consiliului respectiv nu a fost suficient de vizibila in perioada
implementarii planului strategic. Printre functiile consiliului se numard identificarea
impedimentelor existente in actele normative pentru activitatea si operatiunile zilnice ale
participantilor de pe piata serviciilor de plata precum si interesele consumatorilor finali. Rolul
acestui forum profesionist este crucial in atingerea obiectivului de promovare a platilor fara
numerar, prin urmare vizibilitatea lui trebuie sporitd considerabil®. in particular, Consiliul in cauza
ar trebui sa asigure coordonarea si angajamentul institutiilor in vederea implementarii plenare a

% Diminuarea coruptiei prin dezvoltarea platilor fard numerar”, Eugen Ghiletchi, Expert-Grup, 2019, https://www.expert-
grup.org/ro/biblioteca/item/1727-economia-informal%C4%83-%E2%80%9Ela-punct%E2%80%9D-diminuarea-corup%C8%9Biei-prin-dezvoltarea-
pl%C4%83%C8%9Bilor-f%C4%83r%C4%83-numerar
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Foii de parcurs pentru impulsionarea procesului de digitizare a economiei nationale si dezvoltare
a comertului electronic, elaboratd recent de cétre Ministerul Economiei si Infrastructurii‘.

e Pentru intreprinderile mici si mijlocii este necesar de a dezvolta un program de suport si chiar
subventionare a costurilor aferente instalarii terminalelor si comisioanelor bancare aferente
tranzactiilor cu cardul. Aceasta va permite la modul direct diminuarea costurilor asociate cu platile
cu cardul, care la moment sunt suportate de catre antreprenori si alimenteaza reticenta acestora
in vederea tranzitiei la platile fara numerar. Aceasta vizeaza in special tranzactiile din piete,
activitatea intreprinderilor micro si mici, start-up-urile si detinatorii de patente de intreprinzator.

e Extinderea posibilitatii de a achita toate serviciile publice prin plati fard numerar (prin platforme
electronice sau filiale ale bancilor), fara taxe si comisioane. Dezvoltarea sistemului M-pay
demonstreazd potentialul implementdrii unui cadru prielnic pentru promovarea platilor fara
numerar, prin urmare este un imperativ extinderea posibilitatii de a achita orice serviciu public prin
mijloace electronice. Aditional, pand in prezent, in cazul achitdrii anumitor servicii publice prin
intermediul bancilor, se percepe un comision. Comisionul respectiv este intentionat pentru a
acoperi costurile de operare a bancilor si companiilor de procesare a platilor. in cazul achitarii
tranzactiilor private cu cardul bancar, agentii economici sunt cei care acopera costurile de
tranzactionare, pe cand in contextul serviciilor publice, statul lasa costurile pe seama cetatenilor.
Pe langa aceasta, in unele cazuri posibilitatile de achitare a serviciilor sunt limitate la o anumita
banca, sau un numar redus de mijloace de plata. Din considerent ca bancile se numara printre
beneficiarii principali ai platilor fara numerar, povara comisioanelor ar putea fi pusa pe umerii
bancilor, toate bancile fiind obligate s accepte platile pentru serviciile publice®.

o formalizarea activitétii detinatorilor de patente ale comerciantilor. Una din principalele surse de
numerar si activitati economice informale sunt detinatorii de patente de intreprinzator si pietele
in care acestia activeaza. Problema nu consta in patenta per se, ci in faptul ca acesti antreprenori
nu utilizeaza aparate de casa si nu achitd impozite, creand si conditii de concurenta neloiald fata
de cei care isi onoreazd obligatiile fiscale. Prin urmare, aceste intreprinderi trebuie sa fie
incurajate sa-si formalizeze activitatile, prin instalarea aparatelor de casd, terminalelor pentru
platile cu cardul si mentinerea evidentei contabile. in acest sens, sunt necesare masuri de
sustinere directa pentru intreprinderile respective, in special in vederea acoperirii cheltuielilor
aferente formalizarii activitatii acestora.®. Nu in ultimul rand, institutiile de control (in special,
Inspectoratului Fiscal de Stat, Inspectoratul de Stat al Muncii si Agentia Nationald pentru
Siguranta Alimentelor) sd-si revizuie abordarile in vederea focusarii pe oferirea de consultanta
companiilor in ceea ce tine de complianta cu rigorile legale.

o Simplificarea regimurilor de operare a intreprinderilor mici si a celor de familie, prin elaborarea unui
capitol separat cu prevederi simplificate, atat in Codul Fiscal, cét si in Codul Muncii.

e Dezvoltarea unui program de denuntare voluntard’. Cand cetatenii isi pot observa reciproc
comportamentul social pozitiv si negativ, denuntarea poate contribui la reducerea frecventei
comportamentului necinstit. intr-adevar, mesajele de informare sociald pot fi completate cu un
program de denuntare. Daca intr-o comunitate ajung informatii negative si membrii acesteia ii pot
denunta autoritatilor fiscale pe cei care nu isi declara toate veniturile, s-ar putea reduce drastic
frecventa evaziunii fiscale. Beneficiile potentiale ale introducerii unui program de denuntare

4 https://mei.gov.md/sites/default/files/foia_de_parcurs.pdf

5 Ibidem

6 In acest sens, este necesar de a ajusta corespunzitor si populariza mecanismul elaborat de catre Serviciul Fiscal de Stat:
https://sfs.md/en/generalization-database-orders/267

7 Conform rezultatelor experimentelor economice din 2019-2020, descrise in studiul ,Testarea optiunilor de politici pentru combaterea evaziunii

fiscale folosind perspective comportamentale”, Expert-Grup, 2020, https://www.expert-
grup.org/media/k2/attachments/Rezultatele_experimentelor_comportamentale_evaziunea_fiscall.pdf
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trebuie sa fie ponderate cu costurile marginale ale functionarii unui astfel de program (ar trebui
sa fie alocate resurse publice preludrii apelurilor de la denuntdtori si investigdrii rapoartelor
denuntdtorilor). Cu toate acestea, experimentele economice efectuate in Moldova arata ca simpla
amenintare de denuntare poate actiona ca un stimulent puternic pentru evitarea evaziunii fiscale.
De fapt, experimentele efectuate in Moldova arata ca participantii sunt foarte sensibili la auditare,
intr-un mediu in care altii pot denunta. Prin urmare, desi introducerea unui program de denuntare
ar necesita investitii publice initiale pentru a asigura functionarea sa corecta, datele sugereaza ca
programul poate functiona ca o simpld amenintare pe termen lung si ar necesita mai putine
resurse publice.

Demararea unei campanii de informare si educatie fiscald si financiard a populatiei®. Oamenii tind
sd copieze un comportament pozitiv Si negativ, ceea ce inseamna ca exista o corelatie puternica
intre rata de declarare a unei persoane si rata medie de declarare a celorlalti din grupul respectiv.
Mai important, comportamentul negativ este mai contagios decat comportamentul pozitiv: este
suficient ca un grup sa observe o evaziune fiscala (chiar si la niveluri scazute) pentru ca membrii
grupului sa adopte activ un comportament necinstit (ceea ce duce la o cascadd de
comportamente necinstite). Exista multe situatii in viata reald in care oamenii fac schimb de
diverse informatii, inclusiv informatii despre cazuri in care cineva din reteaua unei persoane a
adoptat o formd de comportament antisocial (evaziune fiscald, mituirea unui functionar public).
Rareori asistdm la situatii in care cineva prezinta cu mandrie modul in care a respectat pe deplin
legislatia fiscala (sau o altd forma de requld formala). Autoritatile publice trebuie sd implementeze
politici orientate spre actualizarea convingerilor cetatenilor cu privire la prevalenta evaziunii
fiscale in comunitatea lor. De exemplu, mesajele de informare sociala similare cu cele utilizate de
Hallsworth si colab. (2017) pot fi un mod eficient de a influenta convingeri si comportamente®.

in vederea consoliddrii autonomiei financiare locale este necesara:

Dezvoltarea obligatiunilor municipale drept instrument de mobilizare de catre APL a resurselor
financiare pentru investitii capitale la nivel local. in acest sens, este necesard eliminarea
impozitarii veniturilor obtinute din investitiile in obligatiuni municipale, avand in vedere experienta
tuturor térilor din regiune care au reusit dezvoltarea acestui instrument. in plus, este necesara
promovarea activa a instrumentului respectiv in randul APL si potentialilor investitori.

Renuntarea imediatd la practicile clientelare de alocare a resurselor bugetare catre APL. Conform
unei analize recente'®, este atestatd o evidentd empirica robusta despre clientelismul politic in
alocdrile bugetare pentru investitiile capitale: APL afiliate guvernarii obtin, in mod constant, mai
multe transferuri pentru investitii capitale de la bugetul de stat. Pe langa implementarea unor
politici publice in acest sens, practica respectiva poate fi curmata prin o simpla vointa politica a
partidului de la guvernare, fapt ce va ridica la un alt nivel calitativ relatia dintre APL si Guvern si
va spori eficienta si impactul investitiilor publice locale. In plus, este necesar de a reforma
sistemul de relatii fiscale inter-guvernamentale, astfel ca mai multe impozite colectate la nivel

8 Conform rezultatelor experimentelor economice din 2019-2020, descrise in studiul , Testarea optiunilor de politici pentru combaterea evaziunii
fiscale folosind perspective comportamentale”, Expert-Grup, 2020, https://www.expert-
grup.org/media/k2/attachments/Rezultatele_experimentelor_comportamentale_evaziunea_fiscall.pdf

® Hallsworth si colab.13 (2017) au folosit trei mesaje de informare sociala intr-un experiment pe teren efectuat in Marea Britanie. Mesajele sunt:
(i) ,Noua din zece persoane isi platesc impozitul la timp”, (i) ,Noud din zece persoane din Marea Britanie isi platesc impozitul la timp”, (iii)
,Noud din zece persoane din Marea Britanie isi achitd impozitul la timp, in prezent sunteti in minoritatea foarte mica de oameni care nu le-au

n

platit inca

. Aceste mesaje, in special ultimul, au avut un efect pozitiv semnificativ asupra conformarii fiscale.

10 _Clientelismul poltic si investitiile publice”, 2021, https://www.expert-
grup.org/media/k2/attachments/Studiul_Clientelismul_politic_si_investitiile_publice_ro.pdf
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local s@ ramana la nivelul primariei, iar transferurile de la bugetul de stat, chiar si cele cu destinatie
speciald sa fie facute cu minima discretie si in baza unor criterii clare si transparente.

(ii) Protejarea si, ulterior, maximizarea veniturilor populatiei

Acest obiectiv poate firealizat, in paralel, pe doua filiere. Prima tine de crearea conditiilor pentru majorarea
salariilor, prin stimularea tehnologizarii intreprinderilor si, respectiv, majorarea productivitatii muncii. A
doua tine de evitarea pierderii locurilor de munca din cauza efectelor pandemiei si integrarea populatiei
pe piata muncii. In acest sens sunt necesare urmétoarele actiuni:

e Elaborarea mecanismului pentru subventionarea programului redus de muncd (eng: Short-Term
Work scheme). Acesta urmeazd sd compenseze o parte din veniturile salariale reduse din cauza
efectelor pandemiei (de la 50% la 100%, in functie de marimea salariului primit). Mdsura respectiva
a fost pe larg aplicatd de majoritatea tarilor din regiune, inclusiv Romania, si a fost una din
principalele masuri de suport acordat firmelor si populatiei in contextul pandemiei. Chiar daca
situatia pandemica este stabilizatd, riscul unui nou val pandemic sunt mari, iar Guvernul trebuie
sa fie pregatit pentru aplicarea noilor masuri restrictive acompaniate de masuri compensatorii
prin intermediul acestui mecanism de subventionare a programului redus de munca. Costul
acestuia se estimeaza la circa 17-18 milioane EUR care pot fi acoperite partial din bugetul de stat,
eventual prin emitere de valori mobiliare de stat, din simplu motiv ca beneficiile acestuia depasesc
de circa 3 ori costurile. Cauza este ca aceste subventii, pe de o parte, vor preveni cresterea ratei
de somaj si, respectiv, va atenua presiunile pe sistemul de protectie sociala si va mentine locurile
de munca, iar pe de alta parte, se vor transforma in consum final care va genera incasari bugetare
din impozitele indirecte (in special, TVA si accize).

e Pensia minimd de 2000 lei asumata de viitorul partid de guvernare in campania electorald si dupa,
chiar dacd implica un efort bugetar anual considerabil de peste 4 miliarde de lei, este o actiune
necesara pentru protejarea oamenilor cu venituri mici, mai ales pe fondul unui potential trend
inflationist care se prefigureaza. Totodatd, este necesara o analiza detaliata privind potentialul de
crestere a salariului minim pe economie si care ar fi marimea optima a acestuia care sa mentina
un compromis rezonabil intre stat, firme si anagjati.

e Program de vouchere pentru instruirea continud, pentru a sustine populatia inactiva sau in cdutarea
unui loc de munca sa se integreze mai usor pe piata muncii prin insusirea calificarilor solicitate
de angajatori. In contextul efectelor pandemiei, aceasta tine preponderent de cunoasterea lucrului
la computer, marketing si vanzadri online, precum si alte specializari relevante (ex: contabilitate,
limbi strdine etc.). Programul urmeazd sa fie fintit spre populatia cu venituri mici, tinerii
antreprenori, precum si migrantii reveniti acasa. Un asemenea program ar costa bugetul de stat
circa 2,5 milioane EUR si ar putea fi sustinut partial din bugetul de stat si partial din contul
asistentei externe. Beneficiile programului respectiv vor depdsi semnificativ costurile deoarece
acesta va facilita integrarea populatiei pe piata muncii, atenuand presiunea pe sistemul de
protectie sociala si contribuind la sporirea incasarilor bugetare si cresterea veniturilor populatiei
si a economiei in general.

(iii) Sustinerea antreprenoriatului

e Dezvoltarea unui program de subventionare a investitiilor companiilor care urmeaza sa proceseze
materia primd locald (ex: echipamente pentru procesarea si ambalarea uleiurilor de seminte,
prelucrarea/conservarea legumelor si fructelor etc.). Acesta urmeaza sd stimuleze valoarea
addugata a productiei locale, cu efecte pozitive asupra productivitatii si salariilor. Programul ar
putea constitui circa 50 milioane Euro anual, fiind finantat din doud surse majore: (i) revizuirea
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Fondului National pentru Dezvoltarea Agriculturii si Mediului Rural gestionat de Agentia de
Interventie si Plati pentru Agriculturd (AIPA) in baza unui audit cuprinzator independent, care sa
permitd o prioritizare mai buna a resurselor in favoarea subventionérii activitatilor de procesare
avansatd a materiei prime locale; si (i) asistenta externd, in special pachetul UE de recuperare
economica de 600 milioane Euro pentru 2021-2024.

Demararea unui program de reanimare si dinamizare a diplomatiei economice, in vederea stimularii
atragerii investitiilor strdine. in acest sens, este necesard crearea unei platforme de comunicare
dintre Agentia de Investitii, care este principala institutie responsabild pentru promovarea
diplomatiei economice, si misiunile diplomatice ale Moldovei peste hotare. in plus, este necesar
de efectuat o cartare a misiunilor diplomatice si o evaluare a activitatii acestora din perspectiva
succeselor in promovarea diplomatiei economice, precum si revizuirea repartizarii atasatilor
economici in functie de prioritatile si relatiile economice internationale. Totodata, este necesara
revizuirea fiselor de post ale functionarilor relevanti din misiunile diplomatice prin suplinirea
acestora cu indicatori de performanta individuala si colectiva in raport cu diplomatia economica.
Un asemenea program nu implica costuri esentiale si poate fi implementat cu suportul partenerilor
de dezvoltare.

Demararea investigatiilor de cétre Consiliul Concurentei privind starea cadrului concurential pe
urmatoarele piete: piata intermediarilor de produse agricole, piata produselor petroliere, piata
farmaceuticd, piata financiard (bancara si non-bancara). Scopul investigatiilor este de a identifica
si sanctiona posibilele aranjamente anticoncurentiale care duc la preturi exagerate pentru
consumatori si/sau bariere de intrare pentru noi jucatori pe pietele respective. Investigatiile
respective pot fi facute prin prioretizarea resurselor Consiliului Concurentei, precum si in baza
suportului din partea comunitatii de experti si a partenerilor de dezvoltare.

Extinderea rolului de protectie a consumatorului si fortificarea capacitatilor Agentiei pentru
Protectia Consumatorilor si Supravegherea Pietei. Desi un domeniu oarecum neglijat pand acum,
protectia consumatorului poate fi acel instrument care sa ajute anumite piete cu probleme din
economia nationald sa lucreze si sa devind mai eficiente, atat in interesul consumatorului cét si
al producatorului. O competitie sporitd intre ofertantii de bunuri si servicii va fi asigurata daca
consumatorii vor obtine informatii exacte, corecte si impartiale despre ceea ce achizitioneaza.
Astfel, pe de o parte competitia este cheia catre dezvoltarea de noi produse si servicii mai
competitive, in timp ce inlaturarea practicilor neloiale in raport cu clientii ii va scoate in prim plan
pe producatorii cinstiti siii va inlatura din piata pe cei care triseaza.

Capitalizarea si reformarea Fondului de garantare a creditelor bancare, aflat in prezent in gestiunea
ODIMM, si reformarea acestuia astfel ca emiterea garantiilor sa fie mai rapida si accesibila.
Capitalizarea ar putea fi majoratd pana totalul de 50 milioane Euro, ceea ce ar necesita o infuzie
aditionala de capital de circa 1 milion EUR. Aceasta suma ar putea fi identificatd din bugetul de
stat, prin emitere de valori mobiliare de stat, deoarece beneficiile vor fi vizibile imediat si vor
depasi costurile. Cele mai conservative calcule sugereaza sa capitalizarea respectiva va dubla
numarul de garantii active pana la circa 10-11 milioane Euro, ceea ce se va transforma in circa 30
milioane Euro credite noi si 45 milioane Euro investitii private. Pe langa capitalizarea Fondului
respectiv, este necesar de revizuit mecanismul prin care garantiile respective sunt emise, astfel
incat emiterea acestora sd fie mai putin birocratizata (de exemplu, depunerea si examinarea
dosarului pentru obtinerea garantiei ar putea avea loc direct la bancd, ofiterul de credit fiind obligat
sd consulte documentele cu ODIMM). Nu in ultimul rand, instrumentul respectiv trebuie promovat
mai activ in randul mediului de afaceri, precum si in randul bancilor, pentru a facilita valorificarea
mai plenara a resurselor Fondului.



Program de asistenta in afaceri, prin consolidarea capacitétilor incubatoarelor de afaceri din
intreaga tard, pentru cei care doresc s initieze propriile afaceri sau pentru companiile mici care
doresc sa se adapteze mai rapid in conditiile pandemice si post-pandemice si sa-si dezvolte
afacerile. Programul ar consta in fortificarea capacitatilor incubatoarelor de afaceri din intreaga
tard, prin angajarea unei retele de facilitatori, care ar oferi consultanta si mentorat gratis pe
marginea oportunitatilor de finantare, programelor de instruire si suport in afaceri, cadrului legal
privind inregistrarea afacerilor si obtinerii documentelor permisive, si altor aspecte importante
viitorilor si micilor antreprenori. Un asemenea program implementat pentru o perioada de circa 2-
3 ani ar putea costa circa 1 milion Euro si ar putea fi integral finantat din contul asistentei externe.
Beneficiile vor depasi usor costurile, avand in vedere c& suma respectiva ar fi suficientd pentru
acoperirea a circa 3500-4000 beneficiari, fapt ce se va transforma in noi afaceri, locuri de munca,
incaséri bugetare si crestere economica.

Crearea unitatilor de consultantd si suport in afaceri in cadrul institutiilor care reglementeaza
activitatea de antreprenoriat (in special, Fiscul, Serviciul Vamal, Agentia Nationald pentru
Siguranta Alimentelor, Agentia de Mediu, si alte institutii care elibereaza acte permisive). in
esenta, politica respectiva urmeaza sa schimbe radical abordarea institutiilor publice in raport cu
mediul de afaceri, prin transformarea acestora din institutii de reglementare si control a activitatii
de antreprenoriat, in institutii de suport in afaceri. Aceasta presupune instruirea personalului
acestor institutii prin transformarea acestora in consultanti de afaceri, schimbarea fisei postului
si includerea indicatorilor de performantd aferenti noilor accente (ex: numarul de antrenori
consultati si sustinuti in obtinerea documentelor permisive, nivelul de satisfactie a antreprenorilor
consultati, numarul de probleme ale antreprenorilor solutionate etc.). in paralel, este necesara
indsprirea penalitatilor pentru antreprenorii care incalcd premeditat legislatia. Un asemenea
program poate fi sustinut in baza unor proiecte de twinning si asistentd externa din partea
partenerilor de dezvoltare.

Implementarea mecanismului aprobdrii tacite la emiterea documentelor permisive si digitizarea
proceselor respective. Astfel, in lipsa de solicitari aditionale sau motive obiective, antreprenorii
trebuie sd receptioneze documentele permisive in mod automat, farda a astepta
raspunsul/avizarea din partea functionarului public. Suplimentar, intregul proces de examinare si
aprobare a cererilor pentru obtinerea documentelor permisive trebuie sa fie digitalizat, astfel incat
solicitantul s& poate vedea online in orice clipa statutul solicitarii si etapa de examinare/aprobare
la care afld documentul in cauza. Scopul este de a automatiza, transparentiza si urgenta procesele
respective, ceea ce va elimina coruptia si va spori viteza de emitere a actelor permisive pentru
activitatile antreprenoriale.

Extrapolarea beneficiilor din zonele economice libere la nivelul intregii tari. in particular, este
necesara asigurarea functiondrii posturilor vamale 24 ore din 24, 7 zile pe saptdmang,
automatizarea si urgentarea vamuirii marfurilor (in special a celor usor perisabile) si simplificarea
si urgentarea procedurilor de restituire TVA.

(iv) investitiile publice in infrastructurd si cercetare

Colaborarea cu agentiile de rating straine in vederea actualizarii rating-ului de tard in perspectiva
lansdrii pe peietele financiare externe si atragerea unor finantari la costuri mai mici, atat pentru
sectorul guvernamental, cét si pentru firme;

Analiza lacunelor pentru sub-executarea constantd a investitiilor capitale din cadrul bugetului
public;

Deblocarea si/sau demararea proiectelor existente care au sursa clard de finantare si parametrii
tehnici setati. Exemple in acest sens pot servi constructia statiei electrice de back-to-back la
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Vulcanesti si a liniei de transport intre Vulcanesti si Chisindu, dar si operationalizarea
gazoductului lasi-Ungheni, precum si finalizarea gazoductului lasi-Chisinau;

Imbunatatirea guvernantei proiectelor din investitii publice, in special cele legate de infrastructura
drumurilor;

Evaluarea sistemului actual national de cercetare in agricultura, stabilirea lipsurilor si

necesarului de investitii pentru a putea furniza solutii competitive pentru agricultori adaptate la
schimbarile climatice.



